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Ley de Seguridad - 1™ parte

Regulacion de la actividad

El objeto de la presente nota, que continuard en priximas ediciones, es exponer los aspectos legales de la actividad
del monitoreo, tanto los de la actualidad comae los previstos para un futuro cercano a través de proyectos o modificaciones,

Es sabido que la actividad carece de una ley de
alcance nacional, que unifigue critérios y con-
ceptos. Luego de haberia sometido al andlisis de
distintos especialistas y de haberla debatido en
profundidad, invitaremos a diferentes protago-
nistas del sector a definir una propuesta de Ley
Macional de Seguridad que contemple todos los
aspectos que la actividad necesita. Es un vie-
jo anhelo de nuestra camara en el que se traba-
jo arduamente, que concluyd con la redaccion de
diversos bomadores que fueron contemplandoia
coyuntura de cada época. Conel avance de la tec-
nologia, el crecimiento de la industria especifica,
el aumento de los Indices de inseguridad y1a di-
versidad de conceptos en legislaciones y nor-
mativas provinciales y municipales, resulta hoy
de vital importancia encuadrar y regular la acti-
vidad en una ley nacional.

LEYES1.913 Y 12.297

Las normativas provinciales gue regulan nues-
tra actividad en el dmbito de CABAy en la pro-
vincia de Buenos Aires son [as leyes 1.913 v la
12.297 respectivamente. Fueron pensadas y
reglamentadas, principalmente, para la segu-
ricdad fisica y poco tienen en cuenta las carac-
tenisticas, necesidades y formas de la seguridad
electrinica (por lo inciplente del sectoren la &po-
ca en que se |as cred), aunque existan algunos
articulos en la ley en los que se nombra a nues-
tra actividad y que, debido a ello, queda inscripta
en las citadas leyes. Lo ideal, a falta de una ley
nacional, seria crear una nueva ley, especifica
para nosotros; tarea que no es sencllla, Es por
esto que se intenla, a partir de lo la ley vigen-
te y via decretos reglamentarios y disposicio-
nes, regular lo que no ha sido pensado desde
el origen o bien producir cambios que estén per-
mitidos y no contrarien la ley. En las leyes cita-
das, restan reglamentar varios articulos espe-
cificos de diferente indole y hay intenciones y
provectos para realizarlos.,

Desde el sector empresario, con un sentido de
responsabilidad social bien entendida, cree-
mos que cualguier proyecto de regulacion de-
be partir del concepto de una mejora en la se-

guridad de la cudadania que ya utitiza nuestros
semvicios y que, ademds, debe apuntara que una
mayar parcian de la socledad pueda utilizarlas,
Tambien apovamos la optimizacion de los re-
cursos publicos que utilizamos las empresas,
cuidando responsablemente los impuestos
que pagan los usuarios v los no usuarios de
nuestros sistemas. Bregamos por la calidad
de aquelln que hacemos a diario -a travis de las
normas IRAM, por ejemplo- gue derivard en la
antedicha optimizacion, y estamos a favor de
toda iniciativa que permita la existencia y sub-
sistencia de empresas de todos los tamaiios po-
sibles, incluidas las pequedias y nuevas, que tam-
hién han demostrado su aptitud para enaltecer
la actividad. Por otra parte, la no regulacion, sa-
bemas, puede traer numerasos y graves in-
convenientes. Por ejemplo, que lo novedoso de
laindustria puede ser atractiva para empresa-
rins inescrupulasos, dvidos exclusivamente de
lucro, Tambien puede ser perjudical la mala uti-
lizacidn de los recursos pablicos (policia) silas
empresas no tienen previsto incorparar ague-
llos pardmetros de calidad que especifican las
normas (y no se las controla de alguna mane-
ra), tanta en las instalaciones como en [a ca-
pacitacion, en los equipos, en los métodos de
filtrado, etc.

En paises desarrollados se presta especial cui-
dado en la manera de optimizar a través de
normativas y regular mediante las leyes, un
circulo virtuosa en beneficio de la cdudadania,
de las empresas y de los sectones politicos par-
ticipantes, que pueden exhibir las bondadesy
resultados de tales iniciativas.

LA RECAUDACION COMD META

Enlaactualidad, varias jurisdicciones muestran
un apura sustancial para realizar modificacio-
nes gue conemplen, principalmente, la incor-
poracién de cinones, tasas u otras formas de
gravar a la actividad con la intencitin de recau-
dar, justificando que el motivo es el de recuperar
el gasto de os recursas consumidas por el en-
vio de maviles policiales. En CABA y Buenas Ai-
res, por ejemplo, las empresas de monitoreo an-

te una emergencia, y de acuerdo a protocolos
tipicos de operacion, solicitan el despacho de
mdviles policiales. Este sistema, como todo
servicio publico proporcionado por el Estado,
es financiado por los impuestos de los ciuda-
danos. Existen antecedentes en otras provinclas
donde se afectd la actividad de las empresas de
manitoreo mediante tributos surgidos de de-
cisiones unilaterales que ponen en peligro los
fines propios de nuestra larea, que es la mejora
de la seguridad de los cludadanos,

Para tener en cuenta si el criterio de tributar un
adicional es realmente necesario, no es de-
masiado complicade cuantificar, aunque sea en
forma estimada, el balance entre los recursos
gue ingresan al sistema pdblice impuestos
que ya pagan nuestros usuarios como cual-
quier ciudadano y gue se destinan a su segu-
ridad, impuestos varios que ya paga la em:
presa por su ejercicio diaria) y los que se con-
sumen (tostos tolales por la cantidad de des-
pachos policiales enviades). Realizado tal tra-
bajo se ha de concluir que no es significativo el
gasto comparativo, Mo obstante, reiteramos
que deberia existir un compromiso y un control
para reducirio a un minimo,

Dada la dificil fiscalizacion de todo el sistema
en cuanto a comprobar [a real utflizacitn de las
practicas y normas inherentes, se toma comao
aceptable (siermpre envirtud de establecer una
simplificacion y lograr una moderacion en el uso)
“penalizar” a usUANDS 0 BMpresas en las que
Se presume, en principio, un uso abusivo por
el exceso en la cantidad de los despachos po-
liciales, tomandose para esto un valor meximo
de despachos anuales por usuario. De esta
manera se pretende corregir a quien consume
mas del nivel tomado como razonable, al tiem-
PO QUE S8 FecUperan recursos a traves de una
apelable multa.

En proximas ediciones continuaremos desa-
rrollando este tema, de vital importancia para
nuestra actividad.
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