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Cumplimos 20 anos

Tenemos un historia que contar.
Sumamos logros, sorteamos desafios, acumulamos
experiencias. Nuestro espiritu emprendedor florecid
@n un mercado que nos vio nacer y crecer,
Aprendimos que nuestro éxito se basa en un esmerado
servicio, soporte técnico y productos de calidad. >
Nuestros primeros 20 afios de Dialer. > D"?mfgq]s? |
210 RIO
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Mas que un sistema
Un nuevo CEII'IC'.‘PtU
en CCTV

AV TECH

DR-041

DVR 4 Canales
Compresion H.264
Rapida transmision a través de la red
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Almacenamiento de video digital

Nuevo Array de discos
ISCSI de Bosch

Disefiado para maxima proteccion de las grabaciones de video,
mayor confiabilidad y escalabilidad en las aplicaciones de

video vigilancia mas demandantes.

Baosch Sistemas de Seguridad anuncia el lanza-
miento del Array para almacenamiento de video
iISCSI DSA-N2B40 que provee maxima confia-
bilidad y escalabilidad en las aplicaciones de vi-
deovigilancia que requieran altas prestaciones.
La serie DSA es la segunda generacidn de
Arrays de almacenamiento de video de Bosch
construidos como parte del acuerdo global con
la compania NetApp.

El DSA-N2B40 asegura maxima proteccion del
video grabado con tecnologia RAID -4 o RAID-DF,
la cual proporciona confiabilidad al sistema, evi-
tando internupciones, adn en el caso de una falla
simultanea en dos discos. Asimismao, [2 alimenta-
cign redundante permite el intercambio de las fuen-
tes de alimentacion y la ventilacion en caliente
proparcionando asi una garantia adicional contra el
mal funcionamiento. El sistema ademés propor-
ciona repartes en bempo real sobre su estado y ad-
veriencias avanzadas de problemas potenciales,
Disenado como una solucidn de red escalable y
facil de administrar, permite a los usuarios agre-
gar faciimente mds capacidad en el caso de que
un mayor espacio de aimacenamiento {hasta 96
TB) sea requerido. Una unidad de base puede
ser conectada a un maximo de seis unidades de

expansidn para formar un conjunto de almace-
namiento. Cada conjunto es un sistema que
puede monitorearse y administrar en forma in-
dependiente, requiriendo sdlo una direccidn IP
En comparacién con las soluciones de almace-
namiento RAID -5, esta solucidn provee un
menor costo de adquisicion y un desempefio su-
perior, La Serie DSA -N2840 permite puertos
Ethemet de cuatro gigabyles que admiten hasta
256 conexiones ISCSI simultdneas de gran ve-
locidad. Al igual que todos los arrays de disco
de Bosch/NetApp, la Serie DSA-N2B40 se en-
cuentra completamente integrada con el soft-
ware Bosch Video Recording Manager 2.0 para
una configuracidn rapida. Los arrays de almace-
namiento de video son, a su vez, compatibles
con el Bosch Video Management System 2x
La Serie DSA-N2B40 de arrays de discos iSCSI
para el almacenamiento de video es parte del
extenso portfolio de grabacion y administracidn
profesional de CCTV, el cual incluye desde sen-
cillasgrabadoras de CCTV de 4 canales, pa-
sando por sistemas de vigilancia hibridos, hasta
arrays de almacenamiento de video de calidad
superior para las aplicaciones mas demandantes
de la industria




Innovacion para Tu vida

Sistema de aspiracion de humo Serie FAS

| ocalizacion de incendio

con ROOM-IDENT

Alta sensibilidad y rapida respuesta en deteccion de humo
con la exclusiva funcion ROOM-IDENT

El ROOM-IDENT permite la reduccion del
tiempo de deteccidn mediante la localizacidn del
sitic del incendio, identificando la toma que
efectivamente aspira una muestra de las parli-
culas de humo

Una unica unidad de deteccion puede monitorear
hasta cinco salas. El ROOM —IDENT identifica el
foco de incendio en un procedimiento rdpido de
cuatro fases, exhibiendo el resultado tanto en la
unidad como en |a sala afectada (opcional).

* Fase 1 (modo normal): Las tuberias que recorren
las salas son ulilizadas para obtener y evaluar las
muestras de aire obtenido por aspiracién.

+ Fase 2 (deleccidn anticipada de incendio): Las
particulas de humo son aspiradas y analizadas. La
presencia de humo activa inmediatamente una
alarma para permilir una respuesia inmediata

* Fase 3 (flujo inverso): El dispositive de aspira-
cion se desconecta cuando detecta una alarma y

s& activa un segundo disposilivo para expulsar
todas las particulas de hume limpiando |a tuberia.
* Fase 4 (localizacion); Luego de que el sistema de
tuberia se encuentra limpio (ha expulsado las par-
ticulas de humo), la direccidn y el flujo del aire se
reestablecen nuevamente.

En base al iempo en que el humo aspirado demaora en
alcanzar el mddulo de deteccidn, el sistema determina
en que sala moniloreada se encuentra & incendio

Elevada sensibilidad con fuente de luz de alta potencia

Las camaras de deteccidn de sensibilidad ele-
vada proporcionan un aviso lo suficientements
anticipado para garantizar la extincidn efectiva
del incendio efectiva y tomar las medidas corres-
pondientes, La fuenie de luz posee el especiro
necesario de manera de garantizar una res-
puesta consistente ante distintos tipos de incen-
dio (tamafios y colores de particulas de huma).
La fuente de luz de alta potencia confiere a los
detectores del sistema FAS una sensibilidad muy
supenor a la que tipicamente se logra con los de-
tectores puntuales convencionales.

Fuante de luz
de sita polencia




ldentifique hasta el
mas minimo detalle con la
nueva tecnologia 2X

Visualice imidgenes con mas detalles en condiciones adversas de luz con
las nuevas cimaras Dinion y FlexiDome 2X de Bosch. Un sistema de alta
precision que provee el maximo nivel de detalle e imdgenes mas nitidas
tanto de dia como de noche, Con un procesamiento de imagenes de 20
bits, las camaras permiten la visualizacion de imagenes en situaciones con
condiciones cambiantes de luz, las cuales pueden dificultar la tarea de re-
conocimiento de la escena. A su vez, es un producto ideal para aplicacio-
nes en entradas vidriadas, perimetros exteriores con bajo nivel de luz o
illuminacidn por Infrarrojos, control del trafico en autopistas y en situacio-
nes de emergencia, tineles, estacionamientos de vehiculos en exteriores,
|lugares de acceso restringido como: prisiones, puertos, terminales de
transporte, instalaciones militares, casinos, bancos y entidades financieras.

Para mas informacién, visite www.boschsecurity.com.ar o comuniguase
al teléfono (011) 5295-4400,

Innovacion paratu vida



Tradicién en Calidad e Innovacién

Gracias a su continua inversion en investigacion y desarrollo de nuevas
5 : r_i:} ‘1|-_*[=,ur|dad prnw-a una .:rnpllrt gama de

audio y cnngres{:s e |nt-=gr n de sxatemas.

Bosch, la mejor solucion en seguridad para cada aplicacion.

Para mas informacian, visite www.boschsecurity.com.ar o comuniguese
al teléfono (011) 5295-4400.

Y CONGRESOS

Innovacion para tu vida




Panasonic Toda la linea de CCTV Panasonic
en una sola empresa

Asesoramiento al gremio para el armado de proyectos
con sistemas Panasonic, tanto analogicos como [P

Linea completa Panasonic de CCTV. Lentes.

Domos exteriores e interiores. Housing.

Camaras color y blanco y negro. Menitores a color y blanco y negro.
Camaras especiales para uso exterior, multiplexores.

Camaras y domos IP. Grabadoras Digitales.

Matrices hasta 8000 cAmaras. Todo Panasonic.

Controladores para domos.
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security solutions

NETWORK CAMERAS

,/

-*"‘".--

’:;...,. w U
— %g

-

| |

tecnologia en seguridad

la evolucion natural

/a OIrecciOn seee » Bulnes 439 - C1176ABG
Capital Federal - Argentina
Tel/Fax: (00 54) 11 5238-5553 /54 /58 /59
info@tecnologiaenseguridad.com
www.tecnologiaenseguridad.com
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security solutions www.nuzzar.com
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NZ Linux RT
Servidor de video en tiempo real

El servidor NZLinux RT ofrece prestaciones superiores a
cualquier otro servidor de grabacion digital.

El avanzado sistema de configuracion asegura cubrir
todas sus necesidades de seguridad, con capacidad de
integracion e interaccion con otros sistemas, siendo el
corazon de su sisterma de seguridad electronica

Una Solucion a la medida de las necesidades
de su empresa

@ Monitoreo de hasta 16 camaras analogicas y/o IP en un
mismo sistema.

@ Integracion con centrales de alarmas, incendio, control de
accesos, arcos detectores, control inteligente
de edificios, etc.

® Modelos de 400 fpsy 100 fps

# Dos anos de garantia.

nueva direccion

e Bulnes 439 - C1176ABG
Capital Federal - Argentina

Tel/Fax: (00 54) 11 5238-5553 /54 /58 /59




www.nuzzar.com
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security solutions

MiniDVR Estado Solido
Grabacion en SD, PenDrive y Disco USB

El nuevo Nuzzar MiniDVR es un completo sistema de
grabacion digital en un espacio reducido. Utiliza lo
ultimo en tecnologia de estado solido y ofrece
funcionalidades como grabacién en continuo y por
movimiento, areas de interés y sensibilidad
configurables por camara, etc. Su conectividad cableada
o wireless lo convierten en ideal para todo tipo de
emprendimiento, incluso en el ambito vehicular.

® Aplicacion en grabacion wehicular, apertura remota,
hogares, empresas, etc.

@ Versionesde 1y 1a4camaras.
® Apto parared cableada o inalambrica.

#® Alimentacion redundante: permite alimentarse via red
eléctrica o bateria.

@ Tiempo real

O tecnologia en seguridad

la evolucion natural

info@tecnologiaenseguridad.com »
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DVR

SK2000S/53

Soporta de 1 0 16 Canoles de video por ploca
100 Cwadres por segunde por ploc

1 Canal de Audia por PC

Expendible hasta 14 conales 200 (PS
Seporta y tontrala Demas [PTT RS485)
Soparta PSTN, ISDN, ADSL, LAN

y tonexiones Infernat

Resolwign 7687576 (PAL) y 640480 (NTSC)
SOLO 5K 2000 53:

Plooa B tonoles do vides 200 CFS (Tiempo Real)
Expendible o 16 Conales 400 (P5

CAMARAS .
?*-.---;__:f
L S
\ JU
TXN-C218 TEN-6131

(amarn estomco Extesior Camara doemo Inserior

el futuro esta de nuestro lado

Funcién Kight viskon outomdtise
24 iluminadores infrarrojos

CCD Calor 1/3 / 420 TWL

0.1 Lox (0 lux con leds) | 12¥CC

Coplor digiol Dia/Modhe
CC0 Cobar 1/3

420TVL / 1. Lex / 12WCC
Soporte para feche o pared

SK 2000 FB

Soporta de 1 0 4 Conales de video por ploco
50 Cundros por segunda par plom
Expondible hasta 16 (anales 200 (F5
Soporta y tontrolo Domos (PTI RS485)
Soparto PSTH, ISDH, ADSL, LAN

¥ tenexiones [mernet

Resslucién 3204240 / 3570288 | G40X480

SK 2000 F

Soporta de 1 o4 Canales de video por ploca
25 Cuadros por sequnda por placa

1 Comal de oudio por PC
Exponddible hevto 16 canoles 100 CP5
Soporta y contrala Domes (PTZ RS4E5)
Sopocta PSTN, 1SN, ADSL, LAN

¥ toneziones Inlerme!
Resobutibn 7687575 (PAL) y 640°480 [NTSC)

NUEVA LINEA DE CAMARAS Y DOMOS

il

siwe
-

"

"

NUEVA LINEA DE DVR STAND ALONE

TXN-6151 5
Camara Pinhole interior 5
Leate Imm de digmetro | % Fazi o,
(0D Cotor 14 = ;—_‘______ e

420 TVL /0.4 Lux £ 12 VCC

S JK 808
INALAMBRICAS : WIF 007 SK/ WF 1500 SK
Camora CMOS Color - BN Transmisor | Receptor de 150 y 1500 mi
Resoluciom 350 TWL Colog / B/N - NTSC [ PAL
Hlumireociom Minima 1 lux Maz, 200 mis (WF 007 SK)
lluminocitn Enfrarroja Hesto 5 mis {Salo B/H) M 1000 mes (WF 1500 5K}
CAMARAS PROFESIONALES

(L0 Codor 14
420 TYL /0.1 Lux / 12 ¥CC

Max. 1000 m




0CTOPUS PALATIND

Central micreprocesndn de 4 zona:

Central & zonos mizropr. |/ Automatizozian Central 2 zonas microprocesoda Actirac. Porciel o Tokal / forsa de: Comunicodor Digital pora
Unmador febeltnico / Zones Inalambricas Activor. Parcial / Memaria Disp. Aufivac-Desodivac. sonoro progr. Monitorea CID / UPEDOWNLOAD /
2 ronas temparizadas progromokles, Para tualgquier Central

Sonorizacion

»
DETECTORES BARRERAS
B |NFRARRDIOS _ INFRARROJAS
Cobleados e inalémbricos _— Doble hoz | Exterior
Doble Temaobogin 25-50- 75 - 100 - 150 més,
™a
Transmisos 4 conales Microproc
C4digo programable
= desde los toclos

.

Recepter Autocodigo Micraproc. Recepror Autocddigo Micropred
2 Conales / Solido Relay 4 Conales / Solida Rebay INFRARRDJAS
Misttiples boces | Exterior
Cobumnes de 4, 8 y 12 hoces
en 20y 80 mirs.

www.glm,com.ar

BK& VM -+820
Bawjablc L o Centrod Telefonico opta

para pequenns empresas

S5an Buenaventura 101 (B1833A0C)

Turdera - Buenos Aires - Argéntina

011, 4298, 4076 /011 . 4293 . 7653
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Dahua Technology

Dahua Technology Co.LTD es un fabricante profesional en el rubro de seguridad y video vigilancia.

Durante los Ultimos 16 afios de desarrollo, Dahua Technology se ha especializado en la investigacion y disefio de equipamien-
tos de vigilancia de la mas alta tecnologia.

Tanto el hardware como el software son disefados en forma modular, con flexibilidad para diferentes configuraciones, multi-
ples escalas de aplicacién y futuras expansiones.

Dahua tomé la delantera en lanzar al mercado un grabador digital de cdmaras de 8 entradas en tiempo real en 2002 y luego -
en 2003- un modelo de 16 entradas en tiempo real.

Actualmente, Dahua esta liderando la tendencia en desarrollo de grabadores digitales de video y se esté convirtiendo en la
marca numero 1 en China.

En 2006 el lanzamiento del teclado IP, los domos de alta velocidad, placas decodificadoras y servidores IP representan la estruc-
tura completa de seguridad y videovigilancia de Dahua.

En 2007 y 2008 todos los DVR se cambian para incorporar Discos SATA. Los domos y cdmaras IP son presentados al mercado.
En la actualidad Dahua es fabricante lider en seguridad y videovigilancia con considerable tecnologia y escala. Nuestros pro-
ductos han aprobado las certificaciones de calidad ISO9001 y muchas otras internacionales como UL, CE, FCC.

Gracias al alto desempeno de nuestros productos, son vendidos en toda Europa, América y Japon como también en Taiwan y
son ampliamente utilizados en diversos campos de aplicacién como bancos, seguridad publica, usinas de energia, edificios
inteligentes y transporte.

Investigacion y Desarrollo

Un robusto departamento de investigacion y desarrollo es esencial para poder innovar y acercarse a la excelencia. Dahua
posee mds de 800 ingenieros y cada afo invierte mas del 10% de sus ingresos en esa area.

Dahua asegura la innovacion e implementacién de tecnologias en aplicaciones estructuradas embebidas, aritméticas de codi-
ficacion/decodificacion de audio/video y desarrollo de protocolos de red.

Todo esto le asegura el liderazgo en esta industria y garantiza el desempeno excelente de sus productos.

Estrategia de mercado

Orientado al requerimiento de mercado y manteniendo una cooperacion «ganador-ganador» como objetivo, Dahua estd dedi-
cada continuamente a buscar expansiéon de mercado y promocidn, desarrollando clientes internacionales para aumentar el
crédito y la reputacion de la marca.

Compartiendo los mejores productos, servicio e intereses Dahua y sus clientes creceran y seran mas fuertes juntos.

Servicio

Un perfecto sistema de servicio es la garantia para satisfacer la demanda de sus clientes.

Dahua ha establecido una red de servicio post venta sobre todo el pais. Personal altamente calificado provee el mejor y mas
rapido servicio a sus clientes.

Ademas, Dahua ha estado conduciendo la capacitacidn para los ingenieros de servicio pos venta a través de seminarios realiza-
dos en el pais de sus distribuidores internacionales. La casa matriz, ademas, provee la capacitacion de servicio pos venta a los
clientes de todo el mundo.

Dahua ofrece servicio con caracteristicas especificas y provee soluciones profesionales de sistemas de seguridad y video vigi-
lancia para cumplir con todas las necesidades de sus clientes.

Nuestra Mision
Liderar la industria, servir al pafs.

h Dahua Technology Co,, Ltd.
a ua 1187 Bin'an Rd. Binjiang Huangzhou Zhejiang 310053, China  Tel{B6-571)8758 8883, 2893 9666  Faxi{86-571)8768 8815
st E-mail:overseas@dahuatechcom  Websiteswww.dahuasecurity.com



New DVR
New Standard
New Times

Mobile-phone Surveillance HDMI Output with Hig

14/8/16 channel Standalone DVR UH.264 with dual-encoding streams
L14/8/16 channel CIF and special channel 4CIF real-time recording

016 channel simultaneous playback aTv, VGAEHDMI simultaneous output
LE-A SERIES OMobile-phone surveillance 01 U box, 1 SATA, 2 USB

04/8/16 channel Standalone DVR 0H.264 with dual-encoding streams
4/8/16 channel CIF and special channel 4CIF real-time recording

(16 channel simultaneous playback aTV, VGAEHDMI simultaneous output
LE-L SERIES OMobile-phone surveillance 01.5 U box, 4 SATA, 1 eSATA, 2 USB

14/8/16 channel Standalone DVR UH.264 with dual-encoding streams
04/8/16 channel CIF and special channel 4CIF real-time recording

16 channel simultaneous playback a1V, VGA&HDMI simultaneous output
LE-S SERIES UMobile-phone surveillance 02 U box, 4 SATA, 1 eSATA, 2 USB

(14/8/16 channel Standalone DVR 0H.264 with dual-encoding streams
(14/8/16 channel full D1(4CIF) real-time recording

116 channel simultaneous playback aTv, VGA&HDMI simultanecus output
HE-T SERIES UMobile-phone surveillance 02 U box, 8 SATA, 1 eSATA, 2 USB

020 channel hybrid Standalone DVR  0H.264 with dual-encoding streams
016 channel full D1(4CIF) and 4 channel megapixel IP camera real-time recording
16 channel simultaneous playback a7V, VGA&HDMI simultaneous output
OMobile-phone surveillance 02 U box, B SATA, 1 eSATA, 3 USB

(€ S @ . 1509001:2000
Distribution Partner: Big Dipper Technology

Contact person: Ing. Gabriel R, Pennella, Del Mate Amargo 1176, tuzaingo, CP: 1710, Buenos Aires, Argentina, Tel (5411) 46274541
Technical support: 5anta Fe 626, Moron, CP: 1708, Buenos Alres, Argentina . Tel: (5411) 4481-9475
Website: www.bigdipper.com.ar Email : infe@bigdipper.com_ar




INTEGRACION TOTAL STAND ALONE

Big Dipper Technology le ofrece una completa linea de productos de CCTV de alta performance,
combinando la mas moderna codificacion H.264 con dispositivos Stand Alone.

DVR

Polaris
Cygnus

e

Digital Video Recorder

T - ) g j - d Network Video Decoder
‘Sirius Lyncis

Contamos con Laboratorio propio para ensayos de Optica, Electrénica, y trafico de redes TCP/IP.
Brindamos asesoramiento gratuito para que pueda elegir la mejor solucion de seguridad al mas bajo
costo de implementacion.

- ] J Ipper Technology
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SR 9000

Blg Dlpper Precursor en becnologias Bewin hetive

Toechnology E“ Pracesﬂ ecoldgicas y reciclables




La nueva generacion de
grabadores dlgltales de GCTV

Big Dipper

Technology
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CYGNUS DVR
AVR 401 / 801 / 1601

DVR ASIMETRICO H.264 - TIEMPO REAL
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Dusal
Stream

16CH
Playback
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‘Permite visualizar las camaras en un monitor de 32" o 42 sin perder definicion.

Mayor velocidad de transmision por internet, magenes mas fluidas,
Entradas con performance adicional: D1 [720x576) en tiempo real,

Reproduccion de grabaciones en simultdneo
en todas las camaras.

Ramoteo por celular basado en Symbian OS, Windows Mobile,
Nokia, Blackberry, iPhone y Android.

Big Dipper Technology LTD Argentina

Administracion central: Soporte técnico:
http://www.bigdipper.com.ar Del Mate Amargo 1176 Santa Fe 626
Email / MSN: ventas@bigdipper.com.ar Parque Leloir - ltuzaingo Marén (1708) Buenos Aires

Tel. (011)4481-8475

{1715) Buenos Aires



DRO41

DVR 4 CH

100 ips

Compresidn H.264

Salida USB

Salida de video analdgica

KPC133
Domo fijo color
Led Infrarrojos
Alcance 15 mis

©SELNET

Grabadoras Digitales

KPDGE72
DVR 4 CH
100 ips
Compresidn H.264
Salida USB
Salida de video VGA
KPD675
DVRBCH
200 ips
Compresion MPEG-4
Salida USB
Control remoto
KPD678
Salida de video analdgica DVR 16 CH
400 ips
Compresidn MPEG-4
Salida USB
Control remoto

Camaras

KPC138
Camara IF
Alcance 15mts
KPC131 Apta para exterior
Camara color
Resolucion 500tvl

Salida de audio

KPC251

Camara color CCD SONY
Resolucion 420tvl
Funcidn espejo

KPC252

Domo fijo color
CCD SONY
Resolucion 420tvl

Patagones 2613 (C1437JEA) C.A.B.A.-Tel. (011) 4943-9600 / Fax: (011) 4943-9601
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Encuentre ahora toda la linea BT e e

ROKONET en SELNET

g WatchOUT
" Detector de exterior g
— Comet Pro/Pet Doble Microondas L/
Detector Infrarrojo Pasivo Doble Pir
' Antimasking

Aviso por Lentes sucios

- LuNAR

Detector Industrial 360°

Hasta 8,6mts de altura

Doble Tecnologia . Antimasking
ACT para altas temperaturas

R2KONET

RISCO GROUP

ViTRON

Detector Acustico

de Doble Frecuencia
de Rotura de Cristales

ZoDIAC DT/DT-PET

Detector de Movimiento
Doble Tecnologia

ShockTec

. | Detector de Golpes :

] y Vibraciones | :
Antiboquetes '

Y rauNTasad@agu)

IWISE DT/DT-PET
Flia de detectores de
Doble Tecnologia 10,15,25mts

4y

AtinIgEEeies 7N Orbit 6 .

Antimaskingy = i Panel de intrusion =
ACT-Anticamuflaje-Grado 2 y 3 b .
3
g =L nimeros privados =

f 6-8 zonas
\ con llamador para 4

info@selnet-sa.com.ar . www.selnet-sa.com.ar



Distribuidor Oficial

Camaras fijas

SCC-B2331P
Camara color dia/noche
CCD SONY

Resolucidon 6OOTVL

SCC-B2335P
GCamara color dia/noche
Filtro infrarrojo removible
WOR Rango Dinamico

Domos fijos

SCC-B5331P (t ?
Domo fijo dia/noche ] {
CCD SONY p— \

Resolucion 6001Vl 1 O

SCC-B5368P
Domeo fijo diafnoche
CCD SONY
Resolucion 600t
Lente vari-focal
Al2.8a1imm

SCC-B5398P i
Domo fijo dia/noche
CCD SONY ;
Resolucidn G0DtvI =
Lente vari-focal
Al2.8a1imm
Gabinete anti-vandalico
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Camaras infrarrojas

SCC-B9374P 5 B
Domo fijo dia/noche
Lente vari-focal

- ’
de 3.8 a 9.5mm !
Gabinete q\
anti-vandalico IP66

8l e —

»

SCC-B9372P
= x! Camara color dia/noche
& . A ]‘ Alr:a_n::e infrarrojos l_iﬁmts
=1 Gabinete para exterior IP66

—

Domos PTZ

=

SCC-C6325P

& w—— Domo color dia/noche
Zoom optico 10X, digital 10X
Gabinete anti-vandalico IP66

43X

SCC-C7455P

Domo color dia/noche

Zoom optico 43X, digital 12X
WDR - Rango Dindmico

Resolucion 600tvl

DVRs L

SHR-7082P SHR-8182P

8 CH A/V - SO Linux 16 CH AWV - S0 Linux

200 ips 400 ips
Resolucion D1

SHR-7162P

16 CH AV - SO Linux

400 ips
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\ © SELNET

XVIVG I =K 3 Distribuidor Oficial

IP7133/IP7134 (inalambrica) I

Compresion MPEG-4 y MJPEG (Dual Codec) ..
Dual Stream [ ] .
3GPP |
Ent/Sal de alarma .
Boton de pausa e = ®

Facil instalacion I'.

—2.Mega;Pixel "
IP7161 IP7361 .',. é*?* &,

Sensor de imagen CMOS Sensor de imagen CMOS SR 4
Lente vari-focal de 4.5 a 10mm Lente vari-focal de 3 a 9mm F— -
Funcidn dia/noche con filtro IF Funcidn dia/noche con filtro IF -
Compresion MPEG-4 Compresidn MPEG-4 y MJPEG (Dual Codec)

y MJPEG (Dual Codec) S lluminador IF alcance 25mts

Multi-Stream . ePTZ

Alojamiento para exterior IPG7

Multi-Stream . ePTZ

H.264

IP8161 s
Sensor de imagen CMOS FD8361

Lente vari-focal de 3 a 9mm H 264 Sensor de imagen CMOS X

Funcion dia/noche con filtro IF = > Lente vari-focal de 3 a 9mm "
Compresion H.264 / MPEG-4 P Funcidon dia/noche con filtro IF 1 s

y MJPEG (Triple Codec) . = lluminador IF alcance 25mts —
Compresidn H.264 / MPEG-4 y MJPEG (Triple Codec)
Multi-Stream

Gabinete anti-vandalico para exterior IPG6

oy TauNTaad@oju)

VAST

Central Managment Software

mnacmwwmmmmmﬂﬁmmmmmmﬂnam-
Multi-Streams de video

Flujos de video adaptados a |a actividad para la reduccion en ancho de banda y capacidad de almacenamiento
Facil acceso remoto a través de Ia Arquitectura Cliente/Servidor

Manejo remoto de PTZ / ePTZ

W#m-

info@selnet-sa.com.ar . www.selnet-sa.com.ar



Dialer, 20 afos de trayectoria

Permanente compromiso
con el cliente

.empresas

Altel S.R.L.

Entrevista a Alberto Marcelo
Martinez, Socio Gerente

.empresas

Digifix

Entrevista a Juan Nasoni,
Supervisor administrativo

empresas

Intracom S.A.

Entrevista a Pablo Weinstein,
General Manager

.empresas

Radio Oeste

Entrevista a R. Bruno Di Pietro,
Vicepresidente

.perfil de empresas

DRAMS Technology S.A.

Agregando valor
a sus productos

Natalia Chen

Entrevista a la Gerente de
Ventas de Brickcom

Marcelo Colanero

Formacién profesional y
trayacteria

T —

Musvs rigimen para of

.CASEL

76

Nuevo régimen para el
monitoreo en la provincia

Cdmara Argentina de
Seguridad Electrénica

RS A e
" ilgn 7
ISV R

.CESEC

Mision, vision y beneficios

Cdmara de empresas
de seguridad electrénica
del centro

et TE
= e
..

Fa
.informe central

Proteccion perimetral
exterior

Caracteristicas, consejos y
aplicaciones - 1ra. Parte .
por Basilio Holowczak

100

.informe especial

CCTV Analégico vs. IP

Andlisis comparativo

de tecnologias

y sistemas

por Gustavo Calani Fh

.CEMARA

Boletin Informativo

Ano 2 - Numero 10
Publicacion Oficial de las
actividades de la Cdmara de
Empresas de Monitoreo de
Alarmas de la Rep. Argentina

.productos

Paradox SP4000
(Fiesa)

Panel de 4 zonas
expandible

.instalando

Facility Reed digital
de PPA

Conexionado y
programacion

Falsas alarmas
definicion e incidencias

por Modesto Miguez

.tecnologia

Tecnologias de red

Video en red E 2
Capitulo IX - 1ra. Parte
por Sergio Fukushima

! I Capitulo XIl

ﬂu

Analisis por segmento
de mercado

Control de Accesos

La organizacion de
Recursos Humanos

Nuevas vias en la gestion
2da. Parte

.marketing

La Gerencia Comercial
Funciones y
responsabilidades

por Lic. Augusto Berard g
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Deteccion Exterior Fiable 'l _ | DeSde Siempre
Caracteristicas Principales: - - . k
de M les PIR 1 1 |
ey care. | junto a Rokonet
Altura _l:le instaigcidn 1.0m 2.?[11 " . "
I dad les d t
e T e Con el mejor Precio
Amplia gama de rotulas giratorias
profesionales

Camara de alta calidad, opcional | y Soporte del

IR activo para alarma de
Anti-Enmascaramiento v “Lente Sucia”

Capacidad de Diagndstico v Control
remoto Unico en el mercado i Me rCUdO
La tecnologia “Anti-Colision™ del MW R - i

permite instalaciones con detectores '

adyacentes

Visera protectora y proteccién de

ambientes IP&s

La Deteccion

ExteriordConfiable
comienzalaqui'

Proveer unadeteccion fiable delintrusoen am'hi'entes externosiesiunigran desafio
WatchOUT™ utiliza el Reconocimiento Selectivo de [Eventosiparafdistinguirdentre}
eventos de intrusion reales y numerosas causas deffalsakalarmaflinherentesfall

inestable ambiente exterior.

El Reconocimiento Selectivo de Eventos de WatchOU{es]habilitado)por{4{canales
dedeteccion: .

* Tecnologia de Reconocimiento de Oscilacion que Utilizat2lcanalesde/microondass
con el fin de reconocer y excluir objetos oscilantesStalesicomolplantasiolramaside]
arboles.

® Tecnologia de Correlacién Digital la cualfutilizaff2®canalesfRIR{conoptical

independiente para asegurar que solamentefaquellosiblancosfquefgenerenfen]
ambos canales PIR una sefal similary correlacionadajpuedenjgenerarinaialarmay

Animales domésticos, cambios de temperaturalrapidosiyreflejos’soniignorados

Representante oficial Autorizado

,;‘ Av. Corrientes 4969 r (Cl414AJC) Bs. As., Argentina
‘ telefax: (54-1) 4857-086I (lineas rotativas)
e-mail: ventas@simicro.com # www,simicro.com




Video Cable (Coaxil)

CAMARA (COAXIL & IP)
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SPEED
I G DOMO
Security System
@dulu Zoom

Sistemas
Profesionales %
de CCTV
) .
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DVR/NVR

MONITOR

.illlill‘&'iillill'i L L

besomnnn

Cable del
Control

CONSOLA

Dispositivos de Almacenamiento

LKD 1000

L

{CD-RW -DVD-RW -USB -NAS >

-

&

Monitoreo o~

Controladores
remotos

\ =
a)

\ MNotbook PC Desktop PC

Importador, Representante
y Distribuidor SIMICRO S.A.

SISTEMA MANAGEMENT

Av. Corrientes 4968 | [C1414AJC) Bs. As., Argentina
telefax: (54-11) 4857-0861 (lineas rotativas)
e-mail; ventas@simicro.com | www.simicro.com




.nota de tapa

Permanente compromiso con el cliente

20 arios en el mercado avalan la experiencia de Dialer como proveedor de equipos y
desarrollo de soluciones para el mercado de la seguridad electronica. Compromiso
con el cliente y una permanente actualizacion tecnoldgica son los puntales de la
empresa, empefnada en innovar y buscar siempre las mejores opciones.

Oficinas

Deposito

-l

Dialer, 20 anos de trayectoria

D ialer Seguridad Electro-
nica es una empresa
con veinte afos de trayectoria
en el mercado.Debido a su di-
namicay constante desarrollo,
siempre dando prioridad al so-
porte técnico y orientada a la
satisfaccion total del cliente, la
empresa ha sabido evolucio-
nar a la par del desarrollo del
mercado argentino y mundial
de la seguridad.

Desde sus inicios, Dialer ha
fabricado centrales de alar-
ma, dispositivos de control,
cableados e inaldmbricos, si-
renas para exterior, detecto-
res de rotura de cristales.A su
vez, la experiencia en disefio
y fabricacion les ha facilitado,
en una mas reciente etapa de
desarrollo, la eleccion de la
mas alta tecnologia, con la
ventaja adicional y funda-
mental de poder brindar el
mejor servicio técnico y so-
porte post-venta.

Con el convencimiento de
que un proveedor no solo tie-
ne que tener stock permanen-
te,soporte técnico,buenos pre-
Cios y soporte post-venta sino

que es fundamental para cre-
cer tener profesionalismo y
buen nivel humano, Dialer
agradece a su gente y a sus cli-
entes, quienes dia a dia eligen
alaempresa como un solucién
a sus requerimientos. Este afo,
el del vigésimo aniversario,
marca una etapa que enorgu-
llece a la empresay renueva su
compromiso con el mercado.

Compromiso con el Cliente

Conscientes de la valia del
tiempo de sus clientes, en
Dialer cada problema es un
desafio y plantea una rapida
solucién. Por eso todos los
equipos que comercializa son
ensayados previamente con el
objetivo de adelantarse a po-
sibles dudas y para que cuan-
do éstas surjan, ya tengan res-
puesta. La empresa asegura
stock permanente de todos
los materiales, no sélo para
que estén disponibles para la
venta en todo momento, sino
también para que haya equi-
pos de reserva ante cualquier
inconveniente. Suma a su ase-
soramiento técnico el respal-

M Principales marcas

» Samsung, Owl, AVTech, Zavio, Nuuo, Rainbow y Sparklan: Cdmaras, monitores, lentes, domos inte-
ligentes, soportes, alojamientos para cdmaras, sistemas PAN-TILT, moduladores de video, conversores
y sistemas de grabacion digital DVR, basados en PC, auténomos y camaras IP.

* Takex: Productos 100% japoneses, desde sus componentes hasta su prueba y ensamblado, prepara-
dos para soportar las maximas exigencias en deteccion exterior

* Pyronix: Paneles Matrix, linea de detectores infrarrojos pasivos estandar, microprocesados y combi-
nados con microondas y detectores de rotura de vidrios.

* Lexus: Comunicadores y Back-up GPRS

* Electronics Line: Plataformas para proteccion contra robo con posibilidades de control inteligente.

* KP Systems: Fabricante de receptores inalémbricos de monitoreo, transmisores y software.

* MCDI: Fabricante de receptores telefénicos de monitoreo y software.

* Soyal: Fabricante de sistemas de control de accesos con las principales tecnologias de identificaciéon

por tarjetas, por huella e iris.

do de las firmas de primer ni-
vel a las que representa.

Aios de crecimiento

Los dos ultimos anos fue-
ron sumamente importantes
en la historia de la empresa,
gracias al incorporaciéon de
nuevas y prestigiosas marcas
de renombre mundial que le
permitieron, ademas, fortale-
cer su participacién en distin-
tos sectores del mercado.

Asi, el 2009, fue uno de los
mds importantes en su histo-
ria con la representacién de
Samsung Techwin, la empresa
cubrié toda una gama de pro-
ductos de gran jerarquia que
hasta este momento no habia
comercializado. Ademas, se
sumé el nombramiento de
AVTech como Master Dealer,
gracias al gran volumen opera-
do. Este nombramiento, ade-
mas, les permitié obtener pre-
cios muy competitivos en estos
productos cada dia méas masi-
vos.Electronics Line es la otra de
las marcas que nos comenzé a
acompanar durante ese aio,
ofreciendo una mayor variedad

* System Sensor: Cuenta con la mas completa linea de detectores de humo, 6pticos o fotoeléctricos,
ionicos, térmicos y barreras infrarrojas.
* Summit: Fabrica paneles convencionales para deteccion y sofisticados paneles analégicos direccio-

nables de ultima generacién.

* Comart Systems: Linea de video digital con calidad analdgica de reciente incorporacién. Ofrece siste-
mas de hasta 32 canales de video con mother incorporado.



1990: Se inicia la fabricacion de centrales de alarma, teclados de activacion y sirenas electrdnicas. Su
primera sede comercial se ubicaba en Avenida de Mayo 1370, en el tradicional Pasaje Barolo.
1992: Se establecen las oficinas comerciales en Av. Belgrano 615.

1993: Se renueva la linea de centrales incorporando la tecnologia de microcontroladores digitales,
dispositivos que también se suman a la linea controles remotos inaldmbricos y alarmas para
automotores.

1996: Comienza la importacion de productos de circuito cerrado de television, introduciendo en el
mercado la hoy prestigiosa marca Topica para equipos profesionales y Hitron para sistemas de
observacion. Se unifican la fabricacion y oficinas comerciales en su primera sede propia, ubica-
da en Av.Boedo 570.

1998: Se llega a un acuerdo de representacion y distribucion de la reconocida marca inglesa Pyronix.

2000: Se logra la representacion de la espafiola Kilsen para sistemas de deteccién de incendios y la
empresa inglesa TDS/ para el drea de control de accesos.

2003: En medio de una de las crisis mas importantes de la historia argentina, Dialer decide apostar al
futuro adquiriendo su actual edificio, de mas de 500 metros cuadrados, dotado de las comodi-
dades que sus calificados clientes merecen y de una sala de capacitacion para el dictado de
cursos técnicos. Se migrd el proceso de fabricacién a tecnologia robotizada de montaje super-
ficial (SMT)

2004: El rubro video a nivel mundial esté viviendo la revolucién digital y Dialer trabaja para ser lider en
este campo. Para ello se incorpora personal experto en computacion a su nuestro departamen-
to técnico y comienza a comercializarse una variedad de placas de grabacion digital.

2005: Se incorpora la linea de control de accesos Soyal, dando un fuerte impulso a esa area con una
variedad importante de productos para cubrir necesidades en pequenas, medianas y grandes
instalaciones.

2006: Se establece la representacion de KP, lider mundial en equipamiento de monitoreo inaldambrico.
En el rubro video se incorpord la marca de lentes japonesa Tamron, ofreciendo productos de
calidad muy superior para satisfacer las exigencias de un mercado cada dia més profesional.

2007: Se concreta la representacion de System Sensor, del grupo Honeywelly se incorporan los produc-
tos SUMMIT. Ese mismo afio se agrega también MCDI, empresa especialista en equipamiento
para monitoreo con una amplia linea de receptoras telefénicas e IP y software de gestion.

2008: Logra la presentacion de Takex, productos para deteccidn exterior. En video, se incorpora la linea
de productos Comart. Es mismo aio, Zavio es otra de las marcas presentadas, con una gama de
camaras IP extensa y versatil.

2009: Con la representacion de Samsung Techwin, Dialer cubrié toda una gama de productos de alta
calidad y sumé el nombramiento de Avtech como Master Dealer, gracias al gran volumen ope-
rado. Finalmente, para concretar otro afno exitoso, se logra la incorporacion de la marca Electro-
nics Line, con lo cual ofrece una mayor variedad de productos de proteccién contra robo.

2010: Se incorporan a la empresa las marcas Fire Lite, con productos para proteccién contra incendios,
y los productos Lexus, comunicadores y back-up celulares.

en productos de proteccién
contra robo.

Un nuevo desafio para la
empresa lleg6 con la repre-
sentacién de la linea de pro-
ductos Rainbow, de reconoci-
da trayectoria por sus lentes
de cristal y su linea de ilumi-
nadores infrarrojos de largo
alcancey la incorporacion de
la linea Fire Lite en sistemas
para deteccion de incendios.
Esta reconocida marca pro-
vee sistemas convencionales
y analdgicos direccionables
de gran escalabilidad. Para
ampliar las exigencias del
mercado en control y mane-
jo de software de video digi-
tal, sumoé a la marca NUUO, la
cual permite multiples co-
nexiones simultaneas de dife-
rentes fabricantes de video IP.

Durante 2010, afo del vigé-
simo aniversario, la conver-
gencia hacia las tecnologias
digitales que atraviesa el sec-
tor le presentd alaempresaun
nuevo desafio: el desarrollo
del canal de networking. Tam-
bién se incorpord la linea de
productos Lexus, con sus co-
municadores y backup GPRS

Pensando en el futuro

Dialer trabaja constantemen-
te en la capacitacion de sus cli-
entes,con el fin de ayudarlos en
este cambio tecnoldgico que se
genero en los ultimos afos, en
los cuales tuvieron la necesidad
deingresar a un mundo“desco-
nocido” para el especialista en
seguridad electrénica.

La inversién en la capacita-
cién de sus técnicos es una
constante y cuenta en la ac-
tualidad, por ejemplo, con per-
sonal certificado por Cisco.

Ya el ano pasado, la empresa
puso en marcha el Dialer
Security Tour, haciendo presen-
taciones en muchas ciudades
delinterior del pais.Tambiénin-
cluyé lamodalidad In Company,
reuniendo a todo el personal
de una empresa y dando una
charla exclusiva para ellos.

Finalmente, para mayor co-
modidad de sus clientes, Dialer
adquirié recientemente una
nueva propiedad de 400 me-
tros cuadrados destinada a de-
pésitoy en la que se estd acon-
dicionando una sala de cursos
para 40 personas.l
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.actualidad

La red como herramienta
Bosch en Twitter

La compafiia se suma a la utilizacion de las redes sociales para
mantener informados a instaladores, distribuidores, integrado-
res y clientes finales, comunicando a través de Twitter sus lanza-
mientos y novedades al mercado de la seguridad electrénica.

= BOSCH

Bosch Sistemas de Segu-
ridad esta utilizando Twitter
para comunicar los nuevos
lanzamientos de productos,
mejoras de software, nove-
dades sobre presentaciones
y exposiciones en formains-
tantanea, con la posibilidad
de crear un didlogo inme-
diato con los clientes. Tam-
bién esta incluyendo de-
mostraciones de productos
en YouTube, aprovechando
la oportunidad para proveer
practicos consejos de insta-
laciény recomendar enlaces
utiles a articulos técnicos.

Acerca de estasimplemen-
taciones, Alberto Mattenet,
comentd: “Considero estas

nuevas herramientas de co-
municacién una gran opor-
tunidad para proveer a nues-
tros clientes informacién en
tiempo real y brindarles la
oportunidad de una res-
puesta inmediata. A su vez,
nuestros videos en YouTube
son ideales para mostrar en
unos pocos minutos lo que
nos tomaria muchas pdaginas
de documentacién comuni-
car en forma efectiva’

Se estima que en nuestro
pais Twitter supera los 260
mil usuarios registrados, que
en su mayoria utilizan la red
parainformarse sobre temas
especializados. Bosch admi-
nistra la circulaciéon de sus
“tweets’, desde celulares y
dispositivos méviles para
mantener la comunicacion
constante y en tiempo real.

Direccién:www.twitter.com/
boschsecurityar m

Whorkshop de Cika y Continea
Digi Lab & Conference tour

Cika Electrénicay Continea llevaron a cabo en Buenos Aires, Cor-
doba, Mendoza y Rosario un whorkshop con el fundamento de
conocer y profundizar las principales tecnologias wireless.

Entre el 20 de mayo y el 4 de
junio se llevaron a cabo en dis-
tintos puntos del pais los
Workshops para el desarrollo
de tecnologias inalambricas or-
ganizados por Cika y Continea,
basados en las funcionalidades
de los productos Digi. A través
de este ciclo, cuyo disertante
fue eling.Sergio Caprile,los par-
ticipantes pudieron obtener
los conocimientos adecuados
para elegir la solucion mas
apropiada para un proyecto,
tanto de hardware como los
sistemas operativos y entornos
de desarrollo.

Algunos de los puntos trata-
dos en la serie de conferencias
fueron las novedades de las li-
neas de bajo costo y dimensio-
nes reducidas Minicore de
Rabbit y los nuevos médulos de

la linea Rabbit 6000; la presen-
tacion de las opciones de redes
disponibles con la familia de
modulos Digi RF y la ventaja de
la familia de médulos de micro-
procesamiento 32bit ARM +
Conectividad.

Cada uno de los participantes
al ciclo de conferencias cont6 con
su propia PC para el desarrollo de
las soluciones y recibi6 un kit
completo para explorar y familia-
rizarse con las distintas tecnolo-
gias y sus posibilidades. |

v PN AS com.ar

Presentacion en Matertel
Nueva linea de productos Altel

Matertel sumé a sus lineas de distribucion al fabricante na-
cional Altel, con sistemas de alarma supervisados totalmente
inaldmbricos. Para presentar a laempresa y sus productos, lle-
v6 a cabo un curso técnico- comercial.

En instalaciones de Matertel,
ubicadas en Sarmiento 1997, se
llevé a cabo la presentacion de
lalinea de productos de Altel, fa-
bricante nacional de sistemas
de alarma supervisados inalam-
bricos. La presentacion, que
consistié en un curso técnico
comercial,se llevé a cabo en dos
turnos, que contaron con am-
plia respuesta de convocatoria y un real interés por parte de los
asistentes sobre las posibilidades que brindan estos productos.

El curso fue llevado adelante por Alberto Marcelo Martinez, Socio
Gerente de Altel, quien detall la tecnologia y soluciones a las que
pueden arribarse a través de ella.

Segun describio el disertante, todos los productos disefados y fa-
bricados por Altel son “muy faciles de usar, sin la necesidad de tener
que memorizar cédigos, con la posibilidad de poder controlar todas
las aberturas exteriores de su casa de manera rapida, estética, y se-
gura, sumado a funciones de confort” Estas caracteristicas, convier-
ten a las centrales inaldmbricas ALTEL “como una buena eleccién a la
hora de pensar en la proteccién de una propiedad, comercio o em-
presa; finalizd Martinez.

Estos cursos volveran a realizarse proximamente y seguramente,
los productos seran exhibidos durante los tres dias de la ya proxima
Intersec Buenos Aires. B

SoftGuard en Expo Seguridad México
Certificacion de usuarios en México

En el marco de Expo Seguridad México 2010 SoftGuard Tech-
nologies realizé la edicion 2010 del Curso de Certificacion
anual para Usuarios de sistemas SoftGuard.

El 21 de Abril,en elmarcode
Expo Seguridad México 2010
(en el Salén Berna del Hotel
Galeria Plaza en D.F. México),
SoftGuard Technologies realizé
la edicién 2010 del Curso de
Certificacién anual para Usua-
rios del sistema SoftGuard para
Monitoreo de Alarmas.

Participaron de la Certifica-
cién mas de 20 empresas de
monitoreo lideres del merca-
do mexicano.Las mismas re-
cibieron un entrenamiento
intensivo y lograron actuali-
zarsey profundizar sus cono-
cimientos en el sistema Inte-
gral ERP de Monitoreo.La jor-
nada se desarrollé en un
marco de camaraderia vy, al-
muerzo de por medio, las
empresas colegas compar-

tieron sus experiencias. El
evento culmind con la entre-
ga de los Certificados de ho-
mologacién y entrega de
souvenir a los asistentes.

La empresa SoftGuard Te-
chnologies quiere agrade-
cer especialmente a los asis-
tentes por su participacion
y a las mds de 2.500 empre-
sas usuarias en Latinoamé-
ricay Espafa que contintian
eligiéndolos. m



CONTINEA

Microprocesamiento modular + Conectividad
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Mos especializamos en Electrénica Modular, facilitando el ripido desarrollo
e implementacion de sistemas dedicados.

La Electrénica Modular se basa en médulos de microprocesamiento compuestos por procesadores y
otros componentes montados en placas PCB, con funcionalidades generales ya resueltas.

Mas el valor agregado de integrar Conectividad Ethernet, Wi-Fi, Zigbee, o Bluetooth.

Continea acompana y facilita soluciones.

4+ Segcuridad
-

W AT et
4+ Velocidad
SUS APLICACIONES:
Control industrial Automatizacion de edificios.
Unidad de terminal remoto (RTU) Monitoreo remoto y comunicacion.
Serial — to- Ethernet bridge. Seguridad y vigilancia.

1 |L ABBI] --|

Ay. Corrientes 3989 Piso 2, Depto. 6 (1 194) Ciudad de Buenos Aires, Argentina.
Tel.; (54 1 1) 4B65 5141 [ Fax; (54 | 1) 4B67 6776 { info(@continea.com.ar [ www.continea.com.ar



* Lecior biométrico
* lecior de torjeta de Proximidad
* Contral de rondas incorporado
* |nterfose IP/GPRS twin [admite 2 SIM CARDS)
* 16 agendaos independientes
de oulo-arme/desarme,
* Médulo con 8 entrodas de
video - Image Sender®,
* Actuolizocién del Firmware en
formo remota (IF/GPRS)
* Programacion remota por [P/GPRS {10 Mpbs)

por el panel de Alarma (farmate Centect D)

* Comunicacion con IP fija o dindmica

de Reporte doble y/o Back-up
¢ 2 zonos y 2 PGM en lo farjelo

Conozca los NUEVOS PRODUCTOS |

Monicel GPRS Universal LUSB

= Full Data: reporto fodos los eventos generados

* Desarrollado poro ser utilizodo como primera via de comunicacién
* Tarjeta 5IM doble para el envio de datos por GPRS

* Down/Uplood por Puerto LISB o GPRS sin quitar el madulo celular

* Reporta para 4 direcciones de [P con configuracian

Su empresa de monitoreo esta lista para evolucionar!

L _ .
 para el Monitoreo de Alarmas

Infinit
Panel de alarmas Full IP

= Hasta 64 zonos configurables

* Puera IP (Ethernel) integrado

* Comunicocian Ethernet, linea telefdnica, calular GPRS/CSD/SMS

* Comunicocién para 4 nimeros IP/Telélone

* Protocalos Ethernet, GPRS y Contact ID

* Encriptocidn de lo comunicacidn con desting P

* Exclusivo E-Bus para interconexian de hasta 32 dispositivos
(teclados, tarjetos expansoras, madulas PGM, camaras, elc.)

* O Particiones (opcional &4 porticiones virluoles |

= 16 zonas folalmente configurables en lo tarjeto

= 254 confrasenas de usuario de 4 o & digitos configurables

= Teclodo con visor de cristal liquido con iluminacién

* Temporizado de zonas, entroda v salida, sirena, fallas, outolest, ete,

* Bulfer de almacenamienta de dltimos 2048 eventos

* Colendario inferne con data y hera en fiempo real

+ Tarjeta expansoro de
hasta & enfrodas y & solidas PGM

* Monitoreo de oudio ombiente [opcional)

* Accionomiento de PGM y reporte de estodo por SMS

* Recepcion de eventos por SMS

* Opcitn de occionamiento de salidas PGM's por el
sistema Free Call, permitiendo olmacenar hasta
& niimeros de teléfono

* Actualizacién de Firmwore remoto (GPRS/SMS)

Tel.: {011} 4566-30659 f 3225
ppacapital@ppa.com.ar

PPASUR

Av. Almirante Brown 2980,
(VE34) Tomperley

Tel: (011)4292-0636
ppasurppa.com.ar

PPAMNORTE
Ay Belrd 5085. Villa Devaoto. Luis Maria Drago 328
{1819) Ciudad de Buenos Alres, Villa Adelina

Su socio indispensable para sus

Tel: (011)4735.7510/7504
i A Y proyectos de seguridad electronica.

ppancrie@ppa.com.ar

CENTRO DE SERVICIOS PARA MOMNITORED

Ramdn Lista 5162 - {1419) Villa Devoto |

Tel.: (011} 4568-5618

Inscripcicnes para capacitachones: e
info@ppa.com.ar 0B00-333-8990 o
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.actualidad

BrickCom en ISC Brasil

Presentacion en Sudameérica

BrickCom, fabricante de productos para video IF, se presenté en una de las la ferias mds
importantes de Sudameérica concretando asi su desembarco comercial es la region.

Del 14 al 16 de abril se lle-
vO a cabo en San Pablo, Bra-
sil, la ISC, una de las dos fe-
rias de seguridad mds impor-
tante de ese pais y la region.
Entre las novedades del
evento, se destacé la presen-
cia de la empresa BrickCom,
desarrolladora y fabricante
de productos para video IP,
que concreté asi su desem-
barco comercial en la region.

La estrategia de la empre-
sa fue tomar contacto con los
distintos actores del sector, a
fin de establecer lazos comer-
ciales para comenzar a posi-
cionar a la marca en Latino-
américa, razon por la cual lle-

vO a cabo distintos acuerdos.

Uno de ellos, y de importan-
cia para nuestro pais, fue el
otorgamiento de la represen-
tacion exclusiva para Argen-

Capacitacion técnica en Rydsa
Soluciones inalambricas y videovigilancia

Soluciones punto a punto y multipunto de Motorola, sistemas de cdmaras ACTi, soluciones NVR de
QNAP e integracién con switches fueron algunos de los temas tratados durante la jornada.

El 3 de junio en instalacio-
nes de Rydsa, ubicada en
Cuba 2777 de Capital Federal,
ante cuarenta asistentes se
llevé a cabo una jornada de
Capacitacion técnica dictada
por el Ingeniero de Proyectos
Walter Lépez. El propésito del
curso fueinstruiralos asisten-
tes en la configuracién e inte-
gracién de solucionesinaldm-
bricas y sistemas de videovi-
gilancia para entornos Indro
y outodoor como countries,
municipios y shoppings. Du-
rante la primera parte del se-
minario, se presentaron las

Alastor

Whorkshop

El 4 de agosto, desde las 9.30, se llevara a cabo en la sede de Alastor
(Casullo 225, Morén) el whorkshop lanzamiento de la Nueva Central C5K
Eco.Durante el mismo, que serd exclusivo para clientes, se desarrollara el

siguiente temario:

distintas soluciones de enla-
ce punto a puntoy multipun-
to a través de productos Mo-
torola,incluyendo laintroduc-
cion al concepto de redes
Mesh, con sus caracteristicas
y posibilidades.

La presentacion del Ing.
Lépez contd,ademas de una
breve introduccion tedricaa
las redes, con la explicacion
de distintas aplicaciones y
casos de éxito.

Luegode un brevereceso,se
presentaron los distintos pro-
ductos y periféricos que ofre-
ce la empresa como parte de

« Caracteristicas y prestaciones de la central

* Puesta en marcha

* Ronda de preguntas y consultas

En razdén de los lugares disponibles, se ruega confirmar asistencia a:

info@alastor.com.ar.

v PN AS com.ar

tina a la empresa VisionXIP.
“Estamos satisfechos con el
acuerdo -explicé Natalia
Chen, Gerente de Ventas de
BrickCom- 'y creemos haber
dado con un representante
que se comprometera con la
marca para lograr su posicio-
namiento en Argentina”

Por su parte, Ezequiel
Safdieh, Director de VisionXIP,
manifesto:“Nos complace ser
la cara de la marca en nues-
tro pais, que nos ofrecerd
ademas la posibilidad de par-
ticipar en un nuevo segmen-
to del mercado con produc-
tos de alta calidad y cuidada
estética” m

sus soluciones de videovigi-
lancia, entre ellos las distintas
series de camaras IP de ACTi,
las soluciones a través de NVRs
de QNAP y la integracion de
estos elementos a través de
switches de Allied Telesis.

IRAM
75° Aniversario

Fundadoen 1935,el IRAM es un
referente nacional e internacio-
nal en la normalizacién y certi-
ficacién. Con filiales en todo el
pais, colabora con el sector pri-
vado y cientifico-técnico y es el
unico representante argentino
ante las organizaciones inter-
nacionales de normalizacion.

El Instituto Argentino de
Normalizacién y Certificacion
(IRAM) es una asociacion civil
sin fines de lucro fundada en
1935 por representantes de
los diversos sectores de la
economia, del gobierno y de
las instituciones cientifico-
técnicas. Los impulsaba el in-
terés de que nuestro pais con-
tara con una institucion téc-
nica, independiente y repre-
sentativa, una organizaciéon
idénea para desarrollar las
normas que requeria una na-
cién en pleno crecimiento.

Alolargo delos afios y en
mérito a su actividad, IRAM
fue reconocido como Orga-
nismo Nacional de Normali-
zacioén por sucesivas legisla-
ciones nacionales y en 1994
fue ratificado en su funcién
por el Decreto PEN N° 1474/
94, en el marco del Sistema
Nacional de Normas, Calidad
y Certificacion.

Esta ano el IRAM festeja 75
anos y brinda servicios de
normalizacion, certificacion,
formacion de recursos huma-
nos y de acceso a la informa-
cién; para favorecer la calidad
devida, el bienestary la segu-
ridad de las personas y los bie-
nes de consumo. El objetivo:
continuar contribuyendo al
uso racional de recursos na-
turales y humanos,desarrollar
la innovacion, la produccion,
el comercio y la transferencia
de conocimiento.®
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EL MAYOR IMPORTADOR ¥ DISTRIBUIDOR DEL INTERIOR DEL PAIS

Equipos GPS para monitoreo satelital
Compatibles con ;"> bykom

AVL-500 AVL-200

GPRS/GPS sequimiento y control de todo tipo de vehiculos en tiempo real.
Proveemas servcios de monitoreo mayorista al mejor costo del mercado.
atorgandole la mejor atencidn y servicio personalizado.

-Alarmas con AVL - GPS/GPRS

Con Soft para monitoreo de hasta 100 vehiculos

Sistemas integrales de seguridad vehicular con GPS5/GPRS.
Accesorios expansores GP5/GPRS para alarmas.
Tedo con el respaldo de una marca internacional

SECURITY SYSTEM

Av. San Martin 422 / Godoy Cruz / Mendoza / 5501/ Tel: 0261-4240021 / www.alessi.com.ar/ info@alessi.com.ar
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' Una nueva dimension
para sus negocios

.= NANOCOMM

» evolucion que se transmite

Herramienta de comunicacion y negocios que administra todos los equipos

NANOCOMM | NANOCOMM, posee:

SERVICIOS

= Enlace de dable via, con vinculo primario el canal GPRS, y respalda 5MS - SMPE
para altisimo trdfico.

= APN privada, canal sequro sin ataques por bombardeo de paquetes.

« Alta disponibilidad: Cluster SOL con balanceo de carga.

- Acceso web para administrar, programar y controlar trdfico de equipos.

= Administracién y acceso web de Dealers (representantes comerciales).

« NanoPhone: interface para el usuario final.

« Mensajeria y Marketing directo movil para crecer.




raBEiRR e NEGOCIOS
-

EQUIFD GFRS

LANZAMIENTO ABRIL 2010

Los equipos Localizadores Vehiculares ED4550 de Nanocomm, permiten al prestador de monitoreo ampliar su

| negocio, ofreciendo a sus clientes este nuevo servicio.

:

| Mucho mds que un sistema de recupero o de logistica de carga, permiten al usuario hacer mds seguro su vigje,
con foco en su seguridad personal y vial,

‘ El sistema colabora en la prevencidn de accidentes y cuidado de la vida registrando y reportando excesos de
velocidad y frenadas o aceleraciones bruscas que pueden significar accidentes o conduccidn peligrosa.

En caso de emergencia, el usuario puede enviar un reporte a la CRA, que ingresa al software de monitoreo como
una alarma mas, accediendo el Operador a la posicién del vehiculo a través de la Flataforma Nanomir

Orientacidn al usuario final, que lo opera desde su celular con el NanoPhaone para:

= Posicionar sus vehiculos,

» Recibir avisos en caso de ingreso a dreas especificas (zonas peligrosas) o egreso de dreas especificas
{salida de la ciudad)

« Partida o arribo a puntos establecidos

» Frenadas bruscas y excesos de velocidad (posible accidente)

« Kildmetros recorridos

La programacion se realiza desde el NanoMir por GPRS, guarda un muy completo registro historico, admite
actualizacidn remota de Midlet, utiliza conectores automotrices y admite micréfono y parlante.
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= o M 1 Messria e N AN, Es una herramienta de valor
B o N N VN agregado dirigida al usuario final
3 _ SR L1 que permite a la empresa de
acial contrel remota ula 120 Welnridad [0t monitoreo hacer mas tangible el

servicio que presta.

Esta aplicacién Java “habla” con la Plataforma Nanomir y da acceso al usuario
a comandar sus paneles de alarma y localizadores Vehiculares desde su teléfono celular.

NanoPhone es personalizable por el Prestador y posee funciones Gnicas de mensajeria directa al usuario final y de
Marketing mévil, para dar avisos al cliente y promocionar servicios y productos.

Comunicador universal GPRS / SMS5 / C5D
« Full data

« Full programable remoto por GPRS

« Cantrol de vida del panel de alarma
reportando su sabotaje o falla

« Carga y controla bateria

« Soporta NanoPhone

« Armado por SMS con clave de usuario

« Fdcil verificacién de vinculo

= Varias opciones de comunicacion GPRS / SMS /CSD / TEL

Nanocomm Argentina - Casa Central
Joaquin V. Gonzalez 5076 | (CT419AYN) Buenos Alres, Argenting | Tel: (+5411) 4505-2224 | Fax: 4504-3582
nanocommananacommweb.com | www.nanocommweb.com
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1 al 3 de Septiembre - La Rural Predio

Se viene Intersec Buenos Aires 2010

Alo largo de tres dias, en la Rural Predio Ferial, se llevard a cabo Intersec Buenos Aires 2010,
muestra que ocupard 13 mil metros cuadrados y contard con las empresas referentes del sector.
Se espera la concurrencia de mds de 180 expositores y 12 mil visitantes profesionales.
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Listado de expositores (confirmados al 31/05/2010)

3M Argentina 1D-01 Drams Technology 1J-40 Intergard Argentina 11-50  Quimex Sudamericana 2D-10
A.Marshall Moffat 2A-19 DTS 21L-02 IRAM 2A-18 Rasa Indumentaria 1A-31
Adox 1G-20 Dupont 1A-20 Isikawa 11-20 Reactiva 2D-29
Alari 31M-50 Dx Control 11-28 lIsolse 1H-41 Rightkey 1M-25
Alarsur 1E-20  Electrosistemasde Seg. 1H-28 ISTC 1L-30 Roguant 1G-40
Alonso Hnos 1G-30 Electrotecnia Fiorino 1A-30 IUPFA 1M-15  Scott Health & Safety 1A-19
Anker Monitoreo 1J-14  Extintores Melisam 1C-28 Kamet 1D-20 Securitas 1E-20
ARG Seguridad 1K-30 FADESA 1F-30 Keyvigilant 1K-28  Securiton 1C-40
Bacigaluppi 1J-50 Fibrasint 1D-40 Kimberly Clark 1C-20 Seguridad en America 1K-24
BCG 1K-18  Fiesa 11-10 Lacar Incendio 1F-50 Seguridad Global 1H-50
Borcal 2A-01 Fire Hose 1D-30 Lakeland Argentina 1A-10 Seguridad Litoral / North 1D-28
Bosch Sist.de Seguridad 1G-10  Fravida 2A-29 Larcon 1J-10  Seguridad Misiones 1E-20
Bykom 11-18  Fuego Red 1A-11  Libus 1C-48 Seguridad y Defensa 1M-22
Caran 1B-28 G&B 1K-14  Llaquina 2C-20 Segutecnica 2D-28
Central de Monitoreo 1M-16 GB&A 1K-25  Maincal 1E-30 Selnet 1H-30
CK International 1L-50 Georgia 1G-50 MultiGarment 1F-48  Simicro 1D-10
Confecat 1C-30 GRUPO CIPA 1M-22 Nanocomm 1J-20  Softguard Tech Arg. 1K-02
Conoflex 1D-50 Herrajes Patricios 1J-24 Negocios de Seguridad 11-02  Solution Box 1F-10
Cons. Fed.de Bomberos 2B-28  HICKVISION 1G-02 NFPA 2B-18 Sperian 1B-10
Creative House 1J-48 HID 1F-20 NFPA Journal 2D-20 Startex 1A-41
Dahua Technology 1K-10 Honeywell Security 1E-20  Nimitek Argentina 1A-01  Szapiro Alambres 11-24
Damianich & Sons 1F-40 |IITA 1H-02 Novatex 2D-02 Tavex 2C-10
Datco 1L-29 Industrias de Pascale 1A-40 Out Fire 1H-18 Teknowelt 1B-20
DCM 1J-48  Industrias Mas 1E-48 Panasonic do Brasil 1H-40 Textil Band 1D-48
Deneb 1A-51 Industrias Quilmes 1E-50 Prentex 1C-51/1D-51 USS1 E-20
Detcon 1E-40 Industrias Quimicas Dem 1B-30 Prosegur Tecnologia 1A-21 Ventas de Seguridad 1L-25
Dialer Seg Elect 11-30 Ingal 11-01  Provetel Argentina 1M-10 Virtualtec 1L-10
Domonet 1E-20 Innovacion Tecnolégica 1L-14  PTK Argentina 1E-20 Xiden 1E-20

Drago 1A-28/1TA-30 Intelektron 1H-10  Punto Control 1L-28  Zk Software Arg. 1L-18



SEGURIEXPO

Se unen para formar parte de la red de exposiciones
internacionales mas importante de la seguridad integral.

F

iBienvenido al evento mas importante o

www.intersecbuenosaires.com.ar
iRegistrese por Internet!

FIRE — SECURITY — SAFETY

1- 3 Septiembre, 2010
Buenos Aires, Argentina
La Rural Predio Ferial

La exposicion es exclusiva para profesionales del sector. E ;5 e
Mo se permitira el ingreso a menores de 16 afos incluso I:ESEI »F .i messe frankfurt

acompanados por un adulto.

Indexport Messe Frankfurt: Tel.: + 54 11 4514 1400 - intersec@indexport.com.ar



Honeywell

SECURITY

*VISTA 48 LA

Un panel...
infinitas posibilidades

TECHNOLOGY
~+ Honeywell

Securty products deoler

Honeywell. lider mundial con
mas de 70 anos en el mercado,

. {- |
ofrece una amplia gama de tecnologias, =
® 5164 -
con paneles de alarmas que van i‘f:azi D
de 4 a 250 zonas y toda su gama de alfanumérnico [Espafiol)

j i Exp. de 4 1relé
accesorios de La mas alta prestaciones. . e % 2ORRR Y, L1

® 5271CS
Pantalla tacti

grafica color
H l’ alfanumérico (Expafiol)

e Vista ICM
Médulo de conexidn a Intemat
Permite controlar el panel via web

* 6270 - w :
Pantalla thetil e - .
grafica (B/M) é ——

Sequridad, Pp—— i
centro de mensajes

- B = =

W —
& 51485P & 51508F s b =
Teclado LCD d Receptor =
con palabras inalambrico -
fijas (Espafiol) | Teclado LCD
SF TECHNOLOGY S.A.
Av. Boedo 1912 (C1239AAW] CABA - Tel: (54 11) 4923-0340 - infogsf-technology com - www.sf-technology com



Stimese a la familia Pegasus de 3i,
los comunicadores de alarma de mayor
crecimiento en ventas en el dltimo ario

TECHNOLOGY
Honeywell

Security products deaber

-

' ® Pégasus GPRS
SF Technology presenta
la nueva linea de productos

31 Corporation Lider en monitoreo SN
de alarma via GPRS vy Ethernet. L] B
{ v" L—-—" .......
PERM\TE 1
Dhsponile en

® Pégasus Ethemet

de voz (TS0 v ShS) en caso
de falla de la red GPRS y

Luso P
7 Dés SIM- Cﬁ‘w(’ X
3 C" K modelos diferentes
)
® Comunicacidn via canal

La linea telafdnica fia

Comunicacion con servidores
con IP fpo o drdmicos

Compatible con todas
Las alarmas del mercado
con protocolo CONTACT-ID

Deteccion de corte de La
Linea telefdnca [Con retardo
adiconal. confiqurablel

Actualizacidn remota de
configuracidn v firmware

Deteccitn del corte del
retarno del panel de alarma

Meritoreo remoto de su
funcionarmiento (Remoto de DEBUGEER]

Ethernet « GPRS
Transmsidn de datos encnptada en 128 bits
4 entradas digitales v 2 salidas a relé

SF TECHNOLOGY S.A.

Aw. Boedo 1912 (C1239AAW) CABA. - Tel: (54 1D 45923-0M0 - infogsf-technology.com - wwwisk-technolegy com



empresas

Entrevista a Alberto Marcelo Martinez,

info@sistemasaltel.com

L afirma ALTEL inicid sus actividades

en el afo 1999, desempefdndose
como empresa Integradora. La firma co-
mercializaba sistemas de alarma, centrales
telefonicas, sistemas contra incendio y cir-
cuitos cerrados de television, contando
entonces con una amplia zona de trabajo
en la provincia de Cérdoba, con llegada al
mercado residencial,comercial, e industrial.

En 2005, los socios decidieron desarro-
llar la primera plataforma inaldmbrica su-
pervisada propietaria para sus sistemas de
seguridad y un afno mas tarde, en 2006,
ALTEL obtiene el titulo de Marca Registra-
da ante el Instituto Nacional de la Propie-
dad Industrial (INPI).

En el afo 2008, la empresa oficializé el
lanzamiento de su primera central de alar-
ma inaldmbrica supervisada, la AT-3000.

El breve resumen de la historia de ALTEL
llega hasta el 2009, cuando se consolida
como SRLy comienza a desarrollar nuevos
equipos utilizando los Ultimos adelantos
tecnoldgicos disponibles en el mercado.

- {Cual fue la evolucion de la empresa?

- Teniamos una gran experiencia en la
comercializacién e instalacion de sistemas
de seguridad inaldmbricos y en comuni-
caciones. Sabiamos desde hace ya mu-
chos anos de la tendencia mundial en la
utilizacién de tecnologia inaldmbrica para
reemplazar los cables. Conociamos las
ventajas y las nuevas oportunidades de
negocios que esta tecnologia proponia.

- {Cual es el perfil actual de la Empresa?

- En la actualidad ALTEL SRL es una em-
presa fabricante de sistemas de seguridad
Inaldmbricos Supervisados de alto desem-
pefio.Nuestra empresa ofrece una comple-
ta linea de productos y soluciones Inaldm-
bricas Supervisadas a costos accesibles.

- {Cuales son las principales ventajas
que ofrecen sus productos?

- Las ventajas de trabajar con nuestros sis-
temas podrian enumerarse de la siguiente
manera: Facilidad de instalacion: Nuestros
sistemas se caracterizan por ofrecer unains-
talacion Simple, Répida, y Estética, Nuestras

Altel S.R.L.

crecimiento.

centrales son de facil programacion, conta-
mos con una potente plataforma de comuni-
cacion inaldmbrica de auto-deteccion y pro-
gramacion de sensores y dispositivos; Exce-
lente alcance y desempefio Inaldmbrico, ya
que hemos logrado desempefios de alcance
y confiabilidad que superan incluso a produc-
tos de grandes marcas en el segmento ina-
[dmbrico, condicion que los hace aptos para
aplicaciones Residenciales, Comerciales, In-
dustriales y Rurales; Robustez y excelente ter-
minacién estética; Tenemos una completa li-
nea de Centrales y Dispositivos Inalambricos
que funcionan todos bajo una misma plata-
forma de comunicacién Inaldmbrica propie-
taria. Cada uno de ellos pensados para resol-
ver todos los problemas en instalaciones de
seguridad. Finalmente, nuestra empresa ofre-
ce el precio mas competitivo del mercado en
equipamiento y sistemas de seguridad ina-
l[dmbricos supervisados.

“Nuestra empresa trabaja dia a
dia para posicionarse como un
referente nacional de calidad en
el drea de la Seguridad
Electrénica Inaldmbrica, tecno-
logia que estamos convencidos
ha llegado para quedarse.
Sin dudas el futuro en el

mercado no tiene cables”

- {Qué servicios brindan a sus clientes?

Entre otros, ofrecemos capacitacion téc-
nica a través de cursos y seminarios que da-
mos en forma permanente junto a nuestros
distribuidores en todo el pais. También en
nuestro sitio web el integrador encontrara
disponible los manuales y toda la informa-
cion técnica relevante que necesite en Idio-
ma Espafiol; asistencia para proyectos, en
los que asesoramos en la realizacion de pre-
supuestos especiales y proyectos a medi-

De empresa integradora a fabricante nacional de sistemas

inaldmbricos, Altel comienza a posicionarse en el mercado como
un referente en el drea de la sequridad electrénica inaldmbrica.

Ofrecemos aqui un resumen de su historia y sus perspectivas de

da, contamos con una larga experiencia y
un 4rea de ingenieria que ponemos al ser-
vicio de nuestros clientes. A través del so-
porte en ventas apoyamos a nuestros cli-
entes con folleteria de primera linea, News-
letters y enlaces de publicidad en la web.
Proveemos también a nuestros clientes en
forma gratuita de un completo programa
para realizar cotizaciones. Finalmente, des-
tacamos la garantia de 2 afos para todos
nuestros productos y un excelente servi-
cio de pos venta como solo un fabricante
nacional puede ofrecer

- {Cuales son sus canales de distribucion?

- Nuestro principal canal de distribucién
para Argentina es la Firma Matertel S.A.,
que comercializa nuestros productos en
sus sucursales de Buenos Aires, Cérdoba,
Rosario,y Mendoza.La empresa se encuen-
traactualmente enla busqueda de un nue-
vo canal con llegada directa al segmento
de las empresas integradoras y de moni-
toreo de alarmas de nuestro pais.

- {Cual creen que sera el segmento de
mayor crecimiento dentro del mercado?

- Indudablemente dentro del segmento
de los sistemas de seguridad, creemos que
el consumidor se volcara hacia la utilizaciéon
de sistemas inaldmbricos. Existe ya una ten-
dencia mundial en la utilizacién de esta tec-
nologia, gracias a la evolucion que ha teni-
do en los ultimos afios. La tecnologia ina-
ldmbrica es ahora muy confiable. Existen
muchos ejemplos de la vida cotidiana en
donde utilizamos tecnologia inaldmbrica:
celulares, computadoras, Wi-Fi, Bluetooth y
GPRS, por nombrar algunas de las mas utili-
zadas para suplantar los cables.

- {Qué proyeccion y expectativas
tiene la empresa en el mercado?

- Nuestra empresa trabaja dia a dia para
posicionarse como un referente nacional de
calidad, altas prestaciones y costos accesi-
bles en el drea de la Seguridad Electrénica
Inaldmbrica.

Latecnologiainalambrica ha llegado para
quedarse y estamos convencidos de que el
futuro no tiene cables. m




NMEMERINES

DISTRIBUIDOR OFICIAL DE ALARMAS ALTEL
PARA LA REPUBLICA ARGENTINA.

EL FUTURO NO TIENE CABLES

SISTEMAS DE SEGURIDAD INALAMBRICOS SUPERVISADOS ALTEL

® Sistemas Inalambricos Supervisados de alto Desempefio.
® Teclado LCD en espaiol, 64 Zonas, 4 Particiones.
@ Excelente Desempefio Inalambrico de hasta 10 Km.
@ Protocolo de Comunicacién Ademco Contact ID.
@ Integracion Directa para Monitoreo con Transmisores
de Radio y GPRS.
@® Memoria de los tltimos 150 Eventos en Pantalla.

@® Asistencia vocal en Esparniol.

Encuentre Nuevas Oportunidades de Negocios
Ofreciendo una Solucién Inalambrica
Pensada para cada Problema de Seguridad.

Altel -
SISTEMAS INALAMBRICOS

Capital (C1044AAC) Cardoba (X50001BM) Mendoza (M5502HBA)
Tel: +5411 4953-8000 Tel: +0351 471-8111 Tel: +0261 425-3228 / 423-B014
ventasiematertel.com.ar Cordoba@matertel.com.ar mendora@matertel.com.ar

Rosarlo (S2000FZF)
Tel: +0341 481-5050
rasaric@matertel.com.ar

BUENOS AIRES: Sarmiento 1977 CORDOBA: Avellaneda 1201 MENDOZA: Uruguay 651 ‘ ROSARIO: Paraguay 1775




A0 Porteros Eléctricos con y sin Video *
. | Alarmas *
=——. | Circuito Cerrado de Television ~
2 | Deteccion de Incendio *
Control de Accesos *

Av. Boedo 1975 [C12339AAJ) - Capital Federal

H 1 H H L 3
Tel/Fax.: 011-4925-4102 (Lineas rotativas) Fabricacién de Dispositivos

E vl I FaBSiRsF L somEn Grabacion y Transmision de Imagenes #

Website: www.elcasrl.com.ar 1011 T
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Portero con visor

manos libres
TFT COLOR

Sistemas digitales
de cuatro cables
hasta 255 edificios
interiores con

1000 departamentos
en cada uno de ellos

Instalacion 2 cables.

Manos libres de 7° TFT, color,

monitor plano de 237 mm x 125 mm x 27 mm.
Panel de puerta de aluminio con visera

integrada, no requiere caja de empotrar

Puede adicionarse un segundo frente con camara
Incluye fuente

Soluciones en sistemas digitales de comunicacion para edificios




@ Integracion de Sistemas PELCO

@ Servicio Tecnico de equipos

© Repuestos

@ Av. Boedo 1975 [C1239AAJ) - Capital Federal I == -
@ Tel/Fax: 011-4925-4102 [Lineas rotativas) [ = | _" 'L__ "‘:;;"
@ E-mail: info@elcasrl.com.ar _1% : __ j =
@ Website: www.elcasrl.com.ar SEGURIDAD ELECTRONI



empresas

juan.nasoni@digifix.com.ar

D igifix es una empresa dedicada
ala prestacion de servicios, ofre-
ciendo soluciones de alta tecnologia a
fabricantes y usuarios de equipos y sis-
temas de seguridad electrénica. Cuen-
ta con profesionales altamente califi-
cados y con amplia experiencia en la
ejecucion de mantenimiento preven-
tivo y correctivo en equipos mecatré-
nicos de ultima generacion.

La empresa dispone de equipos
para pruebas de ultima generacion,
regularmente evaluados para diag-
nosticos operacionales, analisis de fa-
llas y ejecucién de reparaciones de
forma rapida y en los plazos requeri-
dos. Cuenta, ademas, con componen-
tes y piezas originales en stock para
utilizacién inmediata y un sistema de
logistica internacional eficiente para
importaciones de emergencia.

Con casa central en Brasil, Digifix
asumioé el compromiso de brindar res-
puestas a los clientes de Pelco en
nuestro pais cuando de la reparacién
de equipos se trata.

- i{Comollega Digifix ala Argentina?

- Confluyeron dos factores: la politi-
ca de Pelco de montar un Centro de
Servicios oficiales en cada uno los pai-
ses en los que estd presente y un rele-
vamiento llevado a cabo por la empre-
sa, que concluyé que el mayor proble-
ma que tenian los usuarios era el so-
porte posventa. No porque los distri-
buidores no se lo brindaran, sino por-
que al depender de fabrica, en Esta-
dos Unidos, los tiempos de ejecuciéon
de una garantia, por ejemplo, se ha-
cian mas largos de lo aceptable. En-
tonces es que deciden ofrecer a los
clientes un soporte de manera local.

- {Cual fue la metodologia imple-
mentada por la empresa?

- En principio, su asociacion, por lla-
marla de algun modo, con Digifix Bra-
sil,empresa que desde hace unos cua-
tros oficia de service oficial para Pel-
Co en ese pais. Precisamente esa em-

Entrevista a Juan Nasoni, Supervisor a

presa es nuestra casa matriz y como
subsidiaria tomamos ese compromiso
en Argentina. La respuesta que Pelco
queria darle a sus usuarios solo podia
lograrse teniendo localmente una em-
presa responsable de la reparacién de
sus equipos de manera idénea y en un
plazo razonable.La presencia de Digifix,
al tener linea directa con Pelco para la
provisién de repuestos, le da transpa-
rencia a la garantia de la marca.

“El objetivo de Digifix es dar
respuesta rdpida y eficiente
tanto a Pelco como a sus
usuarios, a través de una
estructura aceitada, altamente
capacitada y certificada segun
sus estdndares de calidad y
tecnologia, en la reparacion de
equipos tanto en garantia como

fuera de ella”

- {¢Solo trabajan con Pelco?

- Si,nos dedicamos exclusivamente a
la reparacion de equipos de la marca 'y
esto obedece a una razén: Pelco buscé
la manera de dar respuesta rapida a sus
clientes a través de estructuras que le
aseguraran eficiencia y efectividad,algo
que puede lograrse solo con dedica-
cion exclusiva. Ademas, nuestra estruc-
tura es muy acotada, lo cual elimina los
pasos intermedios y toda burocracia
administrativa, agilizando todo tipo de
tramite y evitando, ademads, que ese
costo operativo se traslade al precio fi-
nal que deberd pagar el cliente, en caso
de tratarse, por ejemplo, de la repara-
cién de un equipo cuya garantia haya
caducado.

La empresa tiene como objetivo ofrecer soluciones modernas y

=DiGIFIX

actuales en la reparacidon de equipamientos electrdnicos
industriales, enfocados en las necesidades y en la satisfaccién de
nuestros clientes. El compromiso, en este caso, es con Pelco, de

quien son service exclusivo en el pars.

- ¢(Digifix solo repara equipos o
brinda otro tipo de servicios?

- Nuestra empresa solo repara equi-
pos. Incluso para lograr esa optimiza-
cion de tiempos que habldbamos, no
hacemos trabajo de campo, ni de
desinstalacion de un equipo para su
arribo a laboratorio ni de su posterior
puesta en marcha una vezreparado.Eso
corre por cuenta del instalador o inte-
grador, quienes se encargan de hacer
llegar el equipo a nuestras manos.El la-
boratorio, que en este caso esta repre-
sentado por la figura de Digifix, esta
pensado para reparar al menor costo y
en el menor tiempo, lo cual implica te-
ner una estructura eficiente, acotada,
aceitada y capaz de dar respuesta rapi-
da a las necesidades del cliente.

- (Cuales cree que fueron las razo-
nes por las que Pelco los elige?

- Pelco deposito su confianza en nues-
tra empresa luego de evaluar cuidado-
samente lo que podiamos ofrecerle:una
estructura sélida y eficaz para lograr ni-
veles de alta satisfaccion junto a los cli-
entes, reparando equipos tanto en ga-
rantia como fuera de ella en todo el te-
rritorio argentino. Para eso todo nues-
tro personal debid capacitarse y perfec-
cionarse con personal enviado directa-
mente por Pelco,que nos certificd en las
distintas tecnologias y equipos que de-
sarrollo, lo cual le da al cliente la tran-
quilidad de estar tratando con gente
idénea para resolver sus problemas.

- ¢(El avance de la tecnologia obli-
ga a una capacitacion constante?

- Sin dudas. Nosotros estamos capaci-
tados y certificados por Pelco en el uso
de sus equiposy tecnologias,lo cual ava-
la nuestra idoneidad a la hora de hacer-
nos cargo de la reparacién de un equi-
po.Recuperamos todos los equipamien-
tos y sistemas de acuerdo con las espe-
cificaciones originales del fabricante,
acompanando normas técnicas interna-
cionales con el objetivo de mantener la
mejor relacién costo-beneficio. B




Schnelder Electric

DIGIFIX ARGENTINA
Lanin, 198 - Barracas - Buenos Aires - AR
C1274AED - tel.: 54(11) - 4303-3371
digifix@digifix.com.ar

DIGIFIX BRASIL

Av. Dr. Arnaldo, 2052 - Sumaré - 5io Paulo, SP
CEP 01255-000 - 55(11) 3675-1951
digifin@digifix.com.br

CENTRO DE REPARACIONES
Y SERVICIOS TECNICOS
OFICIAL PELCO

Los equipos y sistemas electronicos de seguridad requieren de profesionales
altamente calificados, con amplia experiencia en la ejecucién de mantenimiento
preventivo y correctivo en productos de dltima generacion. Atendiendo en los
territorios de Argentina y Brasil como el dnico autorizado de Pelco, Digifix es

una empresa dedicada a la prestacion de servicios de reparacion de equipos ' OATY

electrénicos, tanto dentro como fuera de la garantia. Q (.
Todos los equipos y sistemas se reparan de acuerdo con las especificaciones Ol

originalesdelosfabricantes, acompafandolas normasinternacionales. Ingenieros o atiemioia g

y técnicos de Digifix estan certificados por los fabricantes en Argentina, Brasil e - o 1

y en el extranjero, preparados para lograr la excelencia. Digifix es poseedora de L’<

un stock local de piezas y componentes originales para utilizacion inmediata y EXSITE

trabaja para cumplir todos los plazos de entrega junto con los fabricantes, con el

compromiso en alcanzar la satisfaccion total de nuestros clientes. @
Pararealizar reparaciones con rapidez y precisién, Digifixdispone de modernos Endura

equipos para prueba, los cuales son regularmente evaluados para el diagndstico
y analisis de fallas. Ademas, ofrece soporte operacional y consultoria tecnologica Digital= =Ty

en seguridad electrénica y electromecanica industrial a clientes, apuntando a SYSTEMERT
aumentar la vida Util de los sistemas integrados asi como utilizarlos de forma SYSTEMETAT
completa e productiva. SYSTEMERT]
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DOMO NET \

Haga crecer sus ventas \_
con los Servicios de Domonet m

Somos especialistas en soluciones IP para sequridad y ° Mmmu y Videu i:-'ﬂ:l""'_'_'._
representantes exclusivos de Visonic en Argentina. ! :
Ofrecemos soluciones que brindan valor agregado a sus . . :
clientes y aumentan su fuerza de venta. . VIdBOWgI |unc|u ‘ ‘

|

Proveemos equipamiento, soluciones llave en mano,
servicios de monitoreo y GPS para autos o flotas de
logistica.

Control de accesos
GPS Vehicular

o Monitoreo

Consulte por nuestro servicio mayorista de
monitoreo a precios competitivos en todo el pais.

I-Control es el primer sistema de alarma inalambrico con tecnologia IP
fue te permite ver en tiempo real tu casa o negocio desde cualquier PC o
Smart Phone con conexion a Internet. Interactua con tu casa estés
donde estés. A

---------

I-Control es un producto facil de operar que ofrece seguridad y la posibilidad de
activar en forma remota los artefactos eléctricos de tu hogar o negocio (luces, aire
acondicionado, TV y audio) desde cualquier lugar del mundo donde tengas
conexion a Intemet.

Honeywell Visanic Group

m:mrmmuﬂm

I-CONTAROL

Soluciones especiales para
Residencias, Empresas, Countries y Comercios

0810-555-3666

|-Cndral e l"|"'r'l-|I"'I"'|r'-|1'|-"|' Met illfﬂ@_{:ﬁtinn]nnEt-cur]I‘Hr
Domicilio: Emilio Lamarca 3365/69 (C1417AMA) C.A.B.A. - Buenos Aires - Argentina Www.dﬂn'lﬂﬂet.l:ﬂﬂ].ﬂr



Un precio barato

El RK3200 comparte implica dejar de
tecnologia con el lado calidad,
Nuestro Soporte Backup Celular soporte,
Técnico es efgctivu y RK3100, el mas compatibilidad,
comprometido, y vendido en todo el flexibilidad
nuestros Ingenieros pais.
hablan su idioma. Ni
inglés, ni chino, ni Menos del 0.4% de Al igual que nuestras
portugués, los RK3200 clientes trabajamos con
requieren asistencia orgullo y responsabilidad,
Clientes técnica. la Unica forma de hacer
exigentes ; bien las cosas en la
| .L requierenun b | . — . sequridad electronica.

producto de
calidad.

Los 10 motivos por los que

El Comunicador
GPRS mas barato
del mercado

no es un RightKey RK3200

Invertimos para que
el RK3200 sea
compatible con casi

todos los produclos y Aligual que las

buenas empresas

Lo barato sale caro (falsas

sistemas nacionales e g1, ae clientes perdidos, robos y de seguridad, no
importados, Y lo evitables, horas de técnicos y Brindamos 5 nos esflorzamos en
logramos. operadores, etc). El verdadero Afos de ser los mas baratos |
empresario no elige por el precio Garantia sino en ser los '
de compra; analiza el CTP RightKey mejores.
(Costo Total de Propiedad) de! desde 2007.
producto que adquiere.

RIGHT

Innovacidn y Eficiencia en Sequridad Electronica




empresas

Entrevista a Pablo Weinstein, General

pablo@intracom.com.ar

D e origen aleman, Intracom es una
empresa posee filiales en distintas
partes del mundo, entre ellas Argentina,
Bélgica, Chile, Italia, México, Polonia Uru-
guay y estados Unidos.Todos sus produc-
tos son fabricados en exclusividad en Chi-
na, Taiwan y Corea bajo dos marcas pro-
pias y ya reconocidas en todo el mundo:
Manhattan e Intellinet.La primera de ellas
engloba productos y componentes para
PC mientras que la segunda es una linea
de productos activos y pasivos para redes.
Con la marca Intellinet, ademas, Intracom
distribuye al mercado una linea de cdma-
ras IP para videovigilancia, enfocadas tan-
to para el segmento de la mediana y pe-
quefa industria y el uso hogarefo hasta
instalaciones de mayor envergadura.

-¢En qué aiioiniciaron sus operaciones?

- Intracom se constituyd en 1987 y se es-
tablecié en Argentina en 1996. Desde los
inicios la empresa mantiene sus marcas y
la filosofia es brindar una solucién comple-
ta: desde el tipo de cable a utilizar hasta
como utilizarlo, que tipo de rack es necesa-
rio, etc., hasta llegar, por ejemplo, a la insta-
lacién de una cdmara de red. Tenemos ac-
tualmente 1700 productos de los cuales
460 corresponden a la linea Intellinet.

- {Cuales son sus canales de venta?

- No tenemos contacto con el consumi-
dor final sino que trabajamos con instala-
dores o integradores, a nivel mayorista o
minorista, a través de distribuidores en
todo el pais. No tenemos tampoco venta
a consumidor a través de web (si tienen
acceso a ese servicio nuestros clientes) ni
locales de venta directa. Lo que hacemos
es enviar catélogos de productos, con las
novedades y actualizaciones,y a través de
nuestros distribuidores llegamos a ellos.

- {Ofrecen asesoria o intervienen en
algunos proyectos?

- No es la metodologia de la empresa
dedicarse a ningun tipo de proyectos. A
través de distintos departamentos aseso-
ramos a nuestros clientes acerca de que
solucion implementar y que productos

deben utilizar para llevarla adelante, pero
no nos involucramos de ninguna manera en
el proceso de esa implementacion. Las ins-
talaciones o la ejecucion de cada proyecto
corren por cuenta de nuestros clientes.

- ({Tienen envista incursionar en otros
segmentos de la seguridad?

- Solo nos vamos a dedicar a camaras y
especializarnos en toda la tecnologia que
ello implica. Nuestra intencion no es abar-
car otros mercados o segmentos de segu-
ridad sino que nuestra experiencia y co-
nocimientos estan en el area de redes e
informdtica y la videovigilancia esta hoy
estrechamente vinculada a este sector.
Ofrecemos servicios si a aquellas empre-
sas que se dedican a la instalacion, sea de
cémaras o alarmas.

“Hay todavia en el pais mucho
desconocimiento sobre las
cdmaras IP y muchos creen que
es un producto inalcanzable. El
consumidor tampoco llega a
dimensionar las diferencias con
una WebCam ni la utilidad que

puede darles”

- ¢{Sus productos son de desarrollo y
fabricacion propia?

- Tenemos fabricas que trabajan exclusi-
vamente para nosotros, con los estandares
que nosotros pedimos. Hay que tener en
cuenta, ademds, que no hacemos un pro-
ducto distinto segun el mercado: la misma
cdmara que se comercializa en Alemania o
Estados Unidos es la que llega a Argentina.

- ¢El especialista en redes sigue reiii-
do con la seguridad?

- Todavia hoy un poco le huye por una
cuestion de desconocimiento. Mucha gen-
te de informatica, con toda su experiencia
en redes, no tiene conocimientos basicos en

Empresa surgida en Alemania con mds de dos décadas de presencia

mundial, Intracom ofrece, a través de sus lineas Manhattan e
Intellinet, el equipamiento y soporte necesario para la
implementacién de soluciones, informdticas y de seguridad, que

involucren redes de transporte de informacion.

camaras IP, que necesitan, para una correc-
ta configuraciéon, un minimo de conoci-
mientos de instalacion y teoria de redes.En
ese punto es donde los instaladores o téc-
nicos no especializados fallan.No es lo mis-
mo configurar una PC o un router que una
camara IP, que como dije, necesita de unos
conocimientos basicos que hoy, el 95% de
los especialistas en redes no tienen.

- :C6mo se revierte esta tendencia?

- Nuestra experiencia marca que hay
mucho interés en las cdmaras IPy a la vez,
en nuestros road shows y seminarios, nos
damos cuenta, por el tipo de preguntas
que recibimos, del desconocimiento acer-
cade este tipo de productos.Hacemos se-
minarios basados en redes inaldmbricas
y camaras IP y los asistentes demuestran
el interés por la tecnologia. Ademas, de-
bemos tener en cuenta que la cdmara IP
no solo puede cumplir funciones de se-
guridad sino que puede un eficaz medio
de control para aquellos, por ejemplo, que
quieren ver su campo, un silo,equipos tra-
bajando a distancia, etc. También hay es-
cuelas que tienen cadmaras para que los
padres puedan ver qué hacen sus hijos en
el lugar, lo que convierten a la cdmara no
solo en una herramienta de seguridad
sino también en un aliado del marketing.

- {Qué proyeccion ven para el nego-
cio del IP y cuél es el porcentaje de cre-
cimiento para la empresa?

- Para el segmento de cdmaras IP de
nuestra empresa tenemos proyectado
hasta 2013 un crecimiento del 50% anual.
Hoy ya estamos viendo esa progresién y
no creemos que haya factores que la mo-
difiquen demasiado. En cuanto a la em-
presa, esta creciendo casi un 15% anual y
no creemos que esa tendencia tampoco
vaya a modificarse. Tenemos un 2011 pre-
electoral, con lo cual algunas tendencias
y proyectos pueden tener un freno tem-
porario, basicamente por las dudas l6gi-
cas del mercado.Pero mientras el délar no
se mueva y el mercado mantenga su es-
tabilidad, la curva de crecimiento va a sos-
tener esos parametros. W




CAMARAS PARA RED

>
INTELLINET

NETWOEEL so1UtioNs

Incremente la vigilancia

Las camaras IP Intellinet Network Solutions fueron designadas para aplicaciones de vigilancia, vienen
totalmente equipadas y poseen un nivel de desarrollo y caracteristicas tales que las colocan muy por
encima de las cdmaras de red disponibles en el mercado.

www.infellinet-network.com | www.networkipcamera.com

Distribuidor de MANHATTAN" y INTELLINET NETWIORK SOLUTIONS

IC INTRACOM Argentina, SA
Franco 3451

- .o
ICNTRACOM
E Civdod de Buenos Aires, Argenting

Customer Service: [5411] 4574-0024
Fax: 5411} 4571-3129
Email: ventas @ infrocom.com.ar

DYNAMIC IDEAS FOR COMPUTERS
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= 1/37 Micron Progressive Scan CMOS
- Resolucién 1.3 Megapixel (8 FPS)
- Lente f4.2 mm / F1.8 (intercambiable)

- 0.5 Lux
= Compresidn seleccionable MPEG-4 / MIPEG
{ Gontrl 5 vighions - Audio de 2 vias

# Remahe meconing o wosn backup

gonng e o - Deteccion de movimiento por Hardware
& Logen i Oufedienl ey

Py msiiaing - Entrada digital / Salida transistor
» Voo playbach by ek search - DC 12V o Power over Ethernet

: - IP66 apta intemperie

Buscamos distribuidores
Radioset S.A. (011) 4641-3009 - 4641-3454

Av. Rivadavia 11008 - C1408AAX - C.A.B.A. .
VentasEratlio-ontta com.ar www.radio-oeste.com.ar



Radioset S (011) 4641-3009 - 4641-3454

Av. Rivadavia 11008 - C140BAAX - C.A.B.A.

ventas@radio-oeste.com.ar

_——’—,/

Video@doption

H.264 HEXAPLEX
STANDALONE DVR

9 niveles de calidad de video para grabacion H.264 Baseline.

DVR Hexaplex de 9-16 canales: Video en vivo, grabacian, playback, backup, wse=  RS-3290 |
acceso y control por red. .

4 CANALES
Busqueda por tiempo, alarma, deteccién de movimiento o video perdido.

Configuracion de camaras en forma individual: Pérdida de video, alarma
pre-grabacion, vibracion, logueo, mensaje en pantalla, informes por mail y
grabacién IPS (Evento, Pre-grabacion, normal),

Operaciones mixtas en pantalla: Playback en camaras seleccionadas en vivo.

Funciones de red: Visualizacion en vivo, backup, playback, control PTZ y
ment de configuracién.

= RS-32 '
Mejor ancho de banda por canal para el manejo remoto de visualizacion 5:3299 l
hasta 5 usuarios en forma simultanea. 9 CANALES
Soporta muchos idiomas, nivel multiple de contrasefias para una mayor seguridad. RS-3296 |
Internet Explorer linkea hasta 4 DVR H.264 16 CANALES

En el software cliente pueden encontrarse funciones CMS y de conversion a AV
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empresas

“ .
info@radio-oeste.com

E n 2008 se cumplieron 50 afos de

la fundacién de Radio Oeste. Me-
dio siglo dedicada a la busqueda constan-
te de soluciones para sus clientes, posicio-
nan a la empresa como uno de los distri-
buidores referentes del mercado de la se-
guridad, segmento en el que se especiali-
z6 casi de casualidad, gracias al devenir de
la historia econdmica de nuestro pais. So-
bre los origenes y el presente de la firma
hablamos con quien representa a la ter-
cerageneracion de directivos, Roberto Bru-
no Di Pietro, actual Vicepresidente.

- En un resumen, ;cual seria la
historia de Radio Oeste?

- La empresa se inicié hace mas de 50
afos por iniciativa de mi abuelo y en sus
origenes estaba enfocada en proveer ala
industria del service de radio y televisién,
que por ese entonces era floreciente. Ofre-
cia componentes y transistores para téc-
nicos y armadores de radios y television.
Durante muchos aios Radio Oeste funcio-
né de esa manera, hasta que la industria
local comenzd a decaer,inicialmente a me-
diados de la década del '70, cuando la
politica econdémica de Martinez de Hoz dio
paso a la primera apertura a las importa-
ciones. Desde fines de los ‘80 y, principal-
mente en los ‘90, el declive de esa indus-
tria se agudizo para terminar practica-
mente desapareciendo .

-:Qué recurso encontro, entonces,
la empresa para subsistir?

- Sin dudas habia que buscar una nue-
va alternativa para que la empresa conti-
nuara en actividad, nuevos rubros en lo
que poder desarrollarse. Asi surgid la po-
sibilidad de comenzar a vender los pri-
meros equipos para seguridad, como pa-
nales de alarmas, sirenas y detectores de
movimiento.En ese momento trabajaba-
mos con fabricantes nacionales y com-
prabamos a otros importadores marcas
como Napco, por ejemplo, que recién co-
menzaban a llegar al pais. Lo que daria a
la empresa otro impulso,ademads, seria la
incorporacién de Topica, una de las pio-
neras en sistemas para CCTV.

Entrevista a R. Bruno Di Pietro, Vicepre

Radio Oeste

- (El proyecto siempre fue convertir-
se en un referente en la distribucion?

- La idea original de la empresa siempre
fue esa, ya desde sus inicios. Una vez que
comenzamos a afianzarnos, pensamos en
convertirnos en una importadora y distri-
buidora, capaz de ofrecer al cliente en un
solo lugar todo lo necesario para su pro-
yecto. Hoy no solo ofrecemos productos
de importacion directa en CCTV sino que
tenemos una muy buena distribucién de
panales de Alonso y DSC, por ejemplo.

“Tenemos mucho para crecer en
el mercado y creo que un buen
puntal serd nuestra red de
distribuidores en el interior, red
que comenzamos a armar hace
muy poco pero que ya estd
dando buenos resultados y
buscamos afianzar, tanto a
través de la calidad de nuestros

productos como en servicios”

- ;Cémo llevan a cabo la seleccién
de marcas?

- Es una constante busqueda y pruebas.
Las principales herramientas para conocer
lo que hay en el mercado hoy es Internet,
donde podemos actualizarnos de lo ulti-
mo que se esté ofreciendo en el mercado.
A partir de alli, nos ponemos en contacto
con el fabricante y si vemos que el produc-
to se adecua al target de nuestros clientes,
entonces buscamos la manera de incorpo-
rarlo a nuestra oferta. Otra buena manera
de ponernos en contacto con nuevas tec-
nologias y fabricantes es a través de las
distintas ferias y exposiciones,a las que tra-
tamos de asistir asiduamente.

- Si tuviera que definir a la empre-
sa hoy, ;cual seria su rubro?
- Somos una empresa proveedora y dis-

Medio siglo de presencia ininterrumpida en el mercado convier-

ten a Radio Oeste en una de las empresas de mayor historia, que
inicié el camino de la seguridad casi de manera casual y lo
marca con gran variedad y calidad de productos. Un presente

auspicioso para una empresa con trayectoria.

tribuidora de sistemas de seguridad. Si
bien siempre centralizamos todo desde
nuestro local,desde hace un afio estamos
comenzando a armar una red de distribu-
cién con comercios en distintos puntos de
la provincia, principalmente. A través de
ellos ofrecemos nuestros productos en
ciudades como La Plata, Mar del Plata, y la
zona sur del conurbano. Aprovechando la
clientela del rubro electrénica, que estan
con la empresa desde sus inicios, les ofre-
cemos la posibilidad de reconvertir su
negocio, tal como lo hicimos nosotros,
siendo nuestros distribuidores y referen-
tes en sus areas de influencia.

- AL ser distribuidores, ;como
manejan el stock de productos y el
soporte técnico?

- E1 90% de nuestros productos los te-
nemos en stock, ya que recibimos merca-
deria de manera permanente y cuando se
trata de alguin producto especifico o para
determinado proyecto, como algun mo-
delo de domo IP, trabajamos con una
muestra y en caso de necesitarse un nu-
mero significativo, se importa la cantidad
necesaria como para abastecer ese pedi-
do. En cuanto al soporte, es algo que co-
menzamos este aio a ver como necesa-
rio, principalmente por la gran velocidad
con la que aparecen nuevas tecnologias,
la mayoria de ellas emparentadas con tec-
nologia de redes. Por eso es que comen-
zamos a dictar cursos y capacitaciones a
nuestros clientes, modalidad que tene-
mos pensado intensificar a lo largo del
tiempo.

- ¢Cuales son los objetivos de la
empresa?

- Nuestro principal objetivo, a mediano
plazo, es consolidarnos como distribuido-
res mayoristas en el interior.Esta experien-
ciaque comenzd el afo pasado queremos
afianzarla, hacerla crecer, pero siempre
manteniendo el servicio a nuestros habi-
tuales clientes, que desde hace afo con-
fian en nuestros productos y servicio y
fueron, en sintesis, el puntal de nuestro
crecimiento. W




Mas que productos,
la solucion adecuada...

AlVerMedia

NV5000

Placa de grabacion y monitoreo
4 entradas de video 100/120FPS

Soft AVERMEDIA espanol

m Entradas de video: 4 (Apilable hasta 16 Entradas)
m Entradas de camara IP: 4

m Entradas de Audio: 4 (Opcional)

m Vel. de reproduccidn (NTSC/PAL): 120 [ 100 fps

m Vel. de grabacion (NTSC/PAL): 120 [ 100 fps

m Formato de video: H.264 | MPEGy [ MJPEG

m Modo de Compresién: Software Comparison

m Resolucion de video:
PAL: 352x288, 640x480, 7204288, 720x576

m Salida de TV
m Sistema Operativo: Windows XP/Vista

m Opcional: Placa extensora de 12 canales de Video

Soft compatible con las peincipales marcas de cdmaras 1P: ACTI, AMRLINK,

NV7480
Placa de grabacion y monitoreo
16 entradas de video 400/480FPS
4 Entradas de audio
Soft AVERMEDIA espanol

m Entradas de video: 16 (Apilable hasta 32 Entradas)
m Entradas de audio: 4
m Vel. de reproduccion: (NTSC/PAL): 480/400 fps (D1)

m \Vel. de grabacion:
(NTSC/PAL): 480/400 fps (CIF), 120/100 fps (D1)

®m Formato de video: MPEGy

®m Modo de Compresion: Hardware Compression

®m Resolucion de video: PAL: 352x288, 7201288, 7205576
m Interfase: PCI

m Salida de TV: Auto scan/ Alarm TV out

m Dimensiones: 165X105mm.

m Sistema Operativo: Windows XP/ Vista

AMTE, APPRO, ARECONT, ASOMNI, AVERDIGI, AVICO, AXIS, BOSCH, CANON, DENTEC, D-LINK, DYNACOLOR, ETROVISION,

EYEVEEW, HIKVTSION, HUNT, ILINK, ICANTEK, BPD, IQINVISION, MOEVE, IWC, LEVEL-ONE, LILIN, LINKSYS, LUMENERA, MESSOA, MOBOTIX, NIFPONSEK], PIXORD, PANASONIC, PELCO, SAMSUNG, SANYD,

SONY, TOSHIBA, TRUEN, VEDQ, VIVOTEX, YORD, TAVID, et

www.dvr-store.com.ar

OI1.3535.CCTV (2288)

info@dvr-store.com.ar / 011.15.5577.CCTV (2288)
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Mo solo ofrecemos productos,
brindamos soluciones adecuadas
a cada fipo de clienfe

H\lhll!\ﬂﬂﬂ\\mllu L:
' " iy *

Hh

uuuwmw |

| H\H ‘ ‘ “ m WA i

eeeeeeeeeee
rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr



.perfil de empresa

Agregando valor a sus productos

DRAMS Technology S.A.

Showroom

Una sala con doble propdsito:
exhibir los productos de la empresa
y llevar a cabo reuniones, tanto
corporativas como de capacitacion
y atencion personalizada.

m Timeline

Abril 2006

E | origen de DRAMS Tech-

nology esté directamente
relacionado con la trayectoria de
su fundador, el Ing. Daniel
Schapira. "Mis inicios se remon-
tan a Codas Electronica, empresa
surgida en 1986. Durante los pri-
meros anos, nos dedicamos al
desarrollo de equipos y aplica-
ciones con microprocesadores y
en 1996 comenzamos con la co-
mercializacion en Argentina, Bra-
sil, Chile y Uruguay de las tarje-
tas y lectores de proximidad de
Motorola Indala.En julio de 2002,
CODAS fue adquirida por HID
donde permaneci gerenciando
la operacién para Latinoamérica
lo que me permitié adquirir una
inestimable experiencia corpora-
tiva y un gran conocimiento del
mercado latinoamericano. Al fi-
nalizar esta etapa, en 2005, deci-
do iniciar un nuevo emprendi-
miento, DRAMS Technology, re-
fiere el Ing. Schapira acerca del
surgimiento de la compafiia.

Comienza formalmente
sus operaciones comerciales
DRAMS Technology, ofre-
ciendo primeras marcas
como Bioscrypty Securitron.

DRAMS comenz6 ofreciendo
a sus clientes soluciones en
biometria, a través de produc-
tos de Bioscrypt, y cerraduras
electromagnéticas de alta
gama de Securitron. Luego fue
sumando distribuciones para
distintos segmentos del merca-
do focalizados basicamente en
el CCTV y control de accesos y
acuid una frase que seria la fi-
losofia de laempresa: “Agregan-
do valor a sus productos”

“Nuestra meta como empre-
sa es ofrecer al mercado produc-
tos con valor agregado.Esto tie-
nerelacién directa con el tipo de
productos que distribuimos los
cuales son seleccionados en
base a sus prestaciones, calidad
y confiabilidad unidos a una 6p-
tima relacion entre sus costos y
beneficios. Por otra parte, brin-
damos soporte técnico tanto de
preventa como posventa, ga-
rantia local y colaboramos con
nuestros clientes, integradores e

Incorpora tarjetas y lecto-
res de proximidad compati-
bles con HID de Farpointe
Data y lectores multitecno-
logia de Xceed ID.

Con laincorporacion de la
linea de cdmaras, domos y
DVRs de Samsung, DRAMS
abre el espectro poniendo a
disposicion del mercado pro-
ductos confiables para CCTV.

Octubre 2006 Marzo 2007

Marcas de renombre
mundial, calidad en el
servicio, soporte técnico,
garantia local y stock
permanente son cinco
de los puntales de
DRAMS, que ya estd
instalada en el mercado
como un referente de
calidad y seriedad en la
distribucién de produc-
tos y sistemas de segu-
ridad electrdnica.

instaladores, en el desarrollo de
sus propios proyectos; sefala el
presidente de DRAMS Technology.

Resulta dificil, a veces, enten-
der qué valor puede agregar un
distribuidor. “El primer paso
consiste en comprender los re-
querimientos de determinado
proyecto para poder trabajar,
junto con el integrador, en en-
contrar la propuesta mas ade-
cuada. Una vez realizado esto,
trabajamos fuertemente en la
capacitacion al cliente tanto
desde un punto de vista técni-
co como asi también comercial
brindando al integrador las he-
rramientas que le permitan ha-
cer una buena presentacion a
su cliente”

“Una caracteristica interesan-
te que estamos observando en
el mercado, es que ya existen los
clientes de “segunda genera-
cion”; esto significa clientes que
ya tienen un determinado equi-
pamiento y quieren renovarlo.

La tecnologia de video IP
comienza a ganar mercado
y DRAMS incorpora los pro-
ductos de la marca ACTi.



Marzo 2009

Presidente
Daniel Schapira

Product Manager
Manuel Rubio

Soporte técnico
Gonzalo Berman

Administracion
Veronica Blatt

Ejecutivos de cuenta
Christian Perna
Pablo Sabucedo

En estos casos, dado que el
cliente ya ha tenido una expe-
riencia, tiene una idea mucho
mas clara de qué caracteristicas
precisay, por lo tanto, privilegia-
rad una buena relacién precio /
prestaciones por sobre el simple
precio. Esto se aprecia especial-
mente en los lectores biométri-
cosy en los sistemas de videovi-
gilancia. Los clientes hoy no
quieren solamente “ver” sino
que quieren ver cada vez mejor.
En DRAMS, ofrecemos produc-
tos fabricados por empresas de
primera linea que satisfacen
perfectamente estos exigentes
requerimientos”nos comenta el
Ing. Schapira.

Aporte de calidad

Teniendo en cuenta la exi-
gencia del mercado actual, en-
tonces, ;qué le aporta cada una
de las marcas a la empresa?“En
resumen, y por citar sélo algu-
nas, Samsung, una de las em-

presas de video que mas invier-
te en desarrollo, nos aporta una
gran variedad de productos
para CCTV mientras que
Avigilon ofrece software y ca-
maras de alta definicion para
diversas aplicaciones tales
como logistica, puertos, playas
de maniobras, etc. La reciente
incorporacion de Suprema nos
permite ofrecer un sistema de
control de accesos que combi-
na tanto lectores biométricos
como lectores de tarjetas sin
necesidad de paneles adiciona-
les: cada dispositivo es un sis-
tema de control de acceso en
si mismo que integra sus pro-
pias bases de datos, su co-
nexion TCP/IP, su relé de salida,
etc” sintetiza Daniel Schapira.
Acerca del futuro, la premisa
es clara: seguir incorporando
productos de probada calidad
para un mercado cada vez mas
exigente manteniendo la cali-
dad yareconocidaen el servicio.

Agosto 2009

La tecnologia de video evo-
luciona hacia la alta definicion.
La empresa suma lasinnovado-
ras soluciones de Avigilon con
camaras de hasta 16 Megapixel

Se incorporan los lectores
biométricos y los lectores de
tarjeta de Suprema que ofre-
cen soluciones integrales de
control de acceso IP basadas
en los propios dispositivos.

Principales marcas

* Samsung: la mas amplia
gama de productos de
CCTV profesional para solu-
ciones de videovigilancia.

* Avigilon: Video IP de alta
definicion (HD) ofrece las ca-
maras con mas alta resolu-
cién del mercado (16 Mpx)
* Bioscrypt: Amplia varie-
dad en lectores de huella,in-
corpora la novedosa tecno-
logia de reconocimiento de
venas de dedos

* Suprema: Control de acce-
so con lectores biométricos
aptos para intemperie de
gran calidad y cuidada esté-
tica en cada uno de sus pro-
ductos.

*Securiton:Reconocidaenel
mercado por sus cerraduras
electromagnéticas y acceso-
rios con garantia de por vida.

* Farpointe Data: Tarjetas y
lectores de proximidad
compatibles con HID y ga-
rantia de por vida

* ACTi: Cdmaras y solucio-
nes en video IP

* LKX: Cerraduras electro-
magnéticas y accesorios

* XceedID: Lectores de tar-
jetas multitecnologia

A
Las caras visibles de la empresa son,
de izquierda a derecha, Gonzalo
Berman, Christian Perna, Pablo
Sabucedo, Verénica Blatt Manuel
Rubio y Daniel Schapira.

Fundador

Daniel Schapira, Presidente de
DRAMS Technology S.A.

Product manager

Manuel Rubio, encargado del drea,
es quien tiene la responsabilidad
de seleccionar los productos y
tecnologias que serdn distribuidas
por la empresa.

Continta en pdgina 60
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.perfil de empresa

Agregando valor a sus productos

Viene de pdgina 57

Ventas.

Los ejecutivos de cuenta se ocupan
tanto de la atencion a los clientes ya
histdricos de la empresa como de la
generacion de nuevos contactos y
posibles negocios.

Administracion

Area que se ocupa tanto de las
tareas de organizacion interna
como de la gestion contable de la
empresa.

Soporte técnico

Aqui se testean todas las
tecnologias que ofrece la empresa,
explorando todas sus posibilidades,
y se efectuan las reparaciones

Deposito

El stock es una parte fundamental
de cualquier empresa. DRAMS
también asi lo entiende y por eso
posee su mercaderia clasificada
para dar rdpida respuesta

Origenes y presente

“Creo que la figura de distri-
buidor,en muchas oportunida-
des, no goza de buena prensa
yaque a menudo es considera-
da como alguien que se dedi-
ca a entregar productos que
tiene almacenados en su es-
tanteria sin brindar ningun tipo
de asesoramiento ni garantia.
Sin embargo, creo que la fun-
cion de un distribuidor es tra-
bajar codo a codo con el inte-
grador para, primero, entender
los requerimientos reales del
cliente, luego proponer una so-
lucién y finalmente capacitar-
lo.Consideramos a nuestros cli-
entes como socios de negocios
con los cuales forjamos una re-
lacién a largo plazo que exce-
de la concrecion o no de un
determiado proyecto”

El citado texto pertenece a
la entrevista realizada a Daniel

Schapira en marzo de 2006,
poco tiempo después de que
DRAMS Technology abriera
sus puertas al mercado.

Otro concepto inicial pero
que se mantiene intactoy for-
ma parte de la filosofia del
creador y presidente de la
empresa: “La apuesta de
DRAMS Technology es la de
distribuir productos de prime-
ra calidad y de marcas reco-
nocidas,adaptdndolos, cuan-
do sea necesario, a los reque-
rimientos locales”

Hoy, cuatro afios después,
esos conceptos mantienen
plena vigencia y dan certeza
al slogan adoptado: “Agregan-
do valor a sus productos”

El presente encuentra a
DRAMS Technology en plena
etapa de madurez, con un
equipo de trabajo totalmen-

Ubicacion

Como llegar

+ Datos de Contacto

Drams Technology se encuentra ubicado en la fronte-
ra entre los barrios de Caballito y Villa Crespo, sobre la
Avenida Angel Gallardo, continuacién de Estado de Israel
y a metros de Avenida Corrientes.

* En Subte: Linea B, descender en estaciéon Angel Gallar-
doy por ésta, 150 metros en sentido ascendente.’

* En micro: Lineas 15,19, 24,36, 52, 55,65,71,92,99, 105,
109,111,124,127,141,160, 168,y 168 (R90)

¢ En auto: Las principales vias de acceso son, segun el sen-
tido de cirulacién, las Avenidas Corrientes, Diaz Velez y Es-
tado de Israel o sus transversales, como Rio de Janeiro.

 Tel/Fax: (54 11) 4856-7141
* Mail: info@dramstechnology.com.ar
* Web: www.dramstechnology.com.ar

te comprometido con los ob-
jetivos trazados y consolidan-
do alaempresaen un merca-
do altamente competitivo,
que busca mas y mejores ser-
vicios, calidad en los produc-
tosy excelenciaen laatencién
y resolucién de problemas.

Recorrida

La modernidad de la
empresa esta reflejada tan-
to en su funcionamiento
como en su sede, un edifi-
cio de una planta que ofre-
ce al visitante, ni bien in-
gresa, una recepcionque
anticipa el orden y proliji-
dad que caracteriza a to-
dosy cada uno de los inte-
grantes de la empresa.

Traspuesta la recepcién,
un amplio salén domina la
vista. En él se encuentran
distribuidos los distintos
puestos de trabajo,abiertos
y sin tabiques intermedios,
lo cual facilita la comunica-
cién entre las dreas y con-
tribuye al clima distendido
en el que se trabaja.

A cada lado de ese sector
se encuentran, en oficinas
cerradas por una légica
cuestion de orden, la sala
de reuniones y showroom,
en el cual se exhiben en for-
ma operativa todos los pro-
ductos que DRAMS comer-
cializa, el laboratorio de so-
porte técnico y el depdsito,
donde cada una de las tec-
nologias y productos estan
debidamente clasificados.



Solucion de control de acceso IP
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BioLite

Software BioStar
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Menor costo

tohle prestacion

Serie de Comunicadores
GPRS con Base celular

Teleprogramador y Receptor SMS sin cargo ™7
Programacion remota via SMS y GPRS  ~

Genera un autotest de la alarma y envia reporte ante incomunicacién por vias programadas

Reporte de estado: 1 por minuto o hasta 1/256 minutos
Compatible con todos los paneles de alarma Contact ID, 4x2 DTMF, 4x2 Pulso 7

Vinculo directo con IP Servers 7

Sistema anticloning de panelicomunicador
Provisto con IP primaria (fija o dinamica) + 2da IP de back-up 7

| NeT36

GERSPAGSH

2 afios de garantia

——4  Comunicador GPRS + linea fija + GSM + SM5
" Compatible con paneles de alarma Contact ID, 4x2 DTMF, 4x2 Pulso
~—————————"  Protecciones de tension sobre la lintea telefénica

————————" Hasta & horas con bateria a flote 300mA (opcional) Comunicador GPRS + GSM Audio + SM5. *————
——————  Conexién para micréfono y parlante (opcional) 1 Linea telefénica para realizarirecibir
" Expansién de 4 zonas y 2 salidas llamadas GSM o sin cargo dentro del grupo, =

Compatible con paneles Contact ID o 4x2 DTMF —+—————




monitoreo en tiempo real

B

DEUNSEGURIDAD,'SOMOS *LA OPCION MAS SEGURA

VxIP 9552 i VxIP 203/

VxIP 9122/ | VxIP 9652

VxIP 101 VxIP 9751w NVR 116

€ " ias aplicadas a la Seguridad Digital
CAMARAS IPI.JACCESORIOS DE SEGURIDAD DIGITAL » SERVIDORES NVR

Atencion personalizada para canales e integradores
i
i



.protagonista

Entrevista a la Gerente de Ventas de BrickCom

C on sede central en Taiwan, BrickCom

Corporation desarrolla y fabrica
equipos para video en red, con el propo-
sito de proporcionar al mercado las me-
jores soluciones en videovigilancia. Le
empresa cuenta con una soélida trayecto-
ria en networking, a lo cual sumé un de-
partamento de ingenieria de investiga-
cién y desarrollo para el disefio y fabrica-
cién de equipamiento para video en red
de banda ancha.

La empresa proporciona una solucién
de video apta para todo tipo de indus-
tria en cualquier punto del planeta con
productos de calidad, gran durabilidad
y confiabilidad.

De reciente llegada al mercado latino-
americano, en nuestro pais a través de
VISIONXIP, hablamos con Natalia Chen,
Gerente de ventas de BrickCom, acerca de
los proyectos y expectativas de laempre-
sa en nuestro pais y la region.

- {Cuando se establecié BrickCom?

- BrickCom es una empresa que des-
de el 2000 estd presente en el mercado,
originalmente como una empresa fa-
bricante de productos para networking.
Aprovechando la experiencia de su
equipo en esa area, hace poco mas de
dos afios se decidio la apertura de una
division que se ocupe del desarrollo de
productos para video en red.Desde en-
tonces fabrica camaras IP, tanto cablea-
das como inaldmbricas.

- ;{Cuales son sus sedes?

- Basicamente BrickCom desarrollamos
y fabrica sus productos en cuatro sedes,
dos ubicadas en China, una en Republica
Checa y otra en Taiwén. En esta Ultima es
donde se establecio la fabrica destinada
al desarrollo de las cdmaras. Como todo
fabricante, salvo algunos componentes
especificos, desarrollamos y fabricamos
todos los componentes de las camaras.

- {Qué caracteristicas tuvieron los
primeros modelos?

- Basicamente la empresa se propuso
ofrecer lo més novedoso en tecnologia

Natalia Chen

marca en la region.

aplicada al video en red. Por eso es que lo
tres primeros modelos de camaras, fueron
disefados directamente con resolucién
megapixel, compresién H.264 y definicion
HD. Ese fue el piso tecnoldgico, por llamar-
lo de alguna manera, con el cual comenza-
mos a desarrollary ofrecer nuestros produc-
tos.No es nuestra intencion desarrollar pro-
ductos que ya en el mercado estan comen-
zando a ser reemplazados por nuevas tec-
nologias, no podriamos competir en ese
nicho con marcas ya instaladas.

" Recién estamos comenzando
en Latinoamérica y Argentina es
el primer pais en el que estable-

cemos una relacion comercial

firme, a través de VISIONXxIP.
Creemos que estd union va a ser
fructifera y posicionard nuestra

marca en la region”

- {Qué segmento del mercado es al
que apuntan?

- Enrealidad nuestros productos son al-
tamente adaptables a cualquier tipo de
proyecto.Nuestra meta es tener mas par-
ticipacién en proyectos de envergadura,
ya que creemos tener una linea de pro-
ductos altamente confiable.Para esto tra-
bajamos estrechamente con nuestro dis-
tribuidor, brindandole todo nuestro apo-
yo y confianza.

- {Cuales son hoy los principales mer-
cados de la empresa?

- Por una cuestién de antigiiedad, nues-
tra presencia es mas fuerte en mercados
como Europay Asia,donde ya tenemos una
participacion interesante gracias al aporte
de nuestros integradores y distribuidores.
Nuestro canal en Estados Unidos es muy in-
cipiente, lo mismo que Latinoamérica, don-
de recién estamos llegando. En el futuro

BrickCom dio los primeros pasos para posicionarse en nuestro

mercado a través de una alianza estratégica con la empresa
VISIONXxIP. Hablamos con una de las representantes del

fabricante, que nos contd sobre la estrategia y proyectos de la

también estaremos estableciendo relacio-
nes comerciales con gente de Chile y Méxi-
co.No serd esta nuestra primera experien-
cia con paises de habla hispana, ya que
contamos también con una creciente par-
ticipacion en el mercado de Espana.

- ¢Cémo distribuyen sus productos?

- Siempre trabajamos con distribuidores
e integradores y en el caso de participar
de algun proyecto, lo haremos a través de
esos representantes. Buscamos participar
a través de representantes locales en cada
uno de los paises en los que estamos pre-
sentes por una cuestion de cercania para
brindar soporte técnico y por el conoci-
miento propio del mercado.Una de las es-
trategias de la marca es trabajar con el nu-
mero adecuado de distribuidores para
cada pais enlos que estemos presentes.No
nos interesa poblar Argentina, por ejem-
plo, de empresas que nos represente ya
que esto llevaria a una competencia que
dejaria de lado el posicionamiento de la
marca para establecer una mera puja co-
mercial entre empresas.

- ¢§Cémo eligen a un distribuidor?

- La principal condicién es el compromi-
so con la marca.Cuando hablamos con al-
gunaempresa buscando una asociacién lo
primero lo que prestamos atencion es la
seriedad con la que manejan sus propias
marcas. A partir de alli, solo es cuestion de
ponernos de acuerdo en detalles.Creemos
firmemente que la experiencia y la serie-
dad de una empresa son sus principales
valores y eso encontramos en VisionXIP.

- {Qué expectativas tienen en nues-
tro mercado?

- El mercado del video en red tiene mar-
cas de renombre ya en el mercado pero
creemos que aun hay mucho para crecer.
Argentina,sin ir mas lejos, tiene atin un bajo
porcentaje de productos IP enrelacién con
los analdgicos y a eso apuntamos: a redu-
cirlabrecha con productos de calidad, tec-
nologia probaday asesoramiento constan-
te a nuestros clientes en el desarrollo de
sus proyectos. |




VISIONXIP

le da la bienvenida a

-

Brickcom

Desarrollador de sistemas
paraVideo en Red

Camaras / Domos / NVR / Servidores

VISIONXxIP distribuidor e importador EXCLUSIYO de todos los productos Brickcom para Argentina

VISIONxIP
www.visionxip.com info@visionxip.com

(54 11)3221-0309

www.brickcomargentina.com.ar (549) 32044999



Comunicador de Alarmas universal
INTERNET IP + Inalambrico GSM/ GPRS

502

e Permite la conexion a INTERNET de cual-
quier alarma sin costo adicional mantenien-
do como vinculo de respaldo la comunica-
cion GSM/GFRS.

® Seleccion de comunicacion de monitoreo
automatica, INTERNET IP. GSM/GPRS o linea
telefonica.

® Cliente DHCP para conexion a INTERMET a
través de un router standard.

® Entradas y Salidas adicionales para utiliza-
cion auténoma.

® Soporta protocolo contact ID o de contacto.

SEGO3

Teléfono GPS de Rastreo
Automadtico y Emergencia

J?pdbfm teléfono GPS para rastreo personal. Cuenta
a cuadribanda permitiendo su localizacion en

/GPRS cuadribanda.
idad de -159dBm, muy corto

o posicion cada 5 min.

n sensibilidad ajustable.

ntervalos programables.
‘caida, por cruce de cerca

SEL10 [+
Poderoso 2 J
Localizador | % %
GPS de _
tamano ¥ N—
—>
compacto 36 mm

El SEL10 es un localizador GPS disenado para reporte de posicion GPS
en wehiculos, personas, cargas y mascotas, Reporta a través de la red
GSM/GPRS, alarmas de emergencia, traspaso de la cerca geografica,
posicion, status etc.

Caracteristicas

* Comunicador GSM/GPRS cuadribanda,

* GPS SirfStar Il de sensibilidad de -15%9dBm, muy
corto tiempo de enganche y alta precision.
Resistente al agua IP&6.

Preparado para AGPS.
Certificacién PTCRB y FCC .

L]
L]
L]
* Bajo consuma; hasta 20hs reportando posicidn cada 5 min.

Distribuido por:

Prometeo 3036- Buenos Aires -Argentina
TE: 4361-0231 4542-9664
contacto@kelcom.com.ar
www.kelcom.com.ar



SAFE

logistica y sequridad satelital

Giga-Sat S.A. es una empresa de gran trayectoria
y experiencia en constante renovacion, nuestra nueva
iImagen simboliza la actual etapa de desarrollo.

Nuestros equipos de ultima generacion
nos permiten brindarle <
la seguridad que usted y su empresa buscan.

LONtdNMoSIComavanzac tqg]_as
naraeVIONITOREOIMAYORISTA DE ALARMAS
INSEIVICIonicoly exclusi Vo para el Gremio.
_

LOSITIEJOTESICOSIOS pdra su empresa

.
deimonitoreoy paratodo el pais.
.

5

LIamenos y obtenga
el mejor Servicio de Seqguridad del mercado.

Belgrano 3840 - San Martin (B1650CDD)
Buenos Aires - Argentina - Tel.: (5411) 4713-3456
info@safezone.com.ar - www.safezone.com.ar
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Formacioén profesional y trayectoria
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Marcelo Colanero

Formado como técnico en la ya desaparecida escuela de Entel, desde que dio sus primeros pasos laborales

tuvo como objetivo el emprendimiento propio. Recién designado Presidente de Casel, el presente lo

encuentra dirigiendo una empresa consolidada, referente del mercado y reconocido por sus pares.

R ecientemente designado Presidente de la Cdmara Argentina de

Seguridad Electrénica (Casel), la vida profesional de Marcelo
Colanero pas6 por etapas que poco hacian prever un presente exito-
so en el segmento de la seguridad electrénica: técnico de la desapa-
recida Entel, mecénico y “fierrero; vendedor de rifas a domicilio, disc-
jockey y reparador de computadoras fueron algunas de las etapas
durante las que, paralelamente, alimentaba el sueiio del emprendi-
miento propio. Cada una de esas etapas significé un aprendizaje y
marcd, a lo largo de los afios, un puntal en la vida de quien hoy es
uno de los profesionales mas reconocidos del sector.

Nacido en Turdera -Partido de Lomas de Zamora- y formado en la
EN.ET.de Llavallol, desde 1978 al 80, donde cumplié con los afios basi-
cos del secundario; y el Gral. Don José de San Martin, perteneciente a
Entel, casa en la que cumplié con los afos de especializacién, declind
de seguir una carrera universitaria.“Cuando estaba en edad de ingre-
sar a la Universidad coincidié con los primeros afios de la democracia.
En ese momento, las facultades estaban tan politizadas que realmente
no me sentia comodo en ese dmbito, mas propicio para las discusio-
nes partidarias que para el estudio. Fue una decisién muy personal y
de la que no me arrepiento; recuerda Colanero.

Volviendo atras en el tiempo, su paso por Entel -tanto como
estudiante como empleado- descubre anécdotas que son una
verdadera pintura de época.

“La escuela de Entel era de doble turno y teniamos materias
tan extrafias como ajedrez o cultura general, materias que des-
pués tenias que promediar con matematicas u otras realmente
importantes. Si te iba mal en ajedrez, capaz que te tiraba abajo
un promedio... un verdadero desproposito... Segun los directi-
vos de la época, la escuela de Entel estaba destinada a formar a
los lideres del futuro... Muchos de los que egresamos de la es-
cuela hoy somos empresarios y otros ocupan importantes pues-
tos dentro de lo que hoy es Telefénica y Telecom.

Los afios del secundario también recuerdan la severidad del régi-
men."Entrdbamos todos los dias a las 7 de la mafana y saliamos a las
7 de la tarde. Encima los sdbados teniamos educacion fisica en el
Colegio Militar, en Palomar... Yo vivia en Turdera asi que para llegar
también los sdbados madrugaba y ojo con llegar tarde...”

El primer trabajo
Desde 1983 y hasta 1985, Marcelo Colanero trabajé en Entely asi
describe su paso por la empresa: “empecé a trabajar en Entel como
técnico egresado de la escuela. Fueron tres afos que me ensefiaron
realmente todo lo que no habia que hacer si querias progresar, en
cualquier orden de la vida. En la empresa se trabajaba para pasar el
tiempo, realmente no habia mucha vocacion de laburo.Con 18 afos
Continda en pdgina 72

1978/80 1981/8

1985

Cursa los tres anos del ci-
clo basico secundario en el
E.N.E.T de Llavallol.

Cursa los ainos de especia-
lizacion en el E.NN.E.T Gral.
Don José de San Martin, per-
teneciente a la entonces
Empresa Nacional de Tele-
comunicaciones (Entel).

Un accidente en el taller
provoca todo un afo de inac-
tividad, tiempo que dedicé a
su recuperacion personal.

Como técnico egresado
de la escuela, comienza a
trabajar en Entel. Paralela-
mente, se embarca en su pri-
mer emprendimiento: un
taller mecanico.



~ MOLINETES DE VIDRIO

Pasarelas Opticas

= Sistema Bidireccional y Automatico, controlado por un Pangl Externo o la salida de un Control de Acceso,

> Disefiado para cumplir con un Ciclo Intensivo de Trabajo, con mecanismo de facil Armado y Mantenimiento.

> Manera muy conveniente de Acceso para personas en Sillas de Ruedas y que transportan Cargas,

> Sumese a nuestra amplia Red de Distribuidores Nacionales e Internacionales.

Nuestra Trayectoria, Experiencia y Estructura, nos avalan para brindarle un

Excelente Asesoramiento, Asistencia permanente al Gremio y Servicio Postventa.

Tel./fax: (+54-11) 4305-5600
www.intelektron.com - ventas@intelektron.com
INTELEKTRON 5.A. - Solis 1225 (C1134ADA) - C.A.B.A - Argentina




[La diferencia entre ser uno mas
y ser verdaderamente el unico

9

P = o

Ala e e

=

[a red inalambrica exclusiva para monitoteo

No invierta en costosa infraestructura

Con sélo instalar nuestro transmisor radial DX Net al panel
de alarmas de su abonado, usted ya estd conectado a
nuestra red wireless de monitoreo y listo para recibir en su
estacién todos los eventos del mismo. Expanda el alcance de
su cobertura a toda el Area Metropolitana de Buenos Aires.
Ademds puede consultar a través de nuestro sisterma online
el estado de sus abonados y el nivel de senal de sus
fransmisores,

Alianza 14, (Bi7o2DRB) Ciudadela
Provincia de Buenos Aires

info@carrierdemonitoreo.com.ar
www.carrierdemonitoreo.com.ar /

Soporte Técnico DX Control (011) 4647-2100

Optimice la sequridad del servicio
Evite las limitaciones de los tradicionales sistemas de
comunicacidn: tanto el teléfono como el celular responden
a multiples usos y es por eso que los mismos se vuelven
vulnerables al funcionar como backup en un sistema de
alarmas. El corte de la linea telefonica, la calda temporal
del servicio o el comiin exceso de trdfico (dia del amigo, fin
de ano) pueden impedir o retrasar su funcionamiento.




La experiencia de los anos...
y todo lo que nos puede

transmitir el que mas sabe.

- ey

DX Control desarrollo la famlia de equipos
mas completa, segura y potente para el
monitoreo radial y telefonico de alarmas.

Sus versatiles transmisores son compatibles
con todos los paneles de alarma del mercado,
y las receptoras radiales/telefonicas son
compatibles con todos los softwares de
monitoreo de alarmas.

Seguros. Compatibles. Escalables.

Le presentamos DX Net.
El Futuro de su negocio.

|= -

TRANSMISORES
Y RECEPTORAS

PARA MONITOREQ RADIAL Y TELEFONICO

w Equipos configurables a la medida de su estacion. REEEDTDFHS Multivinculo DX Link =
m Sistemas escalables a bajo costo. A

m Compatibles con todos los standars del mercado. Re petl doras Store&Forward =
= Desarrollados y fabricados en Argentina. Transmisores compatibles Full ID =
® Soporte técnico local para todo el pais. o (en formatos Contact ID y Ademco Express)

DX CONTROL.
SISTEMAS RADIALES DE ALTA SEGURIDAD

)" CXCONTROL

AN

Tel./Fax: 5411 4647-2100

Av. Rivadavia 12396, Buenos Aires, Argentina
Contdctenos en dxcontrol@dxcontrol.com.ar
0 visite nuestra web en www.dxcontrol.com.ar

Lideres en sistemas radiales y telefonicos para monitoreo de alarmas
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Formacion profesional y trayectoria

lo que tenés son ganas de progresar, de trabajar para lograr algo en
el futuro y ya la empresa estaba en otra cosa. Ahi se acufié una regla
que era de oro:‘El trabajo no se pide, el trabajo te lo dan’ Si no te
daban trabajo no hacias nada. Era impensable decir ‘Terminé, ;qué
mas hago?.. Era un constante deslinde de responsabilidades; recuer-
da acerca de su paso por la compania de telecomunicaciones, priva-
tizada luego durante el primer gobierno de Carlos Menem.

La idea del emprendimiento propio siempre estuvo presente y fue
la meta. Por eso, quiza, fue frustrante su paso por la telefénica."Como
siempre quise tener lo mio, me di cuenta que desde ahi no podia
pensar en eso. Entonces, como siempre me gustd la mecénica y los
fierros, abri un taller en el barrio, en el que —con mi viejo, en ese en-
tonces desempleado- armaba coches desde cero. Los desarméba-
mos completamente y los haciamos al gusto de quien lo compraba’

En 1985, llegd la primera prueba dura.”Un accidente desafortuna-
do en el taller me provocé un severo traumatismo de higado y lle-
gué al hospital con muy pocas expectativas de vida. Sali del trance y
me llevé un afio recuperarme, lo cual me obligd a volver a empezar”

“Después de recuperarme me incorporé a Standard Electric, una
empresa que trabajaba para Entel, donde hacia el turno de noche y
poco después en una empresa de computacion, cuando la compu-
tacion recién empezaba’

Esa experiencia fue determinante. A partir de alli y siempre con la
idea de la empresa propia, comenzé junto a unos amigos -junto a los
cuales formaria después el grupo Intelektron’; comenzaron a incur-
sionar en su propio proyecto.”Comenzamos a trabajar en la parte de
proteccién de software. Haciamos

todo de manera muy artesanal has-
ta que pudimos desarrollar nuestra

unt p propia matriz.Era una época com-

e de 10 0 (as, y 8 plicada, ya que los ingresos pro-

e ¢0' sigh | par' ~cado venian de nuestros propios tra-
M‘Lras, a n eg”( (@V\ bajos. Entonces, cuando se te
Sf“w\'lia. Reche te 10 quemaba un chip, por ejemplo,
fami! Scuala de V:l?ev\ meé era todo un tema ya que te-

niamos que pagarlo de nues-
tro propio bolsillo”

a Eran afosen losque, para

stin? “bancar” el suefo, habia

que rebuscarselas de cual-

quier manera.”En ese momen-

to estaba muy difundida la venta ca-

|lejera y me dediqué a vender lo que sea... Eso

fue una muy buena escuela, ya que tuve que aprender

a tratar con la gente, transformar a un perfecto desconocido en

un cliente. Esos afios me sirvieron mucho para aprender y desarrollar
una veta comercial que hasta ese momento no tenia; recuerda.

El nacimiento de Intelektron

1991 fue el afo que, definitivamente enderezo el rumbo profesio-
nal de Marcelo Colanero. “Ese aio abrimos la primera oficina de
Intelektron, para lo cual renuncié a mi trabajo. La idea era que, en la
medida que progresaramos con la empresa, cada uno de los socios
dejaria su trabajo para dedicarse Unicamente a la empresa; explica.

El crecimiento fue mucho mas rapido de lo esperado. “Teniamos
una estructura muy chica y como el titulo universitario, que muchas

bt rn d S®.com.ar

ﬁConsidero que presidir una institucion
como Casel es un reconocimiento de mis
pares, que me llena de orgullo pero a la vez
me compromete aun mds en el trabajo
constante y me pone en otro lugar,
desde el cual debo tener una vision
mds global defendiendo los intereses

de todos los integrantes del sector”

-

veces abre puertas, no estaba, habia que compensarlo con otras vir-
tudes,como el tesén, mucho estudio y capacitacién y por sobre todo,
la honestidad y la pasion en cada una de las acciones”

Desde entonces, Intelektron crecid y se diversifico, provocando que,
diez aflos mas tarde, se abrieran distintas unidades de negocios ma-
nejadas cada una por un socio.”Fue un momento en el que tuvimos
que replantear la empresa y focalizarnos cada uno en un area espe-
cifica para seguir creciendo’ explica acerca de la estrategia del grupo
en anos dificiles (2001/02) de la economia argentina.

Hoy, casi una década después, encaran otra faceta.”Vimos que
cada uno encontr6 su lugar en el mercado, se especializé en deter-
minado rubro y se siente comodo en él. Por eso es que decidimos,
este afio, dividir las empresas. Vendi mi participacion en las otras y
adquiri la totalidad de Intelektron. Esto nos va a permitir seguir es-
pecializdndonos y buscando alternativas, cada uno desde su lugar
y con su estilo propio”

El grupo de trabajo

Desde siempre estuvo pendiente y en la toma de cada una de
las decisiones de la empresa. Hoy, dice estar mas abocado a otro
tipo de tareas, mas relacionadas con una visién global del nego-
cio.”A lo largo de los afos aprendi a rodearme de gente valiosa
desde lo humano y delegar en ellos algunas responsabilidades.
Cuando de cuna traés valores como el trabajo serio, honesto y
comprometido, la profesionalizacion se logra. Eso es lo que lo-
gramos en la empresa, conformar un grupo de gente y profesio-
nales que fueron creciendo juntos, adaptandose a los cambios y
tirando todos para el mismo lado”

Casel

Este afo fue designado Presidente de la Cdmara Argentina de
Seguridad Electrénica (Casel), un cargo que le afhade compromisos
y responsabilidades. “Trabajo formando parte de Casel desde los
inicios de la Cdmara, cumpliendo distintos roles, aprendiendo de
gente de experiencia. Por eso considero un halago haber sido ele-
gido Presidente, es el mejor reconocimiento que pueden hacerme
mis colegas’ dice acerca de este nombramiento.

iQué aportara a la Cdmara? “Desde ya la misma dedicacién de
siempre. Desde que se armé la primera exposicion del sector hasta
hoy, la Cdmara crecié y aun tiene muchisimo por crecer.La idea es
trabajar desde el consenso, escuchando todas las voces y buscan-
do lo mejor para cada una de las empresas integran el segmento
de la seguridad electrénica, asociadas a Casel” m

m Trayectoria

1988

002/0

2010

En horario nocturno trabajaen
Estandar Electric. Paralelamente,
junto a un grupo de amigos, co-
mienzan a pensary desarrollar su
propio proyecto de empresa, re-
lacionado con la informatica.

Con el proyecto ya en marcha,
se aboca a tiempo completo en
la empresa que luego se trans-
formaria en Intelektron, que ese
ano abre su primera oficina.

Una década después y con
Intelektron ya consolidada, los
socios deciden transformar dis-
tintas unidades de negocios en
nuevas empresas.

Vende su participacion accio-
naria a el resto de las empresas
del grupo y adquiere la totali-
dad de Intelektron.

Asume como Presidente de
CASEL.



Tenemos el mismo negocio
pero diferentes clientes.
El nuestro es usted.

Hace 15 afos que estamos en el negocio de! monitoreo y conocemos muy
bien o que necesita una pyme de su proveedor mayorista de monitoren,
Sabemos que stlo el cumplimiento construye en el tiempo la confiabilldad del
SETVICio, por es0 nos concentramos en proveer exclusivamente servicios
mayoristas de calidad superior para todo el territorio nacional.

Ofrecemos ademds; servicios de valor agregado con herramientas de
gestion y auditoria en linea que aumentaran su rentabilidad:

> Reportes automatizados via email (Ajustables, en Word Excel o Pdf)
= Doble control de testeo por cuenta (Testeo primario y backup)
> Control de horarios sobre usuarios (Ej. titular no encargado si)
> Reportes instantaneos a celulares (Notificaciones definibles de eventos)
= Videoverificacion de eventos (Mediante sistema geovision)

= Modulo de Acceso Remoto (Auditoria, generacion de reportes, control)
= Modulo de gestion técnica (Ordenes y seguimientos técnicos)

Muestro centro cumple ampliamente las normas IRAM 4174 y esta listo
para recibir sefiales en multiples formatos IP/GPRS: NANOCOMM; PARA-
DOX; PPA, NOR-K, CELLETECH.

Tenemos acuerdos con [as prestadoras celulares para acceder a planes de
comunicaciones de costo reducido para los GPRS, ademas optimizamos la
comunicacion mediante la tecnologia VOIP eliminando costos de larga
distancia,

Tenemos mucho mas para contarle pero 1o mas importante es que lenemos
ganas de escuchario. .. seguramente nuestras experiencias hayan pasado

por caminos muy similares.

Contactese, podemos hacer mucho por ud y su negocio,

S CONVENCIDOS
LA MEJOR OPCION

ESTAMO

QUE SOMOS
EAR

PARA MONITOR

sUS CUENTAS Yy QUEREMOS

DEMOSTRARSELD.

Carlos Calvo 3430 | CABA | (011) 4139 9205
Mail: info@anker.com.ar




"Cuentas claras conservan los negocios". Somos los Gnicos que
ofrecemos tarifa plana en monitoreo mayorista, y una cuenta clara es saber el costo
del servicio de antemano. Ofrecemos nuestros servicios a empresas de seguridad
electrénica y a empresas de seguridad fisica. Brindamos el servicio y la asistencia
en su nombre. Ademas: Autonomia y auditoria para las cuentas de dealers. Reportes
de clientes via mails. Acceso web dealers, altas bajas, cargas y modificacién de
directivas. Lineas telefénicas exclusivas para sus clientes. Monitoreo telefénico digital.
Monitoreo por internet TCP IP. Monitoreo por GSM GPRS/SMS. Monitoreo radial.
Monitoreo por celemetria. Video y audio verificacién de alarmas integradas.

SPSS

Pedro Lozano 4265 / C1417EEU Ciudad Auténoma de Bs. As Tel. 4639-2409 / E-Mail: directivas@sistemasps.com
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para lograr sus objetivos

~
Video verificacion
SM5 2-Way
Acceso web
Reportes por e-mail

Seguridad movil Soluciones ERP de Monitoreo
Amplia compatibilidad GPRS-IP www.softdemonitoreo.com

&P Multiplica los controles ’ Simplifica las operaciones ‘ Agiliza los procedimientos




Tratamiento de la Ley 12.297 y sus modificatorias

El analisis de la problematica
de la actividad del monitoreo
de alarmas, la necesidad

de contar con una marco
normativo adecuado y la
propuesta de una agenda de
trabajo conjunta entre la
legislacion publica y los
integrantes del sector privado
fueron algunos de los temas
tratados en la reunion de la
Comision de Seguridad del
Senado bonaerense

Con la presencia de autoridades pro-
vinciales , comunales, gremiales e in-
tegrantes de las distintas camaras del
sector, se llevd a cabo en la Camara
de Senadores bonaerense la Primera
Reunion Extraordinaria de la Comisién
de Seguridad del Senado. La Camara
estuvo representada por su Presi-
dente, Marcelo Colanero, y Secretario,
Lic. Daniel Banda.

Esta reunidn, seguramente marcara un
cambio en la relacién entre &l Poder Le-
gislativo, en su deseo de establecer po-
liticas de estado y de conlinuidad de
tratamiento en ciertos termnas criticos para
la sociedad en su conjunto. El tema prin-
cipal tratado fue la vetusta Ley 12.297 ¢
sus modificatorias (12,381 y 12.874) que
rige las cuestiones de la sequridad pri-
vada en el ambito provincial,

La apertura estuvo a cargo del Vice-
presidente provisional del Senado, Fe-
derico Scarabino, tras lo cual tomé fa
palabra el senador Jorge D 'Onofrio,
quien destacd la amplia convocatoria
y respuesta de todos los sectores y
comprometio el trabajo en particular
con cada sector en las sesiones de

c a sel Camara Argentina de Seguridad Electronica

Nuevo regimen para el

labor legislativa futuras.,
Los representantes de la Camaras de

Segquridad Fisica , Luis.Vechhi (CA-
ESBA) y Aquiles Gorini (CAES!), hicieron
mencion, por ejemplo, a la limitacién de
hasta 1000 hombres que impone la Lay
actual a las empresas de seguridad pri-
vada y remarcaron cuestiones que tie-
nen que ver con &l empleo informal.

Por Casel su Presidente, Marcelo Cola-
nero, s& refifd lo inapropiado de la Ley
12.297, por cuya causa gran cantidad
de empresas de monitoreo de alarmas
de la Provincia presentaron recursos de
amparo y acciones de no innovar debi-
damente acogidas en la Justicia.

Se justificd, ademas, las razones por
las cuales la seguridad electrénica no
encuadra de ninguna forma en esta
Ley, lo cual coloca a la actividad en un
vacio legal absoluto.

La problematica del monitoreo

con la 12.287

En la Provincia existe gran cantidad de
empresas de monitoreo de alarmas,
cuya mayor concentracion esta en el
termitorio provincial. No menos de 200
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monitoreo en la Provincia

empresas funcionan en diferentes ciu-
dades y muchas de ellas no han po-
dido inscribirse en el régimen que fija
la Ley 12.297 por anos, ya gue esta
normativa fue creada con aplicabilidad
casi excluyente a la seguridad fisica y
en nada refiare a la seguridad electrd-
nica 0 monitoreo de alarmas.

Poco después de su promulgacion, el
Poder Ejecutivo libard un Decreto Regla-
mentario que donde refiere "Vigilancia y
proteccion de bienes® a través de una
compleja marana de condiciones que re-
glamentan el servicio o intentan hacero.
CASEL ha avanzado en el estudio de los
textos vy luego de un trabajo exhaustivo,
considerd que de lograrse la necesaria
adecuacion del marco reglamentario, po-
drian mitigarse al menos parcialmente
los efectos inicialmente consignados
como perjudiciales para el sector.

Es necesario, para avanzar en este
analisis, diferenciar claramente los ob-

Los proximos pasos

La camara continuara trabajando en una
nueva ley, adecuada al sector, de
acuerdo a una agenda ya consensuada
que propone, enfre ofros puntos:

* Incorporar a la Ley una correcta deli-
nicion de “empresa de monitoreo de
alarmas” moderna e integral.

* Simplificacion del régimen de alta de
abjetivo a través de un sistema infor-
matico web, que permita altas tempra-
nas inmediatas.

= Modificacion de las categorias del
parsonal, distinguiendo Operador de
Centro de Monitoreo, Jefe de Centro
de Monitorao, Guia Técnico, Técnico
Instalador y/o da Mantenimiento y Ve-
rificador de Eventos.

» Obligatoriedad de placa de identifica-
cion de objetivo.

» Eliminacion de la aplicacion del item

jetivos de seguridad fisica (proteccion
por vigilador) de los abonados de segu-
ridad electronica (proteccion por alarma
conectada a central). También es nece-
sario establecer, para adecuar los regi-
menes de tasas y multas, un criterio de
comparacion entre la actividad de la se-
guridad fisica y la seguridad electronica
basado en el valor de sus contratos,

Analisis del sector

= "No transmitir a los cuerpos policiales
y fuerzas de seguridad las sefales de
alarma que se registren en las centrales
o establecimientos privados”. S& acordd
gue las senales que generen los siste-
mas de alarma no deben ser transmiti-
das como tal a las fuerzas de seguridad
sin la previa y debida intervencion de los
operadores del sistema central, a fin de
evaluar su origen y veracidad.

* “No transmitir las sefiales con refraso
injustificado”. Confirmamos que el re-

faltas graves sobre reportes de falsas
incidencias.

« Evitar gque la autoridad de aplicacion
intervenga en contratos de prestacion
mientras éstos se ajusten a las normas
de comercio.

* Establecer normas de uso y de verifi-
cacion para minimizar las falsas inci-
dencias de alarma y su despacho,
limitando panalizaciones inaplicables o
incompalibles.

= Llevar la capacitacion al terreno re-
glamentario.

= Establecer montos de garantia pro-
porcionales a los valores del servicio al
usuario.

* Fomentar un mecanismo de insercidn
de estas empresas en el ragimen oficial,
compatible con la realidad de las mis-
mas en términos justos de competencia.

traso nunca sera injustificado y siem-
pre tendra gue ver con la implementa-
cion de los controles para filtrar las
falsas alarmas y asi evitar despachos
innecesarios.

* “No comunicar falsas incidencias”,
Su aplicacion en si mismo es y ha sido
una de las principales causas por la
cual las emprasas han tenido reparos
para inscribirse bajo esta normativa.
Un sisterna de alarma electrénico ba-
sado en sensores, al servicio de un
usuario a veces inexperto o inseguro,
puede ser un generador de falsas alar-
mas. Si por efecto de aplicacion de
este régimen, una empresa de moni-
toreo ante la comunicacion de una
falsa alarma, sera pasible de penas
como la cancelacion de la habilitacion,
deberiamos concluir que el régimen
pretendido es inaplicable.

De lo enunciado en este desarrollo, sur-
git una propuesta de nuestro sector para
exceptuar a la actividad puntual del mo-
nitoreo de alarmas de [a aplicacion de las
penas citadas y dotar a las autondades
de mecanismos de control y pena sobre
las falsas alarmas reportadas.

Otras cuestiones mencionadas en
apuntan a la capacitacion, a la co-
rrecta descripcidn y encuadre de la ac-
tividad, a los periles de personal
involucrado, ampliando el segmento a
monitoreadores mayoristas, dealers
de estos monitoreadores, al vendedor-
técnico y a todos los roles de opera-
cion de la estacion central,

En relacion al cumplimiento de estan-
dares, defendemos la plena aplicacidn
de la IRAM 4174 como condicidn de
base para habilitar en el escenario tec-
nico, a una empresa prestadora, bajo
un proceso de certificacion serio de un
ente cerificador y no de pares, con el
merecido calendario de revisiones pe-
riddicas de cumplimiento.
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Software para centros operativos

Innovacion continua
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Solo una empresa como Central de Monitoreo™ podia cambiar los paradigmas

monitoreo.com’

INTEGRESE A LA PRIMERA Y UNICA
RED DE EMPRESAS DE MONITOREO
CONSERVANDO SU IDENTIDAD EMPRESARIAL

SEA EL DUENO DE SUS ABONADOS, SU NEGOCIO Y SU FUTURO

Con todo el respaldo
Con toda la solidez
Con mas de 20 ANOS de Trayectoria —
de CENTRAL DE MONITOREO*
Si, ahora tenga su propia central de monitoreo
Sea duefo de sus abonados
Obtenga la mayor Rentabilidad para su Negocio
Audite y brinde un servicio personalizado a su abonado con la
mayor Seguridad y Calidad de Servicio.
. Entre al MONITOREQO DEL FUTURO sin rigsgo

Con monitoreo.com  usted puede terminar

con todos los problemas de su empresa
y crecer de manera segura y rentable.

Si le interesa brindar Seguridad y Calidad de servicio a sus abonados, consulte como asociarse a

capacitacion@monitoreo.com.ar
+54 11 4630 9090 www.monitoreo.com
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CESEC

CAMARA DE EMPRESAS DE SEGURIDAD ELECTRONICA DEL CENTRO

Boletin Institucional - Afo 1 - Ne 1 - Junio 2010

“Hay que unirse
no solo para
estar juntos,

sino para hacer
algo juntos”

Con el propdsito de informar, formar y debatir
temas gue hacen a la problematica de la Segu-
ridad Electrénica se conforma la Cimara de Em-
presas de Seguridad Electrénica del Centro
{CESEC), con sede en la provincia de Cordoba.
“Mos comprometemaos a crear un &mbito ac-
tiva y participativo, en el cual todos tengan
su espacio de actuacion para contemplar los
temas de comun interés para nuestra activi-
dad y profesion, sirviendo de interlocutores
entre esta Camara y la comunidad, organis-
mos oficiales y privados y demas institucio-
nes y grupos relaciones’, expresa la carta de
presentacion de CESEC, que recientemente
obtuvo su Personeria juridica y funciona en
su sede, ubicada en la capital de Cardoba,

Visién

Aspiramos a ser una institucion referente para
las entidades y organismos reconocidos, capa-
ces de transmitir valores e impulsar la practica
adecuada y ética de la actividad relacionada con
la Seguridad Electronica y sus areas afines.
Aspiramos a ser una Asociacion reconocida,
tanto en nuestro ambito de influencia como
en el resto del pais, en materia de Seguridad
Electranica.

Beneficios

« Sede propia para los socios que deseen or-
ganizar actividades de capacitacion y rondas
de negocios.

| =
CEE -~

D€ SEGURIDAD ELECT ROMCA GEL CENTRG . |

« Representacion institucional para el Sector
de la Seguridad Electrénica ante organismos
oficiales y privados.

- Profesionalizacidn del sector con seminarios
de capacitacion de personal técnico v certifi-
cacion de instaladores segun normas que im-
parta la Camara y el otorgamiento del sello
de conformidad CESEC para los sistemas v
equipos de sequridad electronica, de fabrica-
cion nacional o importados, distribuidos yv/o
instalados por los asociados.

« Pagina web para que los asociados puedan
acceder a las novedades del sector, boletines
y documentacion técnica.

- Participacian activa para estar plenamente
informados en el tratamiento de los nuevos
proyectos de Ley, provinciales y nacionales.
« Participacion activa de prdximas exposicio-
nes del sector, con beneficios para las empre-
sas asociadas: menor costo en stands, mayor
protagonismo de los expositores y jerarqui-
zacion de los seminarios con asistencia de
profesionales reconocidos del sector,

« Canalizacion de solicitudes de informacion
sobre productos y servicios, que serdn reen-
viados a los socios, generando una apertura
al mercado v futuros clientes,

« Asesoria legal y contable dentro del marco
de la actividad.

« Participacién en las Subcomisiones de
trabajo, integradas por las empresas de
cada rubro.

Socios Fundadores

dora Atlas S.RL

arma 5HL

Camara de Empresas de Seguridad Electronica del Centro - CES.EC, - Persona Juridica Res. 14274710
Av. Duarte Quinds 3.950 B8 San Salvador - CRA. XS002APX - Cordoba Capital

Tel/Fac 0351-4881121 - cesecordoba@gmailcom / cesecolive com.ar




| Existen muchas estaciones de monitoreo, pero pocas brindan un real servicio mayorista.
| Desde la concepcion del soft operativo, el movimiento de técnicos, informe de novedades,
la diversidad tecnologica, todo es diferente en una central mayorista.

| En sabemos de qué estamos hablando,

Central de monitoreo con

VERDADERO

concepto mayorista

ALGUNAS CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

| SOFT MAYORISTA

Acceso remoto para minoristas

Acceso remoto para usuarios finales con el Iukgotq:ﬁ'ﬂe
Doble informe diario de novedades de cuenta via e-mail.

Controles de apertura y cierre con informes pemnlhadﬁ

Maonitoreo via telefanico
Monitoreo via IP  Todas las marcas importantes de médulos de GPRS -
Monitorea via radio

Monitoreo via SMS/PDU

TARIFA PLANA

SIN PAGO INICIAL

-

COBERTURA NACIONAL

| SERVICIO MAYORISTA
Atencién en nombre de la empresa minorista las 24hs.
Convenio con proveedores para precios y financiaciones especiales.
Planes de apoyo técnico, financiero y juridico para migracion de cuentas.

0351 4683200 | info@alarmaskeeper.com | www.alarmaskeeper.com.ar

KEEFEI Unase a nuestro equipo de trabajo
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STOCK PERMANENTE

ENVIOS A TODO EL PAIS
ASISTENCIA Y SOPORTE TECNICO
CURSOS DE CAPACITACION

Wenceslao Tejerina 2293
X5002BHM - Alto Alberdi - Cordoba

0351 489-3748 / 489-0430

info@alarmasdelcentro.com A A
www.alarmasdelcentro.com alarmas del centro
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INNOVANDO

EN TECNOLOGIA
APLICADA A

SU SEGURIDAD

“—- seguridad inteligente

EMPRESA LIDER EN MONITOREO DOMICILIARIO Y MAYORISTA DE ALARMAS

COBERTURA LAS 24 hs
LOS 365 DIAS DEL ANO

* Monitoreo por: GPRS - GSM - Internet -
Radial - Telefonico

- Monitoreo asistido por camara

»Instalacion de Sistemas Integrales
de Seguridad

» Software de Monitoreo Neptuno

‘ & Empresa homologada por la Policia de la
| ' provincia de Cordoba

Medidas de Seguridgd?
seguridad a su medida

(0351)422-2822

. . comercial @monitoraseguridad.com.ar
www.monitoraseguridad.com.ar Santiago del Estero 263 (X5000NOE) Cérdoba




Ing.Basilio Holowczak
Takex inc.

bholowczak@hotmail.com.ar .Ih

Como lo enunciamos en nuestro in-
forme countriesy barrios cerrados —in-
cluido en la edicion anterior (RNDS
n°53, Mayo/Junio)- la seguridad peri-
metral exterior se constituye en la pri-
mera linea de defensa de un lugary a
la vez, en el sistema capaz de dar un
aviso temprano de algun evento de
intrusiéon cuya progresion podrd ser
evitada. El concepto no es restrictivo a
este tipo de urbanizaciones sino que
es aplicable a todo lugar que cuente
con un sistema capaz de dar un aviso
temprano que puede proporcionarle
al personal de vigilancia o habitante
del lugar distintas opciones y aplicar-
las segun lo considere necesario.

La seguridad perimetral exterior
puede implementarse por medio de
distintos métodos y sistemas y elegir
la técnica de deteccion mas adecuada
para cada tipo de aplicacién y caracte-
risticas del lugar exterior a proteger es
la clave para lograr una proteccion
efectiva, sin problemasy,fundamental-
mente, ausente de falsas alarmas.

Para confeccionar esta guia, recurri-
mos a la experiencia del Ingeniero
Basilio Holowczak , quien fuera repre-
sentante exclusivo para la Argentina,

.informe central

Caracteristicas, consejos y aplicaciones

desde hace mas de dos décadas, de la
firma japonesa Takex-Pulnix,una de las
lideres en el desarrollo, disefio y fabri-
cacion de detectores de intrusos para
sistemas perimetrales exteriores y des-
de 2003 Ingeniero del Area Latinoame-
ricana & Caribena de la citada marca.

Los inicios

Antes de comenzar a desarrollar lo
referente a la aplicacion y condiciones
de aplicabilidad de los detectores ex-
teriores, solicitamos a nuestro referen-
te que hiciera alguna mencioén a los
origenes del uso e implementacién de
la seguridad perimetral.

“La deteccion perimetral exterior re-
sidencial (casas, ciertos tipos de co-
mercios, industrias y barrios cerrados)
comenzé a utilizarse en la década del
‘80 y mucho antes con sistemas mas
elaborados dentro de la década del ‘50
en el ambito militar, carcelario, aero-
portuario y portuario. Esto obedecia a
dos motivos: los costos de detectores
exteriores de intrusos estaban fuera
del alcance del consumidor residencial,
hoy parte importante y absolutamen-
te mayoritaria del mercado, y la tecno-
logia no estaba pensada para ser apli-
cada en pequerios perimetros o tra-
mos’, explica el profesional.

Recién en los ‘80 comienzan a desa-
rrollarse y a aparecer para el mercado
residencial detectores de corto alcan-

;Cémo y donde instalar un
sistema de proteccion peri-
metral exterior? ;Cudles son
las mejores opciones? ;Qué
hay que tener en cuenta a la
hora de seleccionar un equi-
po? Estos y otros interrogan-
tes intentaremos develar a
través de la palabra del Ing.
Basilio Holowczak, reconoci-

do profesional en el drea.

ce,ya que -por ese entonces- los reque-
rimientos eran proteger pequenos
frentes o fondos de jardines o patios
de residencias (casas, balcones de de-
partamentos).

“En ese entonces -detalla Holowczak-
comenzaban a comercializarse las barre-
ras activas infrarrojas (fotoeléctricas)
para la proteccion exterior residencial
como los primeros detectores destina-
do para tales fines. En los ultimos afos,
en tanto,comenzaron a utilizarse los pa-
sivos infrarrojos exteriores para ese fin,
especialmente los sensores antimasco-
tas”y, en grado menor, las microondas.

- Como funcionan estos dispositi-
vos: Existen distintos tipos de senso-
res pasivos infrarrojos con distintos al-
cances o coberturas de proteccion,con
o sin anti-enmascaramiento, de detec-
cién plena, antimascotas con limite de
peso y otros con tolerancia illimitada
de mascotas. Dado que los de toleran-
ciailimitada son los mas usados actual-
mente, se describe este tipo de detec-
tor, debiéndose interpretar por tole-
rancia ilimitada de mascotas aquellos
que admiten la presencia y movimien-
tos de la cantidad de mascotas que
ocupen el total del diagrama de pro-
teccién del detector en cuestién,como
el pasaje infinito de mascotas o peque-
Aos animales silvestres a través del
mismo. Existe entre estos detectores

Continta en pdgina 88
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Instru:ﬂvu . Exﬂuahﬂdﬂgi‘mn!a campra de tan salo un detntm exterior TAKEX, el cual esun mini-cursu
perimetral Japonés UNIVERSAL QUE ANULAN LAS FALSAS ALAEMAS por detectores e instalacion
inadecuados/a.

DESCUBRA LAS VENTAJAS TAKEX VISITANDO LOS SIGUIENTES SITIOS WEB;

«  httpafmundialsecurity.com.brivideo y viendo el film de la exclusiva doble modulacién de los haces de las barreras TAKEX gue solo
TAKEX puede exhibirlp, las barreras TAKEX NO SE DISPARAN por intensas luces, rocios ¢ escarchas por ser las que poseen mayor proteccion

contra tales agentes.

Abr-09.pdf v vea el catdlogo DIFERENCIAL TAKEX de los detectores de mayor venta
dmhd:ﬂﬂn En el mismo al pashro eﬂerfm de n-us Cabezas M5-12FE con tolerancia ilimitada de mascotas, alta tolerancia a la luz natural
o artificial y ofrecer 6 cubrimientos diferentes con 2 zonas a invadir para alarmarlo [uno de ellos con 4 zonas a invadir para alarmarlo). Su
cubrimiento maximo es de 180° x 24m., este es logrado instalandoe DOS DETECTORES DE OTRO FABRICANTE y su similar al M5-12FE ofrece
solo un cubrimiento perimetral de 15° x 24m y no SEIS como el de TAKEX. Aproveche el uso de este detector “SIN COMPETENCIA” por su
menor costo, acentuada confiabilidad y mayor versatilidad frente a otros,

= httpy//syscom.mu/principal/categorias/id:285 y note como "SYSCOM', EL DISTRIBUIDOR MAS GRANDE MEXICANO, LATINO-AMERICAND
¥ CARIBENQ exhibe barreras TAKEX p/Beam Towers y p/montaje normal, PRESENCIA NOTABLE de TAKEX en MEXICO,

- www.gardinersecurity.co.uk/pdf/catalogues/intruder_2008_part5.pdf"ADI Gardiner Security Co’; EL DISTRIBUIDOR MAS GRANDE DE
EUROPA, resalta a TAKEX en las paginas 542/3/4,

+  www.takex.com, El sitioc Mundial de “TAKEX" (AMERICA, EUROPA, AUSTRALIA, ASIA y JAPON), COMPRE y PRUEBE UN TAKEX y UNASE

COM EL ARCHIVO “EXCLUSIVIDADES” el cual es una herramienta poderosisima para que un sistema exterior de intrusos perimetrales

trabaje libre de problemas. Consultas técnicas v sobre provecios especiales a; bholowczak@hotmail. com.ar.
DISTRIBUIDORES AUTORIZADOS “TAKEX": en ARGENTINA: “CENTENNIAL"y "DIALER" en URUGUAY "SECURITY MARKET”
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uno de 2 cabezas, que ofrece una pro-
teccién méaxima de 180° x 24 metros
(semicircunferencia de 12 mts. de ra-
dio), mayor cantidad de diagramas de
proteccién ajustables en distancia
maxima <3 a 12 mts>y en dngulos de
deteccion <15° a 180°>) como mayor
tolerancia a las incidencias de luz na-
tural y artificial. Dispone de un plano
de deteccion el superior que es fijoy
paralelo al suelo y el otro plano des-
cendente es ajustable para fijar la dis-
tancia maxima de detecciéon de 3 a 12
mts. Utilizando la funcion OR se deben
invadir simultdneamente los dos pla-
nos, abanicos o diagramas de detec-
cién de cualquiera de sus dos cabezas
para crear la condicién de alarma.
Cuando las dos cabezas (la superior e
inferior) se las fija con igual orientacion
y se habilita la funcion AND del detec-
tor, ofrecen una cobertura maxima de
90° x 12 metros con cuatro planos a
invadir simultdneamente para crear la
condicién de alarma.

Este tipo de tecnologia de deteccion
exige que sus diagramas de proteccién
no toque superficies de agua. En con-
secuencia, no deben usarse en cerca-
nias a espejos de agua (piletas de na-
tacién o para proteger muelles de la-
gos, rios o maritimos).

- Ejemplo: Al instalar este detector
a una altura mayor a la de los animales
que no se deseen detectar, éstos no
seran detectados ya que solo invadi-
ran solamente el plano inferior o des-
cendente pero no el fijo superior pa-
ralelo al suelo, por lo cual invaden un
solo plano y no los dos para alarmar al
detector. Por lo explicado, entonces,
podrian estar en el lugar cientos de
perros de las mismas caracteristicas
moviéndose dentro del diagrama de
proteccion sin alarmarlo.Reiterando el
concepto, solo se establecera la con-
diciéon de alarma cuando un animal
supere la altura de montaje del detec-
tor por la invasidon simultanea de sus
dos planos de deteccién.

Técnicas mas difundidas

Existen muchos tipos de técnicas y
tecnologias para la cobertura perime-
tral exterior, desde las mas complejas

.informe central

Caracteristicas, consejos y aplicaciones - 1ra. Parte

Antes de decidirse por una barrera hay que contemplar ciertos aspectos
exteriores o constructivos. Por ejemplo, si el frente la carcasa de
cubrimiento tiene su cara lisa, esa barrera presentard inconvenientes ante

fenémenos intensos de lluvia, granizo, rocio, escarcha, aguanieve y nieve.

que basan su funcionamiento en distin-
tas técnicas de deteccién y para altos
niveles de protecciéon hastalas mds sim-
ples y de niveles menores de protec-
cion, siendo la mas utilizadas o difundi-
das en la actualidad, en primer lugar, las
barreras infrarrojas de 2 o 4 haces si-
guiéndoles los pasivos exteriores.

Estas barreras tienen dos ventaja:
nacieron con la virtud de ser antimas-
king (antienmascaramiento) y anti-pet
(antimascotas)

- Antimasking: Significa que no ad-
miten el tapado u obstruccién dolosa
de sus haces para su burla posterior,ya
que frente a ello ingresaran de inme-
diato en la condicién de alarma

- Anti-pet: Instaladas a su altura de
montaje normal, entre 0,70 a 0,90 me-
tros del suelo, no detectaran mascotas
o animales silvestres de menor altura de
las de su montaje. Estas barreras tam-
poco detectan, por ejemplo, el vuelo de
pajaros en sentido ascendente o des-
cendente ya que para crear la alarma
hay que interceptar en forma simulta-
nea todos sus haces, lo cual no es pro-
ducido por el vuelo de aves. Adicional-
mente, ante aves de gran porte se pue-
de ajustar el tiempo de conmutacion de
los haces para evitar su deteccion, esto
condicionado a la velocidad de detec-
cién de intrusion requerido.

Entonces, este tipo de tecnologia,
por costo y eficiencia es la mas utiliza-
da, dada la gran versatilidad del tipo
de deteccion ofrecida por las mismas
relacionados a su tipo de montaje, de
apilado de 2, 3 o0 4 barreras (cerco de
barreras de 2,40 mts. de altura de de-
teccion). En este caso solo es posible
el uso de barreras de 4 frecuencias, que
detectaran aun el avance cuerpo a tie-
rra,aumentandola si la barrera inferior
de 4 haces es anti-crawl 6 antigateo
(activdndose ya sea si se invaden sus 2
haces inferiores o los 2 superiores).

Debido a que los apilados utilizan el

El diagrama de proteccion de las barreras es sencillo: son dos o cuatro

hilos invisibles perfectamente definidos de 2,5 centimetros de didmetro.

Todo lo adyacente a esos 4 hilos no afecta al diagrama de proteccion,

como podria ocurrir con una barrera de microondas o un pasivo infrarrojo

cuyos diagramas son volumétricos y gran dimension.

montaje espalda a espalda sobre una
misma columna o poste de sujecién o
montaje, detectan el cuerpo a tierraen
toda la extension de la zona de alarma
o protegida por ellas, lo cual no requie-
ren el solapado de detectores (menor
cantidad de ellos) que demandan otras
tecnologias de deteccién o |a total de-
teccion del cuerpo a tierra en toda la
longitud perimetral protegida.Por eso
es que, actualmente, son usadas tam-
bién entre doble vallado en algunas
penitenciarias (ofrecen buena eficien-
cia de deteccion del cuerpo a tierra,
menor costo de las barreras y menor
cantidad de las mismas a instalar por
no requerir ser solapadas).

Las barreras con alta tolerancia a la luz
(50.000 LUX reales) es la unica tecnolo-
gia que puede ser usada cercana a su-
perficies de agua o aunque sus haces
atraviesen alas mismas,cosa que no ocu-
rre con los pasivos o microondas que
deben usarse lejos de tales superficies.

- Como funciona: El diagrama de
proteccion de las barreras es sencillo:
son dos o cuatro hilos invisibles perfec-
tamente definidos de 2,5 centimetros
de didmetro.Entonces, todo lo adyacen-
te a esos 4 hilos no afecta al diagrama
de proteccién, como podria ocurrir con
una barrera de microondas o un pasivo
infrarrojo cuyos diagramas de protec-
cion son volumétricos de dimensién
grande comparados con el de las barre-
ras, que presentan un diagrama en ex-
tremo estrecho y bien definido (solo 4
hilos de 2,5 centimetros de didmetro y
alto de 35 centimetros). Siempre, en un
sitio a proteger que no haya sido dise-
Aado inicialmente para contar con pro-
tecciéon perimetral, puede encontrarse
una linea de vision tan estrecha como
la exigida por los haces o las técnicas
Opticas de una barrera como para que
se proyecten esos hilos invisibles de
proteccion y pueda resguardarse tal
predio con las mismas, a pesar de no
haberse tenido en cuenta inicialmente
la instalacion de sistemas de deteccién
de intrusos perimetrales.

- Recomendaciones: Inicialmente
corresponde indicar que las barreras
de alta elaboracién y calidad presen-
tan una sola limitacién: la incapacidad
de vencer la densisima niebla a “cielo
abierto” En cambio, las mas econdémi-
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cas o de baja elaboracién y costo, pre-
sentan limitaciones ante densas nie-
blas; alto indice de lluvias, granizo, ne-
vadas, rocio o escarcha; muy bajas o
altas temperaturas ambientales; inci-
dencias o reflexiones sobre el recep-
tor de luz natural o artificial; presentan-
do algunas variaciones de su alinea-
cion causadas por vibraciones debido
a falta de su robustez mecdanica cons-
tructiva e ingreso de hormigas y pol-
vo por falta de debida proteccion, en-
tre otros factores. Una barrera de alta
calidad puede llegar a costar de dos a
tres veces mas en relacion a distintas
barreras econémicas.

Para que el profesional se asegure la
eficiencia en su instalacién, debe esco-
ger aquellos equipos que presenten el
maximo de capacidad en cuanto a pro-
tecciones contra intemperie, agentes
externos y condiciones ambientales
extremas, fundamentalmente

1.- Que las cara externas de las car-
casas no sean lisas, que posean en la
mismas una profunda proteccion con-
tra rocio y escarchas no constituidas
solo por ranuras o caladuras, ya que
este tipo de proteccion no resulta su-
ficientes ante altos indices de rocio y
escarcha, sino que ésta sea estableci-
da por hendiduras de alto y profundi-
dad considerables en las carcasasy con
solapas o viseras adicionales vierte
agua, ubicadas a igual altura de pro-
pagacion de los dos haces superiores
y de los dos inferiores

2.- Que usen filtros internos electroé-
nicos contra luces naturales y artificia-
les (fototransistor de banda estrecha
centrado en 940 nm. en el receptor) y
no solo el color oscuro de sus carcasa
como Unico filtro éptico de luz, el cual
resulta insuficiente

3.- Preferentemente utilizar barreras
con doble modulacién y sincroniza-
cion de los haces

4.- Que posean una proteccién IP no
mayor a IP55, para permitir el efecto
respiratorio interno y rapida evapora-
cion de humedad interna de las barre-
ras o ingreso de agua, circunstancial-
mente porindebido sobreajuste de los
platos metélicos de montaje, que pro-

.informe central

Caracteristicas, consejos y aplicaciones - 1ra. Parte

La tecnologia de deteccion que ofrecen las barreras pasivas infrarrojas
es una de las mds eficientes para la deteccion de intrusos en perime-
tros pero exige que sus diagramas de proteccion no toquen superficies
de agua. En consecuencia, éstas no deben usarse nunca en cercanias a
espejos de agua tales como piletas de natacion o para proteger
muelles de lagos o rios ni en entornos maritimos

ducen deformaciones y ocasionan un
cierre imperfecto de las carcasas. El
efecto respiratorio permitido enla pro-
teccion IP55 evita condensaciones in-
deseables sobre las caras interiores de
las carcasas. El IP66, en tanto, significa
estanqueidad que no permite el efec-
to respiratorio interno, establece la
condensacion interna, no permite la
evaporacion rapida del agua interior
de la misma y debido a ello se produ-
ce la prematura corrosién de borneras
y resortes internos de ajustes finos de
las opticas.

5.- Que posean debida proteccion
contra ingreso de insectos

6.- Dado los climas extremos terri-
toriales de Argentina, que ofrezcan una
tolerancia de temperatura ambiental
sin el auxilio de calefactores internos
de al menos -25°Ca + 60°C, siendo el
limite superior de temperatura impor-
tante para lugares calidos

7.-Quelainstalacion sea 6ptima,con
seccién adecuada de cables de alimen-
tacién y control, blindaje, puesta a tie-
rra, estanqueidad, proteccién contra
rayos eléctricos si correspondiere.Para
que un sistema tan delicado como el
de deteccidon de intrusos perimetrales
trabaje sin problemas, deben cumplir-
se dos condiciones: equipos de buena
calidad unidos a una Instalacién tam-
bién de buena calidad. Si una de estas
dos condiciones no se cumplen, el sis-
tema funcionara inadecuadamente y
generara constantes problemas.

Factores ambientales

Lluvia, granizo, rocio, escarcha, nieve,
niebla o reflejos de luz (natural o arti-
ficial) deben considerarse como facto-
res a tener en cuenta frente al uso de
barreras.Y hay uno,especialmente, con

Generalmente la condicion de densisima niebla y a cielo abierto

constituye un factor insuperable para las barreras. No obstante, en

lugares cuyo perimetro cuente con drboles frondosos, las densisimas

nieblas quedan atrapadas en sus copas y debajo de ellas solo existird
“densas nieblas; que una buena barrera, con amplificacion en la

potencia de emision de la energia infrarroja, tolerard sin problemas.

el que hay que tomar mayores recau-
dos: la densisima niebla (o niebla ce-
rrada) a cielo abierto.

- Condiciones: Generalmente la
condicion de densisima niebla y a cie-
lo abierto en los lugares de instalacién
donde estd se presente, constituye el
factor insuperable para las barreras y
el determinante de la necesidad de
usar otras técnica de deteccién en su
reemplazo. No obstante, antes de to-
mar tal decisién y ante el interés de
usar igualmente barreras con la mini-
ma proporcion de falsa alarmas ocasio-
nadas por esa condicién climatica, con-
viene y vale la pena efectuar la com-
probacién que se indica mas abajo en
“Resolucién de problemas’” Vale acla-
rar que, en caso que en esos lugares el
contorno del perimetro cuente con
arboles frondosos, las densisimas nie-
blas quedan atrapadas en sus copas y
debajo de ellas solo existira “densas
nieblas’ que una buena barrera, con
amplificacion en la potencia de emi-
sion de la energia infrarroja, tolerara sin
problemas y trabajara perfectamente.

- Resolucion de problema: ;Cémo
resolver, entonces, el problema de la
densisima niebla a cielo abierto? Exis-
te una prueba sencilla, denominada
del “farol del coche”. ;En qué consiste?
Dos de las personas encargadas de la
instalacion deben llegarse hasta el lu-
gar en el momento en que se produce
esa condicion -la de densisima niebla-.
Portando handys, un farol de automé-
vil de luz roja trasera reglamentaria y
una bateria de 12VDC para alimentar
al farol. Uno de ellos se para en el co-
mienzo de la zona a proteger y clava
una estaca para la determinacion del
punto de comienzo de zona y quien
tiene el farol comienza a caminar ha-
cia el otro extremo. Cuando el farol
dejadeservisible de parte del que esta
detenido en el punto inicial, éste avisa
a quien lo porta que debe detenerse y
clavar una estaca en el punto alcanza-
do. El procedimiento se repite hasta
completar el perimetro a proteger.

Una vez determinadas las longitudes
de cada zona, hay que usar barreras del
doble de distancia de proteccion de las
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Caracteristicas
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Power Shock detecta

Mlarma por descarga eléctrica

Alarma por corte de conductor (Positivo o Masa)
Mlarma por sabotaje (Tamper de gahinete)
Alarma por bateria baja

*2 salidas de relé (1 temporizada) para conexidn
panel de alarmas de intrusidn, sistema ALIARA PM52
o elementos de avise sonore o visual

Funcionamiento

LEDS indicadares
De Encendido, Pulsos, Bateria baja, Funcionamiento con
tensidn de red, Funcionamientn con bateria,

Encendido
Uave con desconexion de encenditdo

Control
Compensacidn automatica de pérdida de aislaciin

Proteccidn
Fusibite de 1A para Proteccidn contra descarga
por red de corriente
Fusible de 12V 3A para Baja tensidn

Bateria
Habitéculo para bateria de respaldo 12V TA

=slis—=

ESPECIALISTAS EN SEGURIDAD PERIMETRAL

Proteccion Perimetral por Cerco Energizado

Energizador de perimetros que disuade
y repele el intento de intrusion mediante
una descarga eléctrica no letal.

El sistema no genera falsas alarmas y
su funcionamiento no esta condicionado

por factores climaticos.

Producto certificado en cumplimiento
de las Normas IEC 60335-2-76

D e
l E;hm:

Integracidn

El sistema Power shock es campatible con el SISTEMA INTEGRAL
DE PROTECCION PERIMETRAL ALIARA PMS2 con seftware control
de interfaz grafica sencilla y de facil operacién.

Caracteristicas del SISTEMA ALIARA PMS2
Mapa del sitio digitalizado.
Niveles de acceso por categoria de usuario.
Alarmas audibles y visuales.
Control de rondas on-line.
Autodiagnéstico: controla el estado de cada uno
de los companentes del sistema.

La empresa lider en Seguridad Perimetral Electronica en Latinoamerica
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Manzanares 3870 (C1430AEJ) | Buenos Aires Argentina | Tel. (54 11) 4542-3050 | www.aliara.com | ventas@aliara.com
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SISTEMA ENERGIZADO
DE PROTECCION PERIMETRAL

CERTIFICADOS DE CUMPLIMIENTO
DE TODAS LAS NORMAS VIGENTES

SEGURIDAD PERIMETRAL EFECTIVA
NO GENERA FALSAS ALARMAS
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CERTIFICADO DE SEGURIDAD
* La Repiblica Argentina suscribe a las
Normas de Sequridad de la Unibn Europea
(IEC 60335-2-76 e IEC 60335-1 seqdn
certificados N® 5-0228-001-1/2/3/4/7/8),
las cuales admiten el uso de estos equipos
para fines de seguridad patrimonial.

* La fabnicacion de los sistemas SEPP
camo todos los productos Mandinga Dr. Domingo Cabred 4701

-.f.ll'!|.l.l.‘ con todas (as Normas de seguridad {[143 THW” Ciudad de Buenos Aires
eléctrica vigentes en la Argentina.

Cartificacitn TRAM 5411 4912-1807 / 1897 / 1676 f 1733
5-0228-001-1/2/3/4/5/6/7/8. ventas(@nagroz.com.ar ®* www.nagroz.com.ar
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determinadas por la prueba.Por ejem-
plo, si se hallé para una zona 50 me-
tros de distancia, la barrera a utilizar
debe ser de 100 metros o sea el mode-
lo que ofrezca la distancia efectiva de
proteccion doble en longitud a la ha-
llada con la prueba del farol. ;Qué pasa
cuando la prueba arroja una distancia
de tan solo 10 metros en perimetros
de longitud considerables, no deben
usarse las barreras y usar microondas
en su reemplazo .

Si se encuentran, por ejemplo, 30
metros en la prueba del farol, no es
conveniente usar una barrera de 50
metros como tampoco una de 100
metros Debe retrocederse la estaca 5
metros y, ante esos 25 metros fijados
para la zona de alarma, usar una barre-
ra de 50 metros. Otros casos: si la dis-
tancia hallada es de 75 metros, debe
fijarse para esa zona 50 metros para
usar una barrera de 100; de hallarse
120mts., fijar en 100mts.dicha zona y
usar una barrera de 200 metros. Nun-
ca debe usarse una barrera que supe-
re el doble de la distancia hallada con
el farol, ya que podrian producirse re-
flexiones indeseables de luz infrarroja
en el receptor de la barrera.

- Niebla ascendente: Existe otro tipo
de niebla,que no es descendente como
la proveniente de la atmdsfera superior:
es la producida especialmente por ria-
chos, riachuelos con aguas muy sucias
con distintos tipos de desperdicios en
suspension (aceites, petréleos, etc.),
donde la niebla comienza a formarse
desde el piso hacia arriba y que, debido
a ello, se establecera debajo de las co-
pas de los arboles. Ante ese fendmeno
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hay que proceder como si se tratara de
densisima niebla a cielo abierto y efec-
tuar la prueba del farol, que sera el de-
terminante del uso o no de las barreras.

Falso disparo

Una delas condiciones mas indesea-
das cuando se instala una proteccion
por medio de elementos electrénicos,
de cualquier tipo, es la falsa alarma o
falsos disparos, los cuales son origina-
dos, en la mayoria de los casos, por el
uso de detectores econdmicos y/o ins-
talaciones deficientes.

Cuando se producen falsos disparos
en sistemas que han usado detectores
de alta calidad e instalaciones del ca-
bleado y conexiones realizadas 6pti-
mamente, puede deberse a un proble-
ma de alineacién no 6ptima de los ha-
ces o inadecuados ajustes de sensibli-
dad, tiempos de conmutacion,.etc, re-
lacionados a las distintas opciones de
fijacion del funcionamiento del detec-
tor, las cuales deben ser seleccionadas
para corresponderse con las determi-
nadas por las caracteristicas particula-
res de cada lugar de instalacién

- Problemas mas comunes: En gene-
ral, se puede presentar una insuficien-
cia en la seccion necesaria de los con-
ductores, una mala proteccién ante in-
terferencias electromagnéticas o radio-
eléctricas, falta de prevenciones como
preveer el ingreso de agua e insectos,
especialmente hormigas. En ocasiones
puede suceder que no se contemple
una suficiente aislaciéon contra agua o
humedad e ingreso de insectos en las
cajas exteriores de interconexién o
empalmes, deficientes que se mojen

ante el ingreso de agua que aumentan
la resistencia de los mismos, provocan-
do una caida de tensién tal que no per-
mita que llegue al detector la minima
de trabajo requerida por el mismoy,en
casos extremos por tales deficiencias,
todas las zonas de alarma entran en la
condicién de alarma y permanecen en
ella durante horas.

- Consejos: En el sentido profesional
de la instalacion, pueden preverse in-
convenientes cuando intervienen un
gran numero de factores externos. Por
ejemplo, deben considerarse protec-
ciones y drenajes correctos, de usarse
ductos o cafos para el tendido de los
cables. Los ductos deben tenderse en
“\"y en sus extremos deben colocarse
las cajas exteriores de empalme.Debe
notarse que Unica caja de drenaje del
agua que se forme en el interior de los
canos es la que estara ubicada en la
base de la V.No obstante, todas las ca-
jas independientemente de su ubica-
cion deberan permitir el escurrimien-
to del agua. Para ello deben hacerse
algunos agujeros en la base interior de
cada caja,que deben ser protegidos de
alguna manera (puede ser una malla
de red fina) para evitar el ingreso de
hormigas en el interior de esas cajas
de empalme exteriores.

Hasta aqui brindamos un panorama
de la seguridad perimetral exterior, al-
gunos de sus equipos y la resolucion
de algunos problemas. En la préxima
edicion, continuaremos brindando
detalles acerca de la mejor practica
para la eleccién, instalacién y mante-
nimiento de estos sistemas. B
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El sistema de Seguridad
Perimetral ALARI 3 es de uso
legal de acuerdo a [as normas
vigentes

Esta disefiado para dar seguridad
a perimetros. Se basa en el gran
poder de disuasion repeliendo
intrusos sin intervencion humana

Seguridad
Perimetral

Los equipos ALARI3 son fabricados EI mas
bajo normas IEC 60335-2-76 H Uninn ALTO PODER
y IEC 473-2 y se halla ) . DISUASIVO al
certificado por IRAM sistema de Seguridad :

v BUREAL < mas BAJO COSTD
VERITAS Integral eléctricamente Seguro del MERCADD

que Disuade, Repele y Detecta, en cualquier
condicion climatica. Siempre!

Tenemos mas de una razdn para asegurario:
Menor Costo por metro lineal ® Deteccion de pre-intrusion ® Monitoreo local o remoto ® No requiere instalaciones
bajo tierra = Rapido y facil montaje » Aviso automatico a central de monitoreo ® No es escalable
Es compatible con otros sistemas de Seguridad # Evita las falsas alarmas # Bajisimo consumo

Elija Tranquilidad!!! www.alari3.com.ar

Exija productos eléctricamente seguros

Desde |a fabricacion hasta la instalacion ALARI 3 |e brinda tranguilidad.

La gama de productos ALARI 3 es la dnica del Mercado en su tipo que esta producida 487 8- 41 nn
y desarrollada eléctricamente segura, cumpliendo con TODAS las normas legales
y de seguridad vigentes. Nuestro equipo de instaladores HOMOLODGADOS

le asequran un funcionamiento del sistema EFECTIVD!
¢Para qué arriesgarse?
Elija Tran guiliiad. Certificamos por su Seguridad.
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Linea completa de productos

DSOC
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PANELES, TECLADOS & MODULOS SENSORES & ACCESORIOS COMUNICACIONES
PowerSeries Inalambricos Transmisores
Integracion Direccionables Sur-Gard
Verificacion de Audio Sensores de Movimiento il
MAXSYS Series LC MICELANEOS
Cableado Estructurado Detectores de Software de
Ruptura de vidro Programacian Remota
Detectores de Humo Servicios y Soporte

www.dsc.com

ALARMATIC. Jlosé Bonifacio 262. C1424CHF. Ciudad de Buenos Aires
Tel/Fax: 011.4922.8266 -011.4924.1527 e.mail: alarmatic@fibertel.com.ar




m Arecont Vision

megapixel technology...
beyond imagination

Lider en diseno y fabricacion de camaras |IP megapixel.
Resoluciones de 1.3mp, 2mp, 3mp, Smp y 10mp , sensor CMOS de 4"
Ademas camaras Surround Video® con cobertura de 180° o 360°.

H.264 MegaVideo®...

- ',}"1'!-1* mas prestaciones, mas ahorro, menos ancho de banda
Lider en la industria de |a seguridad en compresion h 264 para HD y soluciones de imagen
supenor multi-megapixel.
Los productos, H, 264 MegaVideo &, H.264 MegaDomeTM, y H.264 SurroundVideo &
ofrecen un procesamienta de 80 billones de operaciones por segundo en imagenas
megapixeles de tamarno completo ¥ de maxima resolucion.
La plataforma Propia H.264 logra una compresidn de hasta 10 veces en comparacidn
con MJPEG. Es la solucion ideal a problemas relacionados con el ancho de banda
o y almacenamiento, Disponible en 1,3, 2, 3, 5y 10 megapixeles en color, dia /
noche, de irs autamatico, sensor dual, y 8 megapixeles en las configuraciones
panoramicas AvB000 series

SurroundVideo®...

no solo un campo de vision, son panoramicas.
La serie SurroundVideo ® se compone Domos que incluyen 4 sensores
CMOS de " totalizando & megapixeles con dual codec (H.264 v
MJPEG) o simple codec (MJPEG),

g BTROeN Wiy, Proveen cobertura de 1807 y 3607
== A diferencia de ofras tecnologias, estas camaras panordmicas
& de sensores multiples suministran imagenes de alta

definicidn a lo largo de todo el campo de vista panoramica.
Los cuatro sensores de alta definicion 2MP proparcionan
un panorama de alta definicion 1800x1200 por sensor
0 6400x1200 a través de los cualro senscres,
- El costo de la inversion para una camara
SurroundVideos ® es facil de medir si se
considera que puede reemplazar hasta 24
camaras fijas o PTZ mientras se graba
todo el campo de vista panoramico
con la capacidad forense de zoom en
varias regiones de interés
Mo hay olra solucion de camara
megapixel que ofrece tan
sobresallente rendimiento
de la inversion.

[Cotor | 1.3 Megapivel H 264 IP
'“'1"1_3“ Dia / Noche | Camera -32 fps @ 1280
SeNes | Auto jris Color | X 1024

AVZ100 Color 2 Megapixel H.264 IP Camera
; Dia { Moche | 24 fps @ 1800 X 1200
| Senes | auto iris Color |
Color 3 Megapixel H.264 IP Camera
‘Lﬁlﬂ’ Dia / Noche | 15 fps @ 2048 X 1538

| At iris Color |
Color 5 Megapixel H 264 IP Camera
AVE100 | b Noche |8 1ps @ 2582 X 1944
serles | Auto inis Color |
Dos sensores | 31.3 Megapixel H.284 IP Dual Sensor
AV3135 Dia/MNoche | DayMight Camera

series | | 13 Tps (@ 2048 X 1536

AVE100 | MUPEG 180 degree Pancramic Megapixel IP Camaera

series | H2B4/MJIPEG | BMP: 4 X 2MP (1800 X 1200) sensors, B400 X 1200 Total
AVE300 | MUPEG 360 degree Panoramic Megapixel IP Camara

series | HEZBAMJIPEG | 8MP: 4 X ZMP (1600 X 1200) sansors, 6400 X 1200 Total
Avioooo MJPEG 10 Megapixel H.2684 [P Camera

sories |H264MJIPEG |6 fps @ 3648 X 2752

DMA 5.R.L. - Viamonte 1226 - (S2000ETZ) Rosario - Argentina - Tel: (54-341) 4860800 - email: info@dmasrl.com.ar - www.dmasrl.com.ar
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CCTV Analogico vs. IP

A la hora de disefar un sistema de CCTV para seguridad,
son muchos los factores a tener en cuenta y una de
las decisiones mas importantes es el tipo de tecnologia que
vamos a seleccionar: jun sistema analégico o uno IP? La di-
ferencia fundamental entre ambos sistemas radica en la
transmision de video desde la cdmara hacia el dispositivo
de visualizacién y la seleccidon de una u otra tecnologia de-
pende de su proyecto.
Hagamos una minima resefa de la evolucién histérica

Sistema basico de CCTV
El siguiente es un esquema tradicional de vigilancia por
camaras:

A la hora de visualizar/grabar mas de una cdmara, fue ne-
cesario incorporar dispositivos que permitieran hacerlo,
como secuenciadores, quads, Duo quads, multiplexores, etc.
Cada uno de estos dispositivos agregaron ventajas respec-
to de la tecnologia anterior (un secuenciador, por ejemplo,
no permitia ver ni grabar cdmaras en simultaneo).

Un esquema de un sistema analdgico de CCTV con vi-
sualizacidn y grabacién analégica seria el siguiente:

*-_"F'!:'

Al momento de disenar un
sistema de CCTV son
muchos los factores a tener
en cuenta. Sin embargo,
una de las decisiones mds
importantes es el tipo de
tecnologia a utilizar:

;Sistema Analégico o IP?.

Gustavo Calani

Netpoint de Argentina
gustavo.calanni@netpointar.com

Un sistema CCTV analdgico con grabacion digital cam-
bia los elementos mencionados anteriormente por un DVR
(Digital Video Recorder), lo cual representa claras ventajas:
se prescinde de la grabacién en cinta -que trae aparejados
problemas-, se digitaliza la imagen y se la puede visualizar
a través de redes TCP/IP, pueden verse diferentes locacio-
nes sin la necesidad de cablear una red de monitores.

Un sistema analdgico con visualizacion y grabacién digi-
tal presentaria el siguiente esquema:

~ g"

e JdE g - h
e Ju gy e

Por mas que nos encontramos con un sistema que graba
en forma digital y que permite ver a través de Internet, se
trata aun de un sistema analdgico, ya que esto se define
por la transmision de la sefal de la cdmara, la cual se hace
a través de un medio fisico (cable, fibra) instalado AD HOC.
Este lazo es exclusivo para la cdmara y posee un ancho de
banda éptimo para la transmisién de esa seial. El DVR, en
tanto, debe poseer una entrada analdgica por cada camara
que tenga instalada el sistema. Un componente clave es la
placa que recibe la sefial analdgica de las cdmaras y la digi-

Continua en pdgina 104
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Seguridad Urbana IP

Combine la mejor solucion
de transmision inalambrica
con la marca mas confiable
de camaras IP.
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Encuentre en Netpoint de Argentina:

CCTV analdgico, IP e Hibrido. Video Conferencia.
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= SOLUCIONES 360°

SISTEMAS DE SEGURIDAD
GRABADORES DIGITALES
CIRCUITO CERRADO DE TV
CAMARAS INALAMBRICAS / IP
ALARMAS DE INTRUSION
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» GRABADOR DIGITAL DVR

- SOFTWARE EMBEBIDO EN EL HARDWARE LINUX.
- COMPRESIOM H-264. LO MEJOR DEL MERCADO
- ACCESO DESDE CELULARES 3G
- LENGUAJE EN ESPANOL
- 16 CANALES DEVIDEQ
- SALIDA PARA MONITORVGA.
+ SOPORTA HASTA 4 DISCOS SATA
DE HASTA 1TB CADA UNO

DOMO IP CCD SONY
- 420TVL y 0,3Lux

h | ¢ 9 ZOOM CONTINUC 22X
« 25/301PS A D1 FULL RESOLUTION

MPEG4, 101 00MBPS
ALIDIO INCGLLIDO

—
.

Rasaburien

D1 IP

CCD Sary

1/3”

MPEG4 ({ i})

CAMARA IP CCD SONY

+ MPEG4, RESOLUGION D1

« CGCD SONY 1/3" DIA NOCHE 420
TVL 0,007 LU

- ALDIO, ENTRADA DE ALARMA

- 36 IR MM 50M DEWVISION
NOCTURNA

- COMPATIBLE CONTODA LA
LINEA CCD DE MIXZEN

» DIMENSIOMNES 31CM X 15.5 CM

) Meees ((.))

Fawn | umsdy

D1 IP

CCD Baavy

1!3!}

56

Plan para distribuidores
solicitar informacidn

- 16 CANALES DE AUDIO
- MULTIPLAYBACK, PERMITEVER ENVIVOY REPRODUCCION

AL MISMOTIEMPO EN LA MISMA PANTALLA

DISPONIBELE EN 4 VIDEOS - 4 AUDIOS 100/120 IPS
DISPONIBELE EN 8 VIDEOS - 8 AUDIOS 200/240 IPS
DISPONIBLE EN 16 VIDEOS - 16 AUDIOS 200/240 IPS

PANEL DE ALARMA

- ¢ 44 ZONAS INALAMBRICAS
. | + 7 ZONAS CABLEADAS
.| d J""l‘% e s i
W | o = » DISPLAY LCD Y MENSAJES

DE VOZ EN CASTELLAMD

+ MEMORLA CON HASTA BB EVENTOS
+ MONITOREABLE

(ADEMCO #4+2 , CONTACT ID)

PLACA TUNGSON

- 18 ENTRADAS DEVIDEQ

« 4 ENTRADAS DE AUDIO.

« PUERTOD PCI-E

. VELOGIDAD DE MONITORED 400/480 IPS
« VELOCIDAD DE GRABACION: 400/280 IPS
1TV OUT (SALIDA DEVIDED ANALOGICO)
- 2 PLACAS EN UNA PC HAGEN UN
SISTEMA DE 32 CAMARAS BOD/BSD IPS

4 16 MPEG4

Entradan Entreds . PCI-E Mujorodo
AUDIO| VIDEO ]lj.za.:
Formal

Teléfono: 011-4619-1691 (Linea Rotativa)
ventas@argseguridad.com

WWW.ARGSEGURIDAD.COM



.informe especial

Analisis comparativo de tecnologias y sistemas

Viene de pdgina 100
taliza para ser mostrada y grabada. El sistema puede estar
conformado por una placa digitalizadora, un PCy un soft-
ware o bien ser un DVR Stand Alone, que es basicamente lo
mismo pero fabricado de origen a los efectos, con un fren-
te similar al de un dvd player hogarefo, control remoto, etc.
Un sistema de videovigilancia puramente IP,en tanto, pre-
senta las siguientes caracteristicas:

o

7.7

e e
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Debe notarse que la diferencia fundamental entre los sis-
temas radica en que las cdmaras transmiten a través de un
canal compartido (una red TCP/IP) y que la sefial de video
de las cdmaras es un streaming TCP/IP. Las camaras tienen
la capacidad de codificar la sefal de video por medio de
algun cédec que transmita audio y video a través de TCP/
IP, protocolo pensado originalmente para la transmisién de
datos. Entre los cddecs mas usuales se encuentran MJPEG,
MPEG4, H.264.

El NVR (o Network Video Recorder), a diferencia del DVR
del caso analdgico, puede no ser parte del sistema, ya que
cualquier computadora en la intranet o en Internet podra
acceder directamente a las cdmaras. Debera estar presente
solo si deseamos visualizar las cdmaras en simultaneo y/o
grabarlas.

Vamos a analizar entonces, cual de estos sistemas es pre-
ferible para nuestro proyecto aunque para ello es indispen-
sable evaluar el componente fundamental: la cdmara.

Camara analdgica

m

La cdmara adquiere laimagen a través de un sensor CCD
o CMOS y ofrece al dispositivo de visualizaciéon/grabacién
una sefal en formato PAL o NTSC (o sus equivalentes CCIR
o EIA para blanco y negro).

Camara P

La cdmara adquiere laimagen a través de un sensor CCD o
CMOS y ofrece al dispositivo de visualizacién/grabacion una
sefal codificada como MJPEG, MPEG-4,H.264, con dual strea-
ming simultdneo en algunos casos (para visualizar en simul-
tdneo en buena calidad en una intranet y en calidad ajusta-
da al ancho de banda disponible a través de Internet)

Lentes

—13

a a

Tecnoldgicamente ambas camaras se comportan de igual
manera frente a la entrada de la imagen, aunque veremos
mas adelante diferencias desde el punto de vista practico.

¢{CCD o CMOS?

Dado que CCD es una tecnologia mucho mas antigua,
existe en el imaginario popular la fantasia de que CMOS es
barato y de baja calidad. Esto no es asi, solo lo fue durante
los primeros anos de desarrollo de CMOS, que en la actua-
lidad es una tecnologia tan madura como CCD. Es claro que
ambos son diferentes y poseen ventajas y desventajas des-
de el punto de vista de sus respuestas, rango dinamico, rui-
do, electrénica de control, velocidad de obturacién, respues-
ta uniforme, blooming, etc. Estas diferencias varian en el
tiempo a medida que se perfeccionan ambas tecnologias:
hoy es comun ver CMOS en camaras digitales fotograficas
profesionales y cdmaras de TV digitales profesionales y es
de esperar que CMOS supere a CCD en no mucho tiempo.
De todos modos, desde el punto de vista practico, existen
chips de ambas tecnologias de diferentes condiciones cons-
tructivas y marcada diferencia de precios. Nuestra aprecia-
cion, ird entonces, de la mano de factores basicos como el
tamano (1/4, 1/3 generalmente): a mayor tamano, mayor
superficie para capturar imagen.

Analégico vs. IP: similitudes

- Tanto el DVR como el NVR pueden ser visualizados por
cualquier PC en la intranet o desde Internet.

- Tanto desde el NVR como desde el DVR hacia las PCs en
laintranet o Internet la transmisién se realiza por medio de
codecs similares (MJPEG, MPEG-4, H.246, los mas comunes)
y el ancho de banda que insume cada streaming es ajusta-
ble (en forma individual por cada cdmara por lo general)
por los siguientes parametros: fps (frames por sequndo),
tamano de imagen, calidad jpg de la imagen y, segun el
codec utilizado, frame principal (cada cuantos frames en-
vio un frame principal).

- DVR y NVR graban con condiciones pares en disco rigi-
do y las calidades son ajustables por los siguientes para-
metros: fps (frames por segundo), tamano de imagen, cali-
dad jpg de la imagen.

Analdgico vs. IP: diferencias
- La calidad de imagen en un DVR depende de condicio-
Continua en pdgina 108
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GL-B05 - Metalico, simil Pelco IR-96
GL-803 - ABS alto impacto lluminadaor infr_arm_in 96 Inga UTP-101P - 1 canal / 300 mts
Encendido automatico UTP-104P - 4 canales / 300 mis
Accesorios opcionales: calefactor, Angulo 90" - distancia B0mts. UTP-116P - 16 canales / 300 mts
ventilador e luminador infrarrojo. Alimentacion 12VDC - 1.2A UTP-101AT/AR - 1 canal / 1200 mis

CV-101 Conversor &V a VGA
CV-102 Conversor VGA a AV

@

R
e /)
ac-402

Quad color 4 enfradas

Fuentes switching 1A,'EAT LY R1].y  Control remoto < PIP
Certificacion eléctrica segun resolucion 92/98 N'm 12!.!1:"::

-

- ._._,\,-' gt Monitores CCTV LCD 4:3
. T Entrada de video compuesto
Entrada FAL-B / NTSC / VGA

Distribuidores de video g
Modelos desde 1 a 8 entradas

a 4 salidas por cada entrada

Lentes fijas y varifocales
: Desde 2,1mm hasta S0mm
e Con iris fijo y autoiris
| .

VR \ 1.86005 - Camara 600TVL con WDR

\ Dia / Moche - 0,001 lux
sfizacion amplia de contraluz)
duccidn dinamica de ruido)
conocimiento de patentes)

FT - Lector
biométrico
Permite frabajar

Tarjetas de proximidad proximidad auténoma o en red
y cerraduras EM Antivandalico Almacena 500 huellas
compatibles con todos los Resistente al agua y 30.000 registros
lectores de nuestra linea Soporta 1000 tarjetas Comunicacion TCP-IF [ RS-485

Electrosistemas de Seguridad SRL Telefax: (011) 4713.8899 / 4713.5550



www.electrosistemas.com.ar

GV-900 - 16 canales / 200 cps
GV-800 - 16 canales | 100 cps
GV-600 - 16 enfradas / 25 cps

KMC-B016 - 16 canales / 25 cps
KMC-4400 - 16 canales / 100 cps
KMC-5500 - 16 canales / 100 cps + 4A

KMC-8416 - 16 canales / 400 cps + 4A
KMC-8B00 - 5 canales / 200 cps
KIO-1616 - 16 entradas 'D + RS-485

CP-6320S - 1/3" Sony - 480 TVL - IR S0mt
CP-62505 - 1/3" Sony - 480 TVL - IR 25mi
CP-62208 - 1/4" Sony - 420 TVL - IR 25ml
CP-B420HS - 1/4° Sharp - 420 TVL - IR 12mt
CP-B420HF - 1/3" Sharp- 420 TVL - IR 12mt

CP-9320A1 - 1/3" Sharp - 420 TVL-BM
CP-9320H - 1/4” Sharp - 420 TVL - DN
CP-8320S - 1/3" Sony - 480 TVL - DIN

VT-P9520S - 1/3" Sony - 540 TVL - DIN

2 doble encodi :
Rmx aﬁa mrg1 SK-BB0D4 4 canales- 100 cps
Entradas de alarma SK-BBOB B8 canales - 200 cps
Puerto RS-485 SK-8B16 16 canales - 400 cps
Conexitn WiFi Integracion mediante software

CMS de hasta 64 camaras

BT-300
Tester CCTV
TFT LCD 3.5"
PAL | NTSC
PTZ via RS-485
JK-2002 mide cables UTP
| Joystick 2D
=3 PT-209
EmEE Soom gt
o
JK-2100 T Velocidad 30°/seg
Camara Samsung - zoom 37x12 A4 360° continuo
Dia / Noche - 44 millones pixeles
550 TVL - 0.4 lux (color)
. [
680 TVL - 0.02 lux (B/W) JK-2005 ‘ ‘l'l -
Joystick 3D s R
Control de DVR I
- &

Laprida (calle 2) N° 4034 - Villa Lynch - Buenos Aires

DS5-410BHC - 8 canales / 200 cps
DS-4016HC - 16 canales / 400 cps

NETSR

CP-B420H - 1/4" Sharp - 420 TVL - DVN
CP-2005X - 1/3" Sony - 480 TVL - DIN
JB-83208 - 1/3° Sony - 480 TVL - DIN

NETS2

DS-T204° Canales - 100 cps
DS-T208 B canales - 200 cps
DS-T216 16 canales - 400 cps
Integracién con PC-DVR

y camaras IF de Metvision

JK-5907
- CCD Sony - 480TVL
Zoom aptico 27x
Velocidad 30%seq.
360" continuo
16 preseats

ventas@electrosistemas.com.ar
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.informe especia

Analisis comparativo de tecnologias y sistemas

Viene de pdgina 104

nes técnicas de la cdmara (lente, iris fijo o automatico, ba-
lance de blancos, control de ganancia, WDR, etc) y del DVR
en si, ya que la transmision se da por un medio éptimo en
cuanto a ABy 6ptimo para transmision de sefales analégi-
cas (cable, fibra 6ptica). EI DVR es el encargado de tomar la
sefal analégica y transformarla en video digital a través de
uno o mas chips (1 chip por canal de video o un chip para
todos).

- Los DVRs pueden comprimir por software (parte del tra-
bajo lo hace el sistema operativo, que se torna mas compli-
cado cuantas mas cdmaras soporte el DVR) o por hardware
(mucho mas robustos). Es el DVR quien limita la cantidad
de fps con las que generara el video digital que transmitira
y grabara.

- La calidad de imagen en un NVR depende de las condi-
ciones técnicas de la cdmara y del cédec con el cual la ca-
mara transmite la imagen. El protocolo a través del cual se
transmite (TCP/IP) es paquetizado, no disefiado para la
transmisién de video y los problemas de transmision se
adecuan en un nivel superior al protocolo.La camara trans-
mite la imagen con una calidad configurable (fps, tamafo
de imagen, calidad jpg de la imagen, frame principal y el
NVR reconfigura el video) al NVR, AB dependiente, y el NVR
recompone la imagen.

Beneficios de un sistema IP:

- Redundancia: Puedo tener «x» NVRs grabando «n» ca-
maras IP en la intranet y otros «y» NVRs grabando «m» c&-
maras IP en Internet siempre y cuando no demande a cada
camara demasiadas conexiones en simultdneo (sujeto a
marca y modelo) y el ancho de banda disponible lo permi-
ta (sobre todo para Internet).

- Accesibilidad: Las camaras IP son accesibles a través
del NVR o a través del sitio web alojado en un firmware en
la misma camara, con lo cual puedo prescindir del NVR si
no se desea grabar imagenes.ldeal para monitoreo de mul-
tiples locaciones con una camara por locacién.

- Inteligencia distribuida: Las cdmaras IP pueden tomar
decisiones légicas a nivel de camara (envio fotogramas o
video por mail o ftp frente a deteccion de movimientos o
entradas digitales, o bien disparo de salidas digitales fren-
te a los eventos antes mencionados).

- Aprovechamiento de recursos: Las camaras IP pueden
utilizar cableados existentes de red ya que en las intranets el
ancho de banda disponible suele no estar optimizado.Tam-
poco necesitan una placa para la adquisicién del video.

Beneficios de un sistema analégico:

- Costo: Una camara IP de iguales caracteristicas 6pticas
y técnicas que una analdgica, la supera holgadamente en
precio.

- Sensor: Los sensores CCD o CMOS suelen ser un factor
de ajuste en cdmaras IP para poder ofrecer precios mas ba-
jos. De este modo, utilizan sensores de menor tamaro (1/4
en lugar de 1/3), de macas menos reconocidas, con menor
complejidad electrénica y por lo tanto menor resolucion y
baja performance.

- Lentes: Del mismo modo, las camaras IP estandar po-
seen lentes no intercambiables, los modelos mas comunes
no soportan lentes autoiris y las que lo hacen son de pre-
cios muy elevados.

- Luz: La capacidad de adquirir video con baja intensi-
dad de luz ambiente es un parametro importante, que
muchas camaras IP no especifican.

-Funciones Especiales: Las funciones mas avanzadas, ta-

les como Backlight compensation, WDR, D/N, elevan noto-
riamente el costo de los equipos IP por lo cual es raro tener
disponibilidad inmediata de este tipo de equipamiento.

Comparacion

Siempre que sea posible tenemos que comparar «peras
con peras», y dado que en muchos casos esto no es posi-
ble,al menos debemos saber qué estamos dejando de lado.

Es importante, al comparar, tener en cuenta:

- fps que maneja una placa DVR por canal contra los fps
que genera una camara IP (la mayoria de las cdmaras IP
manejan 25/30 fps para tamano CIF,4CIF o superiores, mien-
tras que muchas placas DVR econémicas rondan los 6.25/
7.25 fps por canal para cualquier tamafo).

- Condiciones dpticas/técnicas en la etapa de adquisicion
devideo. Incluyendo tamafo, marcay caracteristicas del CCD
o0 CMOS, si la cdmara soporta o no lentes intercambiables,
si soporta o no lentes autoiris, intensidad de luz minima
por debajo de la cual la cdmara no ve, funciones especiales
(Dia/Noche, WDR, etc).

- Cédec. ;MJPEG es mejor que H.264? Depende. A la hora
de ahorrar ancho de banda, decididamente NO. A la hora
de aportar calidad de video, SI.H.264 ofrece una calidad de
video razonablemente buena transmitiendo video por an-
cho de banda muy inferiores a los consumidos por MJPEG.
Esto no es una ventaja en una intranet en la que el AB no
estd limitado, si lo es cuando se trata de transmitir por In-
ternet o enlaces dedicados. Recordar que el DVR utiliza el
codec para transmitir del DVR a PCs clientes, mientras que
las cdmaras IP lo utilizan para transmitir de la cdmara al NVR,
de la cdmara a las PCs y del NVR a las PCs. Existen camaras
IP Dual Codec.

- Audio. La mayoria de las cdmaras IP tienen Audio (full
duplex, muchas de ellas) mientras que esta es una caracte-
ristica que agrega costo tanto a una cdmara analégica como
a una placa DVR. Las consideraciones de Codecs son simi-
lares a las de los Cédecs de video.

- Cantidad y marca de cdmaras en grabacién simultdnea.
Cada DVR tiene un software que soporta un limite maximo
de camaras analdgicas de cualquier indole. La DVR puede
o no ser apilable (mds de una placa por PC) hasta llegar a
16, 32 canales. La mayoria de los sistemas IP incluyen un
NVR gratuito con funcionalidades basicas que soportan
hasta 16 o0 32 camaras pero siempre de la misma marca.

- Tendido de Cables y Ductos. El sistema IP puede aprove-
char redes de computadoras existentes, aunque no en to-
dos los casos. No obstante lo anterior, «<un Unico cable UTP»
transporta por protocolo IP el video de multiples cdmaras
mientras que en sistemas analdgicos se debe tender un coaxil
por cdmara (o usar balunes). Un metro de cable RG-59 pesa-
do cuesta un 80% mas que un metro de UTP categoria 5.

- Conclusion: Como se plante¢ al principio, nuestra elec-
cién depende de las caracteristicas de nuestro proyecto
iexiste cableado TCP/IP con capacidad redundante? ;Se tra-
ta de multiples puntos con pocas camaras? ;Visualizacion
y grabacion o visualizacién sola? ;Pesa mas el costo del pro-
yecto o la calidad técnica del mismo?, etc.

El ponderar cada una de las respuesta a estas y otras pre-
guntas bajo la guia de las consideraciones arriba enuncia-
das nos van a determinar claramente si el sistema ideal para
nuestro proyecto es analégico o IP. m

) Gustavo Calani es ingeniero electronico y se desemperia
como Gerente de la division de Seguridad Electrénica y Tele-
comunicaciones de Netpoint de Argentina.



Representante exclusivo de ‘_‘7i /

SECURITY SYSTEMS

/ -

ENDIHEERING

Serice RUNNER

Runner 4/8
PANEL DE CONTROL DE ALARMAS 4-8 ZONAS

Prolocolos de monilores Contact 10/ 2427 SIA

Formato de cominicacion felefonica doméstico o
hablado con opclonal de modula de voz

Campos dé lempo programabes para funcion domatica
Expansor de PGM opcional (mddulo e sabiias)
Particionable en dos
Capacidad hasta 8
B numeros telelonices para com
Softwane upy
Cabie fink para o
Control & distancia via medulo de voz
Teclade LCD 2

el multilenguaje

CSB

Barreas de microondas inteligentes
Rango de detecoidn desda 10 hasta 200 mis.
Cublerias a prusba de polpes y variaciones cimalicas
Alta inmunidad a EM y RF

Sopofte y proteccion a fallas de alimentacin (voliaje)
Facil instalacion y calibracion

Ajuste de sensibifidad multi-nivel

Proteccion de dreas de maxima seguridad

Disponibéa para instalacion en postes

et

Aranguren 928 (esq. Meuquen) - C1405CRT, CABA.
1&l; 4433-6500 - venias @ stancoom.ar - Www. S1an.com.ar



Representante exciusivo para Argentina

Ultrace//’ TARX

SECURITY SYSTEMS

Ultracell ®, establecida en 1999 y situada
en Liverpool, Inglaterra, es un lider mundial
en baterias V.R.LA. (valvula reguladora). Ultracell
Sus productos son utilizados por distintos e
sectores productivos y de la industria:

Seguridad

Sistemas UPS
Energia Solar
Telecomunicaciones
Vehiculos Eléctricos
Agricultura

Golt
Medicina
Movilidad

Il Liverpool se complace
anunciar el otorgamiento de la
idad para la Reptiblica Argentina
la representacion de sus productos
a STARX SECURITY S.R.L.

Ultrace//” SRS

-_ W
, wTARX

Aranguren 928 (asq. Neuquen) - C1405CAT, CABA.
{el.; 4433-6500 - venlas @ stand.com.ar - www.stan, com.ar



MAS QUE UN SISTEMA,
UN NUEVD CONCEPTD EN CCTV

AV TECH

ST

SECURITY SYSTEMS

AVI201 - Camara de red AT,
Salidas analdgicas y digital
Deteccion de movimiento *1’ . '|

Compresion MPEG-4 / MPEG ]

Controd remota de video 4

Cuadros por seq; 4 KPC133ZEP

30 (NTSC) 125 (PAL) ] Doma de alla dafinicidn

L)

A ~ " ;."I
i — !
AVP322 KPC131CEP
Domo de alta velocidad lNummacion minima: 0,6LUX F2.0
AVC568 para exleriones CCO color 1/3 HA
Camara color Micrddono incorporado;
Sensor GCO Sony 1/3 Resalucidn 500TVL 0,1 LUX

VGAD2Z
Converzor VGA
(1024x768 a BOHZ)
KPD678 e
——— ==’y DVA 16 canales 1ecnologia MPEG-4
. Salida VGA . -

KPD671

DVA 4 canales - Compresion H.264
Funcién de Back-up

Apto para vigiancia remota
Visualizacion en tiempo real a traves de Ethemet

T—————— sihicdend
== == TCP/IF, PPPoE, DHCP y DDNS
Salida VGA
- W
AVCT92Z |
DVA 4 canales H. o QTARE(

Aranguren 928 (esq, Neuquen) - C1405CAT, C.ABA.
{8l.: 4433-6500 - venlas @ stan.com.ar - Www.s1an, com.ar



SECURITY SYSTEMS

EAS 400

Strobo

Material ABS.

XR5

Sirena exterior

Patencia 25 wall

Sirena para extersor
Polencia 25 wall

Alimentacidn 12 Volt
Opcidn awloalimentada

Llave antdesarme

Sirena exponencial & tonos

Gabinete metalico
Liave antidesarme

Siwena extenor

Material ABS
Alimentacion 12 Vol
Autoalimentada
Prodeccion anthvandalica
Liave antidesarme

BS3

Sirena exterior

Inatémbrica

Alimentada por pack de baterias

Recaplor incorporado

Transrmisor da RF

Aplicacion en cualquier sistema de alarma
Llave antidesarma

:Efr:;ra Incendio - 7 P EII:;D ::: Sioanaa 1‘*!
: ) Alimentacidn 24 ok i AR e VN £ Wl S
. Consumo 70 MA Flasi 90-+- por minuia
Patencia 100 d8
ESB 106
Estrobo
Flash: 80 +- 15% por min
. i0a 15V0C
- PS352 Color rojo
Sirena de incendio
24VDC
GBCP11 Consumo 70mA
Pulsador manual de 1000 /mi EAS 2011
incendio con lapa | 3 lonos Sirena para exiarion
T — ! Potancia 105 db
12VDC24VDC Material ABS
Strobo
Led mdicador de estado
Alimentacion 12 volt
Piezpeléctrica
EAS 150 LM400
Sirena exterior anlidesarme Sirena exiedor
12V impedancia B Dhm Prealama
Mdxima cofriente Polanca 120 db
1400 mA & 12V Doble antidesarme
Led de estado
Strobo
ES 82T
Para interior
B fonos
MWV
ABS . EPA 100
1A 55 Piezoelgctica
' . g e interior
D e Ardesame
Potencia 103 dB

105 dB en 12VDEAn
Frecuencia 1.5 a4 Khz

Alimentacion 12 volt



S-889FAHZOZE
Céamara de

36 lads inframojos
CCD color 113"
Resoluciin: 480TVL

Leds infrarmojos de hasia
&0 mis de alcance alectivo

Lenta: 4-9 mm

S-B82FAHZO7
Camara de

36 leds infraroios

CCD color 1/3"
Resolucion: 420TVL

Leds infrarrojos de hasla
40 mis da alcance efactivo
Lente: 8 mm

Balanceador pasivo da video
Juego de Trensmisor -Recepior
Formato RECTO

S-882FAHZ09
Camara de 12 lads infrarojos
. €CD color 13

S-B82FAHZ03
Camara de

23 leds inlamojos
CCD color 113"
Resolucian: 420TVL
Lads inframojos de hasta
20 mis de alcance efectivo
Lente: 3.6 mm.

EPV-278S
Videoportero Color '
Video portero color
Frante con camara infrancia 6 leds
Vision nocturna =
Audio bidireccional il
Fécil conexidn con 4 hilos
ANDDDDPOOOO RS R

V5-T216

Ampificador de imagen
de 16 canales

2 \STARX

Aranguren 928 (esq, Neuquan) - C1405CAT, CABA.
fel.: 4433-6500 - venlas @ stan com.ar - www.slamn, com.ar



La solucion DVR stand alone para 4 camaras,
T T deteccion de movimiento, grabacion en tiempo
mas :SEI_"IGI"G real (50/CIF), no incluye disco rigido tipo SATA,
z . - conexion a internet, formato de trasmision H.264,
_y GOI‘I‘IPEG‘I& back up via USB o Ethernet, 1 entrada de audio,
del 1 salida de audio, soporta 1 disco rigido de hasta 1 TB.

mercado en

LINEA DE CAMARAS

KPC136DT: Camara IR, 1/3", resistente al agua,
0.4Lux, alcance 15mts, 21 leds, 420TVL,

Lente de 3.6mm 12vts, INTERIOR / EXTERIOR
\ J cumple IP67, sin fuente.

AVN252: Camara IR IP color H.264 exterior IP67,
56 leds, alcance 40mts, Lente 6mm, _
incluye brazo de soporte, Dia / Noche real 0,05Lux,

: Video Compresion H.264, 25 frames, CCD 1/3",

H Soporta 10 usuarios en linaa,

: multiples niveles de acceso.
BUENOS AIRES CORDOBA ROSARIO - SANTA FE
Av. Santa Fe 5130 Av. Las Cordillera 4815 - Tel / Fax: (0351) 481-5312 Bv. Rondeau 1837, Loc. 10 - Tel / Fax: (0341) 455-9766
C1425BIN Contacto: Julidn Milesi Contacto: Jorge Torquati
Tel.: ( 54 11) 4852-1333 ZONA MEDITERRANEA (Cordoba - La Rioja - Catamarca  ZONA LITORAL {Santa Fé - San Francisco - Cordoba
Mail: info@tellexpress.com.ar  Tucuman - Santiago del Estero - Salta - Jujuy) Entre Rios - Corrientes - Misiones - Chaco - Formosa)

Celular: (0351) 15-3942-749 Celular; (0341) 15-6743-579
Mail: julian. milesi@tellexpress.com.ar Mail: jorge.torquati@tellexpress.com.ar



Optimizé Agregando un
- teclado RFK5501
tu negocio. a cualquier panel
de la linea
PowerSeries,

Descubri podés utilizar
Ia 535 hasta 32 zonas

inalambricas

hihrida de y 16 controles
remotos.
32 Zonas. Optimizando asi,
los tiempos de
R EETE L RY
| te del

lgado EV-DW4975

G o inalambrico
para puerta/ventana W54945

Control inalambrico
de 4 botones WS4949

Detector inalambrico
de humo/calor WS4916

Detector pasivo infrarrojo
inalambrico WS54904p

MENDOZA URUGUAY Telle o
Tel / Fax: (0261) 444-8559 - Contacto: Gabriel Ferri Gadoban S.A.

ZONA CUYO (Mendoza - San Luis - San Juan Rio Negro 1086 (Montevideo)

Neuquén - Rio Negro - Bahia Blanca Tel.: (5962) 902-4984

Santa Rosa - Gral. Pico) Mail: info@tellex. com.uy

Celular; (0261) 15-6449-869
Mail-gabriel ferri@tellexpress.com.ar www.tellexpress.com.ar



Automatizacion en Hogares y Edificios

Seguridad, confort y ahorro energético en
hogares significan mejor CALIDAD DE VIDA.

Sistema de alarmas técnicas Zelio Hogar GSM.

b d®

| -
T Fres o saned

Rt e eang de nedes
cota fe sumansig

Hcincoy v
g e ¢
b/ P

Eqﬂmrr-a ]

dumngzian

S
L2

Schneider
0 Electric

P Tap——
£ ooy i |}’.I{'a|.|

s $aiTod da I veoud
Sistemas !

de CCTV., PELLD -
camaras, domos,
DVR’s y el mejor
respaldo técnico
pre y post venta.

Pensando en integrar el sistema de seguridad de un edificio y controlar
el consumo energético del mismo?

SistemaTAC

Continuum. t.a'c & : ‘:’;@

TourAndoverControls F_‘r:

Llamenos -
y lo ayudaremos a encontrar =
la mejor solucion para su cliente.

| Building Consulting
Group S.A.

Alberti 1188 - C1223AAN
Buenos Aires - Argentina
Tel: (54 11) 4308-0223
4115-1729 / 1731
Fax:

e s ss s snn




Intrusion - Incendio y CCTV

Distribuidor Autorizado

Barrera de “:!—L” BO sc H

deteccion
Sistemas de Seguridad

de humo
Detector
de intrusion

Avisadores w F!
manuales FMIM "

Central de

alarma
de incendio
BOSCH BOSCH convencional

Central
de alarmas
862 y 880

Sirena con
estrobo
multicandela

La Linea de CCTV
mas completa y
profesional del
mercado.

Domos

Videograbadoras

Panel de control
de intrusion
EASY SERIES

Building Consulting
Group S5.A,

Alberti 1188 - C1223AAN
Buenos Aires - Argentina
Tel: (54 11) 4308-0223

~ A115-1728 J1IN

Camaras
y Lentes

OM
C




Control de Acceso

Las Cerraduras BCG mantienen la linea mas
completa de cerraduras magnéticas y
accesorios y es la unica que realiza control

de calidad y mediciones de laboratorio locales.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Modelo C-400 C-1200
Fueerza de retescidn b 1200 Lbs
Alimentacidn G i DG 1224 VOC
Consamo 12V 400 mA 00 mA

Conszmo 24V 200 mA 200 mk 200 mh
Dimensiones 180x 3 x Smm 250128 x S0mm 250X 35% T0mm

INDALA

An ASSA ABLOY Group company

 F3
o

FLEXSECUR™

D108pe=

Tarjetas +
Flexkey

Of

| Building Consulting

Tel: (54 11) 4308-0223

Pea 1500 ¢ By -1

i

INDALA, la marca de confianza sigue agregando
ventajas a sus productos, con la tecnologia
FLEXSECUR detecta las tarjetas no autorizadas
antes que el sistema. INDALA es distribuida por
BUILDING CONSULTING GROUP - BCG

Lectora
Curve

INDALA as sindnimo de diseno, calidad,

servicio ¥ permanencia ean el mercado,
PROXIMIDAD ES INDALA
Tarjetas y Lectoras 126KHz vy Mifare 13,66Mhz

Slim

Group S.A. Long
Alberti 1188 - C1223AAN Ran

2 : ge
Buenos Aires - Argentina Parking



HID

Control de Acceso

/Necesita una tecnologia de Lectura/Escritura
para gestionar multiples aplicaciones en su negocio?

{Necesita una tarjeta de proximidad que ademas de

permitirle leer la informacion de forma segura y rapida,
escribe datos en la tar]ata con |gual gamntia de
SEﬂ 11 clz

- 4 P " 1 r—' e e .'_| adas

f.xhlif- *

Ud. Esta

‘pensando
en ICLASS
de HID !

{..Clomshel
SECorcs

s

AHORA, < s
DISTRIBUIDOR = '
OFICIAL DE \. o9

EDGE

Solucion de Control de Acceso
para una sola puerta basado en IP.
ESCALABLE - SIMPLE - FLEXIBLE

Building Consulting |

Group S.A. ‘
Alberti 1188 - C1223AAN Er.
Buenos Aires - Argentina (- .r/._ '/_h
Tal: (54 11) 4308-0223 J .
4115-1729 /1731 | e

Fax: 354 11] 43%-1??5




sroduzco...

mis propias tarjetas de
Identificacion de calidad
superior, en el momento

que las necesito.

Impresoras HID Fargo le ofrece...

flexibilidad para producir tarjetas atractivas de
identificacion en su misma empresa.

Aharre tlempo ¥ costos realizande la produccidn en su oficina de sus proplas
tarjetas seguras de identificacion con Impresoras de tarjetas Fargo y el
software Asure |D. Simples ¥ convenientes en su uso, las soluciones de HID
producen tarjetas de calidad superior y con varias opciones de tecnologias
de impresion para satisfacer sus necesidades.

/

Produzca sus propias credenciales. Descargue Asure ID en hidglobal.com/icreateES - SIN COSTCO!



Necesito....

soluciones de acceso
convenientes y rentables.

con el uso de la misma tarjeta una solucion sencilla para abrir

puertas y obtener acceso a computadoras. y

- -

Fe

z

— U
—

- \. -

Contacta HID Global para un periodo de prueba por 90 dias: hidglobal.com/90DayTrialES



personal
METRICO

La solucian definitiva para los problemas
de pérdida u olvido de tarjetas y ficha-
das falsas

Punto Control 5 A es Business Partner
Oficial RSI para la Replblica Argantina

Cerraduras EM, Pestillos,
de Perno y Pulsadores

Pestillo Eléctrico Dual

- Configurable fail sate / secure (INC/NC)
- Acero inoxidable

- Traba regulable

- Diseno simaétrico (reversible)

Elscromagnética Boton de emengencia Boton aperturs Pamo con llave De Perno
I_,J 'L_l '[": [ | Piso 1
ad A 1 [
U ONT !
JTA COM |




Impresion de
CREDENCIALES
. ERARGOE

HDP 5000
% .____.-.‘.L — o=

Los sistamas para imprasion de credenciales FARGO
brindan idenificacion segura, alta calided v definicion,
laminacion de tanetas, /mpresion de hologramas de
sagundad y codificacion de tarnetas de multiples tec-
nologias tales como RFID, ICLASS, Codigo de Barras,
Banda Magnetica y Microchip, haciendo a su empresa
mas Segura, Eficienta v Productiva
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Estado voraz

La necesidad del estado de ha-
CESE CON Un mayor monio por re
caudaciones, para afrontar los
cada vez mads abultados gastos,
provocd que el déficit lo tenga
mas que pagar te los sectores
productivos y i
neral, Pero en el caso de los cano-
nes yio tasas que los Goblernos
provinciales ywo mun 5
tenden cobrar por nuestras servi
cios, no es ni mas nl menos que
imponer un castigo adicional al
psicologico que ya genera el alto
grado de inseguridad reinante
Parece sacado de una tira satirica
v chmica a la vez, gue quienes
para tratar de autoprolegerse de
los acechos del delito, instalan
sistemas de seguridad v contratan
servicios de monitoreo (en defini-
tiva invierten de su balsillo)
deban pagar por las mismas con-
tribuciones extras al Estado. 5i es

éste el que a lo largo de las (lti-
mas décadas no ha podido imple-
mentar politicas de seguridad
suficientes para parar este flagelo
que sufre la sociedad entera.

El Estado mismo debena promo
ver &l crecimiento de la inversion

del sector privado en maleria de
seguridad. Cuanto

ésta, mayor serd la e

la que podra administrar los ma-
gros recursos (gue es casi un
comun denominador en muchas
provincias de nuestro pais) con
los que cuenta nuestra policia.
Alin no solo no debleran existir
estas retribuciones extras sing
que deberia contemplarse una
disminucion yfo eliminacidn en
las ya existentes, como el pago
de ingresos brutos

-—

BOSOQUEDA DE CONSENSOS Y MARCO REGULATORID

La relacion entre

Se celebrd en la ciudad de Rosario el Congreso de Seguridad
del Bicentenario, Atlas 2010, en el cual referentes locales y
de paises de América del Sur debatieron el disefio de
politicas de accién conjunta en seguridad ciudadana.

A fines de abril, en la ciudad de Rosario se
llevd a cabo el Congreso de Seguridad del Bi-
centenario, Atlas 2010, en el gue referentes
locales y de distintos paises de América del
Sur debatieron el disefio de politicas de ac-
citn conjunta en seguridad ciudadana.
Entre otras entidades estuvo presente CE-
MARA, representada por su presidente, el
Ing, Walter Mario Dotti. El evento se consti-
tuyd en un excelente medio para dejar en
claro las bases sobre las cuales se deberia
debatir en los medio legislativos, la interre-
lacion entre el sector de la seguridad elec-
tronica y privada y el resto de los
componentes de nuestra sociedad.

La disertacion del Ing. Dotti fue en el marco
del panel que abrid el encuentro, desde el
cual se expusieron ideas y fundamentos
sobre las funciones y obligaciones del Es-
tado en Seguridad Fisica y Electronica. Este

o

primer panel estuvo integrado, ademas, por
el Director de Control v Fiscalizacion de
Agencias del Gobierno Provincia de Buenos
Aires, Dr. Carlos Sotini, y el Presidente Ca-
mara Empresaria de Seguridad Integral del
Uruguay, Hugo Garcia Correale.

En resumen, el Ing. Dotti desarrollé su expo-
sicién con los siguientes conceptos:

1. Es de elevado grado de necesidad. Buena
parte de la ciudadania ha recurrido a este
servicio (el de la seguridad electrinica y mo-
nitoreo de alarmas a distancia) como un
medio indispensable para apalear el flagelo
de la inseguridad.

2. Tiene una demanda en continuo aumento. El
resultado probada y satisfactorio del servicio y
el continuo incremento de la inseguridad,
hacen que la demanda del mismo haya sido,
sea y contindie de manera sostenida en las dlti-
mas décadas y en los proximos anos.



Seguridad privaca y Ia cludadania

3. E5 apta tanto para empresas Pymes
comao para las grandes corporaciones. En
la practica, este tipo de actividad demos-
trd que puede ser desarrollada con exce-
lentes resultados, tanto como por
pequefias y medianas empresas como por
las grandes, ya sean nacionales o multina-
cionales, constituyendo ademas el sector
un generador de genuinos puestos de tra-
bajo, estables y bien rentados.

4. Es de consumo accesible. Tanto la di-
versidad en las prestaciones como el
grado de capilaridad demostrada del pro-
ducto, hacen que su precio sea accesible
hasta para los sectores de bajos recursos,
camo los jubiladas en nuestro pais, para
los cuales el monitoreo de alarmas ha pa-
sado a constituir un medio indispensable
para su seguridad y tranquilidad.

5. Es auxiliar de la seguridad pdblica. La real
posibilidad de dar un aviso temprano a la
policia de |a ejecucion de delitos contra las
personas y/o la propiedad, nos constituyen
indiscutiblemente en auxiliares estratégicos
de |a seguridad piblica, quedando perfec-
tamente evidenciado, que la seguridad pri-
vada es un complemento de la pdblica y
nunca es una u otra.

Por lo expuesto anteriormente, el Estado en
su rol de contralor, mediante las legislacio-
nes al respecto (tanto en el orden provin-
cial, como nacional), debe necesariamente:
= Garantizar la satisfaccion de la demanda
en cantidad y calidad de servicio.

¢ Delimitar estandares minimos en las
prestaciones,

* Permitir el desarrollo y expansidn de las
empresas.

= |mplementar exigencias posibles de
cumplir e inherentes exclusivamente a la
actividad.

* Que hagan a la actividad previsible y
sustentable,

Siendo una actividad perfectamente licita,
en general realizada por profesionales
idéneos, el sector merece -y la reclama
desde hace afios, una Ley Nacional ba-

sada en las siguientes premisas:

* Que interprete las necesidades reales de
la sociedad, constituida por prestadores y
consumidores, que exige se atiendan sus
legitimos intereses respecto al servicio
prestado y tomado,

* Que de contenido de previsibilidad.
Debe asegurarse el marco juridico indis-
pensable para el desarrollo libre de la ac-
tividad, en todo el territorio de la
Replblica. Argentina, en plena concordan-
cia con el cardcter federal de nuestra cons-
titucion nacional.

* Que su espiritu sea integrador de ambas
prestaciones, la pablica y la privada. Esta
claro que una estd donde la otra no debe
y viceversa. Las empresas de seguridad
privada tienen un alto potencial de aporte
ala seguridad pdblica y la misma debe ser
canalizada a través de premisas inteligen-
tes e integradoras.

= Que no haga prohibitivo su consumo. La
imposicidn de tasas y/o canones al servicio,
terminan impactando en el precio y elevan-
dolo, creando una barrera en algunos casos
infranqueable para los sectores mas caren-
tes, excluyéndolos del grupo de tomadores
del servicio, Triste pero no dnico ejemplo,
lo son las comunas las que imponen tasas
por publicidad sobre las placas de preven-
cion colocadas en los frentes de los abona-
dos, ignorando el cardcter disuasivo y
asistencial de las mismas.”

El Ing. Dotti cerrd su participacion recono-
ciendo |la “muy buena predisposicién gue
la Direccidn General de Fiscalizacion de
Agencias de Seguridad Privada de la Pro-
vincia mantiene con el sector en los dlti-
mos anos” y agradeciendo a UPSRA por la
inclusién de las descripciones de funcian
del sector de Monitoreo en su convenio
colectivo de trabajo, representada por la
personad del Dr. Angel Garcia). Luego,
agradecid la invitacion recibida por CE-
MARA al 5r. Gabriel Chumpitaz y la Ca-
mara Santafesina de Seguridad Privada,
(CASASEP), patrocinador del evento.

Participantes

Participaron también de Atlas 2010 distin-
tos paneles, conformados por las siguien-
tes personalidades del quehacer de la
Seguridad Pablica y Privada:

» Panel n® 2: La Legalidad, Responsabili-
dad de las empresas y sus clientes.

Dr. Angel Garcia, Secretario General Unidn
Personal de Seguridad de fa Rep. Argentina.
Prof. Edgardo Frigo, Coordinador del Foro Pro-
fesionales Latinoamericanos de Seguridad.
Jorge Paleari, Presidente Cdmara Santafe-
sina de Seguridad Privada.

* Panel n® 3: Futuro y perspectiva de la Se-
guridad Ciudadana.

Lic. Horaclo Ghirardi, Secretario de Segu-
ridad Piblica de la Provincia de Santa Fe.
Dr. Enrigue Font, Secretario de Seguridad
Comunitaria (Santa Fe).

Gabriel Felipe Chumpitaz, Presidente Atlas
2010,

* Disertacién Plenaria: Los grandes desa-
fios de la Seguridad en América Latina.
Aguiles Gorini, Presidente de Camara Ar-
gentina de Empresas de Seguridad e In-
vestigacion (CAESI).
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SEGURIDAD ELECTRONICA

ULTIMA TECNOLOGIA EN GRABADORAS DIGITALES | MAYOR VARIEDAD DE PRODUCTOS | MEJOR SERVICIO POST-VENTA

Contamos conuna amplia variedad de DVR's que cubren las necesidades mas exigentes.
Conun 5tock permanente para que pueda trabajar sin perder un minuto.
Ponemos a su disposicion el mejor servicio Post Vienta, con asesoramiento técnico especializado.

Cursosy Seminarios gratuitos para todos nuestros clientes.

Siempre alavanguardia de |atecologia FIESA cuenta con los productos mas avanzados del mercado al mejor precio.

DVRs

OVR s Hibridas: Serie 9000
DVR s Stand Alone:

Serie 9100

Serie B00OD: 8000 | 8100

m Serie 7000: 7000 | 7200 | 7300

Servidores NAS [almacenamiento RED)

DVR s Especiales: Con LCD incluido | Para Vehiculos
e — Placas DVR s base PC
n DVS s Servidores de Video Digital

En FIESA priorizamos a nuestros clientes, por 850 ponemos siempre el
mejar servicio para Usted y su Empresa:

- Soporte Técnico especializado en CCTV, Incendio e Intrusion,
Equipo de ventas capacitado en todas las dreas para asesorarlo
- El mejor servicio Post-Venta y de Reparaciones
- Stock continuo con los productos mas avantados del mercado
- Seminarios v cursos de Capacitacidn gratuitos para nuestros Clientes
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CAMARAS

Domos Analogicos

Domos IP

Camaras Profesionales
Camaras IP - WIFI
Microcamaras

Camaras y Domos con IR

Distribuidor Oficial HIK VISION

Av. de |os Incas 415406 (1427) | Cludad Autdénoma de Buenaos Aires
Tel/Fax: +54 11 4551,5100
www.fiesa.com.ar |recepcion@@fiesa.com.ar
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.productos

Novedades del mercado

Paradox SP4000

Panel de 4 zonas expandible

PAR

4§ EC U R

ADOX*

8§ Y 8 T E M 8§

EI SP4000 es un sistema para Estacion de Monitoreo de bajo costo e infinidad de posibilidades de uso.
Unifica los stocks y con simples elementos, va creciendo hasta casi todas las necesidades.

F iesa anuncia el lanza-

miento del SP4000 de
Paradox, un panel de 4 zonas
dobles mas 1 zona por teclado
aceptando hasta 15 teclados,
expandilble a 32 zonas. Este pa-
nel ofrece control remoto con
conexion por Bus de datos RX1
(Receptor) (Rem 15, Rem 1, Rac1
Transmisor), sensores inalambri-
cos a través de los mddulos RX7
y RTX3y comunicacion por linea
terrestre, GSM/GPRS/IP a través
de PCS 200 e IP100.

La nueva SP4000 es compati-
ble con los teclados K636, tecla-
do Led de visualizacion hasta 10
zonas y solo una participacion;
K10, teclado Led de visualiza-
cion hasta 10 zonas y dos parti-
ciones; K32, teclado Led de vi-
sualizacién de 32 zonas y dos
particiones; y K35, teclado LCD
de iconos de visualizacion has-
ta 32 zonas y dos particiones.

Nuevo control remoto RX1

Al ya conocido receptor RTX3
compatible con esta central se
le suma el receptor inaldmbrico
RX1, brindando al panel SP4000
yatoda lalinea SP capacidad de
recepcion inaldmbrica, tanto
como un control remoto por
Bus de Datos, con capacidad
para 32 llaveros identificando
por usuarios (Rem1/Rem15 /
Rac1), con un precio competiti-
vo, ademds de expansion ina-
l[dmbrica hasta 32 zonas unidi-
reccionables con el sistema.

El RXT también incluye 2 PGMS
en placa que por definicién de fé-
brica siguen los botones 1y 2 de

los controles remotos Rem1 /
Rem15/Rac 1.Ademas, los PGMs
son programables y aparecen
como 13y 14 en la central.

El RXT ofrece una expansion
de hasta 32 zonas inaldmbricas
para los siguientes productos
inaldmbricos: PMD1 (detector
de movimiento antimascota
18k), PMD75 (detector de mo-
vimiento antimascota 40k),
PMD85 (detector de movimien-
to antimascota exterior 40k), SD
738 (detector de humo), DCT2
(mini contacto de puerta),
DCTX P2 (contacto de puerta 2
zonas), ACT 10 (contacto de
puerta de largo alcance 2 zo-
nas) y GS 250 (detector de mo-
vimiento por cambio de incli-
nacion (cambio de 3 ejes).

Expansion de zonas

cableadas

El médulo de expansién de 8
zonas SPZx8 es una interfase en-
tre el panel y cualquier disposi-
tivo cableado de deteccion. Se
conecta al Bus de datos para
proporcionar 8 entradas cablea-
das y adicionales y una salida
PGM en placa de zona.

Comunicacion

El SP4000 puede reportar en
forma inaldmbrica con co-
nexion directa al bus con el
transmisor GSM/GPRS PCS-200.

El panel comunica todos los
eventos como canal principal a
una estacion de monitoreo que
cuente con el receptor IPR512
usando también comunicador
tradicional por linea terrestre
como Back up o viceversa.

El PCS-200 puede ser configura-
do para enviar eventos del siste-
ma al usuario final via SMS y pue-
de cargar/descargar el panel adis-
tancia mediante el software
BabyWare la programacion del
panel, dando a la estacion de mo-
nitoreo la ventaja de no enviar
técnicos al domicilio para cual-
quier cambio de programacion y
evitar costos de mantenimiento.

- Caracteristicas
+ Actualizacién de Firmware via

GPRS o de manera directa lo-
calmente.

+Supervision de lacomunicacion
de la central. Cuando es detec-
tada, la central genera unfalloy
lo reporta a la estacion recepto-
ra, via una linea terrestre.

« El usuario final puede armar o
desarmar el sistema mediante el
envio de un mensaje de texto
(SMS) al PCS200 - Modo GSM

+ Envio de mensajes vocales
pregrabados hasta 8 niumeros
de teléfono para reportar alar-
mas mediante el mddulo de
voz externo de Paradox
VDMP3 modo GSM.

* Instalacion facil con una co-
nexion en serie de 4 cables.

+ La antena puede ser instalada
hasta a 18 mts. del médulo
usando cable de extension de
antena, dependiendo de la
fuerza de la sefial local.

+ Cifrado de 128 bits (MDS) y 256
bits (AES) modo GPRS.

IP 100

El nuevo SP4000 puede reportar
por Internet a través del médulo
IP100 al receptor IPR512.

ElIP100 es una solucién web ba-
sada en un protocolo IP capaz de
reportar eventos del sistema a la
receptora IPR572 viared IP y pro-
vee un enlace de comunicacion
Internet para controlar y supervi-
sar un sistema de seguridad.

- Caracteristicas

+ Control y seguimiento del pa-
nel através de unared IP (LAN /
WAN / INETRNET)

+ Carga y descargar rapida con
BabyWare para el panel SP4000
y con winload para todos los
otros modelos de Paradox.

* Recibe notificacion de alarma a
través de correo electrénico.

+ Arma y desarma particiones
individuales mediante nave-
gador web.

«Ver estado en vivo de todas las
zonas y particiones (alarmas o
estado del sistema)

« Actualizacién de Firmware
usando el software IP Exploring
Tools o In-fiel.

+ DNS disponible para IP dina-

micas.

+ Admite protocolos SMTP y
ESMPT.

+ Muy bajo consumo de an-
cho de banda.

+Datos enviados y recibidos de
128 bits (MDS y RC4) o 256
BITS (AES) de encriptacion de
datos.

+Dos vias de autenticacién di-
namica.

Reporte y comando por voz

El VDMP3 es un dispositivo
que se agrega al panel y pue-
de ser programado para lla-
mar a cinco numeros teleféni-
cos si ocurre una alarma. Tam-
bién se lo puede llamar desde
una linea exterior, lo que per-
mite armar o desarmar el sis-
tema o activar PGMS

- Caracteristicas

+ Compatible con linea SP/MG
y EVO.

+ Compatible con PCS-200 para
reporte via GSM.

+ Grabacién de un ID vocal para
identificacién del cliente (pro-
gramable desde una EVO)

+ Control de PGMSy activacién
/desactivacion de teclas fun-
cion a distancia mediante el
teléfono.

+ Menu guiado con mensajes
vocales.

+ Capacidad de actualizacién
local (programable desde
una EVO).

+Conexién directa con el panel.

Software BabyWare

El nuevo software BabyWare,
incorporado al SP4000, permite
programacion remota a través
de distintas vias de comunica-
cién y puede descargarse des-
de www.soporte fiesa.com.ar

Para mayor informacion:
(54 11) 4551-5100
fiesa@fiesa.com.ar
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» 4 Zonas en Placa, 8 con ATZ

* 1Zonaen Teclado U D C 0
(hasts 15 Teclados,Tonas) ’

» 2 Particiones

» 32 Codigos de Usuarios CONTROL REMOTO ——— COMUNICACION l

» 12 PGMs, 1 en placa e | o

» C.Remoto x BUS, 32 Usuarios S £ a3
{eon RXY S RTX3) :5_. REM1 PCS200

» Comunicacién GPRS/GSM B
{con PES200) 5 Rx1

» Comunicacién TCP/IP con IP100 REMI1S

» Mddulo de voz externo VDMP3

» Marcador Personal 9 ' S

» Software de car - = £l Ry

ga/descarga ot - EL R

(BabyWare remata por GPRS, IP o LINEA] ] | saww = +doa cars

»  StayD (proceccion tas 24 hs) é - IS

» Actualizacion local del Firmware i KE36 K10 K3z K35

REM3

Distribuidor Exclusivo P o R 4 D O X =
Av. de los Incas 4154/6 (1427) | Ciudad Auténoma de Buenos Aires ‘ F I E S A
TelfFax: 11 4551.5100 il
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Primer fabricante y desarrollador mundial
de productos H.264
Extrema calidad a precio accesible.

Camara de domo para red de 1, 3dmea

3 MEGAPIRELES

CAMARA DE DOMO PARA RED

Codec de video H.264 » CCD de barrido progresivo Sony de 1/3° » Soporte de resoluciin a 1280x720 para previsualizacion y reproduccion
» Iris/enfoque automético y rotacidn continua en 360" » Soporte de conmutacidn automatica de color a B/N » Precisidn predeterminada
hasta de +0,1%, velocidad preseleccionada de 75'/seg. en paneo y 50%seg. en inclinacidn,

© UL ce Fe RoHS 1S09001:2000 1SO14001
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DVR STAND ALOME CAMARAS ANALOGICAS & IP DOMOS Interiores Analog, e IP .
—
VIDED SERVIDORES IP CAMARAS IP MEGAPIXEL DOMOS Exteriores Analog. e IP NVR STAND ALOMNE

= Muevas Oficinas Teléfono Email
Roseli 1964 - CAB.A (54-11) 4555-1554 info@sacurtyone.com.ar
. : {C1427TEWN) - Argentina Teléfono / Fax
) ) ) == " ) == (24-11) 4555-6528
YISHenos en

WWW.SECURITYONE.COM.AR
WWW. HIEMISION.COM at-cesgn. com.ar

HIKVISION FREMIER DISTRIBUTOR
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Productos HIGH END

Soporta Camaras IP de:

SONY Panasonic BOSCH AXISa.

DVR STAND ALONE HYBRIDO Serie DS-7300

H.264 DSP Compresion por Hardware = Sistema Operative en Tiempo Real -
LINUX, Visualizacion en Tiempo Real en 4CIF = Grabacién en Tiempo Real hasta
ACIF y CIF Tiempo Real » Dual Stream » Control Remoto » Mouse = Panel Frontal
+ Rueda JOG = hasta 16 canales de video y 4 canales de Audio = 1 canal de voz
Bidirecional # 16 Enfradas Digitales y 4 Salidas de Relay 3 Salidas de Monitor
= 3USE 2.0 = LAN 10/100/1000 = PTZ RS 485 muttiprotocolo = 4 x Disco Rigidos
SATA de 2TB : B TB max. = Sistema de Autorecuperacion y alerta de fallas
= Sistema Monitoreable por CMS = DynDNS « |deal para Monitoreo por Video
« Software de Gestion Remota hasta 64 Canales incluido.

0990008000808 800 0

Mobile DVR: video y Localizacién en Tiempo Real por 3G

DVR STAND ALONE HYBRIDO Serie DS-8000
H.264 DSP Compresidn por Hardware « Sistema Operativo en Tiempo Real -
LINUX = Visualizacion Real Time en 4 CIF = Grabacion Real Time en 4 CIF
» Grabacion Real Time en  4CIF 480 cps NTSC / 400 cps PAL = Soporia
Grabacitn hasta HDT720P = Soporta Cdmaras IP Megapixel HD = Alta definicin
* Dual Stream # Control Remoto = Mouse = Panel » 16 Canales de Video
Andlogo = 16 Canales de Audio = B Canales de Video IP = 1 Canal VOIP = 16
Entradas Digitales v 4 Salidas Relay = 1 Salida VGA » 2 Salidas Andlogas de
Video, 2 x USB » LAN 10/100/1000 » PTZ (RS485) » B x HOD SATA 16 TB Méx.
= {5232 = Sistema de Autorecuperacion y alerta de fallas = Sistema
Monitoreable por CMS, DynONS = ldeal para Monitoreo por Video = Software de
Gestion Remota hasta 64 Canales.

DVR STAND ALONE HYBRIDO Serie DS-8100

H.264 DSP Compresidn por Hardware » Sistema Operativo en Tiempo Real -
LINUY Visualizacion en Tiempo Real en 4CIF = Grabacidn en Tiempo Real en
4CIF 480 NTSC y 400 cps PAL = Dual Stream = Control Remolo = Mouse
= Panel Frontal = Aueda JOG = hasta 16 canales de video y 16 canales de
Audio = 2 canales de voz Bidirecionales # 16 Entradas Digitales y 4 Salidas de
Relay » 3 Salidas de Monitor independientes » 4 USB 2.0 » LAN 10/100/1000
* PTZ RS 485 multiprotocolo = 8 x Disco Rigidos SATA de 2TB : 16TB max.
» Sistema de Autorecuperacion v alerta de fallas » Sistema Manitoreable por
CMS = DynDNS = Ideal para Monitoreo por Video » Software da Gestion Remota hasta
64 Canales incluido,

® Instalacién en cualquier ® Transmision por: @ Visualizacion de recorridos
unidad mavil GPRS - 3G - WiFi en Google Map

MOBILE DVR

()

Google

H.264 DSP Compresion por Hamware « Modulo GPS Incomarado » Informacidn de GPS y Vislocidad ermbebida en video & integracidin con Google Maps » Trackeo de Rutas sobe
planos de Google Maps = Tecnologia Anthibracin Patentada = 3G, COMA, WCDMA, EVDO, TD-SCOMA, Wirsless = Software de Cantro de Monitoreo = Software de Servidor o2
Streaming para tecnologia 3G « Audio y Video en Tiempo Real » Comunicacion Bidireccional sobre IP = Entradas y Salidas de Alanmas » Alarmas por Exceso de Vielocidad
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Video en red - Capitulo IX - 1ra. Parte

Tecnologias de red

Sergio Fukushima an
Technical Manager South America ="
de Axis Communications
sergio.fukushima@axis.com

Se utilizan diversas tecnologias
de red para proporcionar las

numerosas ventajas de un

sistema de video en red. Este
capitulo comienza con unos
apartados dedicados a la red
de drea local, concretamente
a las redes Ethernet y sus
componentes compatibles.
También se tratan el uso de la
alimentacion a través de
Ethernet, las direcciones IP y
el transporte de datos, entre

otros temas.
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9.1.Red de area local y Ethernet .
T

Una red de area local (LAN) es un grupo
de ordenadores conectados a un érea lo-
calizada para comunicarse entre si y com-
partir recursos como, por ejemplo, impre-
soras. Los datos se envian en forma de pa-
quetes, para cuya transmision se pueden
utilizar diversas tecnologias. La tecnolo-
gia LAN mas utilizada es la Ethernet y estd
especificada en una norma llamada IEEE
802.3. (otros tipos de tecnologias de redes
LAN son Token Ring y FDDI).

Ethernet utiliza una topologia en estre-
lla en la que los nodos individuales (dispo-
sitivos) estan conectados unos con otros
a través de un equipo de red activo como
un conmutador. El nimero de dispositivos
conectados a una LAN puede oscilar entre
dos y varios miles.

El medio de transmision fisico para una
LAN por cable implica cables, principal-
mente, de par trenzado o bien fibra épti-
ca. Un cable de par trenzado consiste en
ocho cables que forman cuatro pares de
cables de cobre trenzados y se utiliza con
conectores RJ-45 y sockets. La longitud
maxima de un cable de par trenzado es de
100 metros mientras que para la fibra, el
maximo varia entre 10y 70 kilémetros, de-
pendiendo del tipo. En funcién del tipo de
cables de par trenzado o de fibra dptica
que se utilicen, actualmente las velocida-
des de datos pueden oscilar entre 100
Mbit/s y 10.000 Mbit/s.

El cable de par trenzado estd formado por cuatro pa-
res de cables trenzados que normalmente se conectan
por el extremo a un conector RJ-45.

Por regla general, las redes siempre de-
ben tener mas capacidad de la que se ne-
cesita. Para preparar una red para el futu-
ro es una buena idea disefar una red que
solamente utilice el 30% de su capacidad.
Actualmente una red necesita cada vez
mads y mas rendimiento, ya que hay cada
vez mas aplicaciones que funcionan a tra-
vés de redes. Mientras que los conmuta-
dores de red (de los que se habla a conti-
nuacién) son faciles de actualizar con el
paso del tiempo, el cable suele ser mucho
mas dificil de sustituir.

9.1.1.Tipos de redes Ethernet
- Fast Ethernet: Hace referencia a una
red Ethernet que puede transferir datos a
una velocidad de 100Mbit/s. Se puede ba-
sar en cable de par trenzado o de fibra
oOptica (la antigua Ethernet de 10 Mbit/s
todavia se instala y se usa, pero este tipo
de redes no proporcionan el ancho de ban-
Continua en pdgina 136
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da necesario para algunas aplicaciones de video en red).

La mayoria de dispositivos que se conectan a una red, como un
portatil o cdmara de red, estan equipados con una interfaz Ether-
net 100BASE-TX/10BASE-T -comunmente llamada interfaz 10/
100-, que admite tanto Ethernet a 10 Mbit/s como Fast Ethernet.
El tipo de cable de par trenzado compatible con Fast Ethernet se
denomina Cat-5.

- Gigabit Ethernet: También puede basarse en cable de par
trenzado o de fibra dptica, proporciona una velocidad de trans-
ferencia de datos de 1.000 Mbit/s (11 Gbit/s) y es cada vez mas
frecuente. Se espera que pronto sustituya a la Fast Ethernet como
norma de hecho.

El tipo de cable de par trenzado compatible con Gigabit Ether-
net es el Cat-5¢, en el que los cuatro pares de cables trenzados se
utilizan para alcanzar la alta velocidad de transferencia de datos.
Para los sistemas de video en red se recomienda Cat-5e u otras
categorias de cable superiores. La mayoria de las interfaces son
compatibles con las versiones anteriores de Ethernet 10 Mbit/s y
100 Mbit/s y se conocen como interfaces 10/100/1000.

Para la transmisién a larga distancia se puede utilizar cable de
fibra como el T000BASE-SX (hasta 550 metros) y el T000BASE-LX
(hasta 550 metros con fibras 6pticas multimodo y hasta 5.000 me-
tros con fibras de modo Unico).

Las grandes distancias se pueden cubrir con los cables de fibra dptica. La fibra
suele usarse en la red troncal de una red y no en nodos como una cdmara de red.

- 10 Gigabit Ethernet: Es la Ultima generacion, proporciona una
velocidad de transferencia de datos de 10 Gbit/s (110.000 Mbit/s) y
se puede utilizar con fibra 6ptica o cable de par trenzado. 10GBASE-
LX4, T0GBASE-ER y 10GBASE-SR por cable de fibra dptica se pue-
den utilizar para cubrir distancias de hasta 10.000 metros.Con una
solucién de par trenzado se requiere un cable de altisima calidad
(Cat-6a o Cat-7). La Ethernet de 10 Gbit/s se utiliza principalmente
como red troncal en aplicaciones de gama alta que requieren una
velocidad de transferencia de datos muy alta.

9.1.2. Conmutador

Cuando sélo dos dispositivos necesitan estar comunicados di-
rectamente el uno con el otro por medio de un cable de par tren-
zado, se puede utilizar el llamado cable cruzado.El cable cruzado
simplemente cruza el par de transmision de un extremo del ca-
ble con el par de recepcién del otro extremo y viceversa.

Sin embargo, para conectar diversos dispositivos a una LAN se
requiere un equipo de red, como un conmutador de red, que uti-
liza un cable de red convencional en lugar de un cable cruzado.

La funcion principal de un conmutador de red es remitir los da-
tos de un dispositivo a otro en la misma red. Es un método eficaz,
puesto que los datos se pueden dirigir de un dispositivo al otro sin
que ello afecte a otros dispositivos que utilicen la misma red.

Un conmutador registra las direcciones MAC (Media Access
Control/ Control de acceso al medio) de todos los dispositivos
conectados (cada dispositivo de red tiene una direccion MAC
Unica, que estd formada por una serie de nimeros y letras esta-
blecida por el fabricante y suele encontrarse en la etiqueta del
producto). Cuando un conmutador recibe datos, los remite sélo
al puerto que esta conectado a un dispositivo con la direccion
MAC de destino adecuada.

Los conmutadores suelen indicar su rendimiento en velocida-
des por puerto y en plano posterior o velocidades internas (am-
bas en velocidad de bits y paquetes por segundo). La velocidad

por puerto indica la velocidad méxima en un puerto concreto.
Esto significa que la velocidad de un conmutador, por ejemplo,

100 bit/s, suele ser el rendimiento de cada puerto.
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Con un conmutador de red, la transferencia de datos se gestiona de manera muy
eficaz, ya que el trdfico de datos se puede dirigir de un dispositivo a otro sin afectar a
cualquier otro puerto del conmutador.

Un conmutador de red normalmente admite distintas veloci-
dades de transferencia de datos de forma simultanea. La veloci-
dad mas comun solia ser 10/100, que admite tanto Ethernet 10
Mbit/s como Fast Ethernet. Pero 10/100/1000 se esta posicionan-
do rapidamente como el conmutador estandar y, por lo tanto,
admite simultaneamente Ethernet de 10 Mbit/s, Fast Ethernet y
Gigabit Ethernet. La velocidad y el modo de transferencia entre
un puerto de un conmutador y un dispositivo conectado nor-
malmente se determinan mediante la negociacién automatica,
en la que se utiliza la velocidad de transferencia de datos mas
alta y el mejor modo de transmisién. Un conmutador también
permite que un dispositivo conectado funcione en modo duplex
completo: por ejemplo, enviar y recibir datos al mismo tiempo,
dando como resultado un mejor rendimiento.

Los conmutadores pueden tener diferentes caracteristicas y
funciones. Algunas incluyen la funcién de enrutador. Un conmu-
tador también puede admitir Alimentacion a través de Ethernet
o Calidad de servicio, que controla la cantidad de ancho de anda
que utilizan las distintas aplicaciones.

9.1.3. Alimentacion a través de Ethernet

La Alimentacion a través de Ethernet (PoE) permite proveer de
energia a los dispositivos conectados a una red Ethernet usando
el mismo cable que para la comunicacién de datos. Su uso es muy
frecuente en teléfonos IP, puntos de acceso inaldmbricos, cdma-
ras de red conectadas a una LAN.

La principal ventaja de PoE es el ahorro de costos que conlleva.
No es necesario contratar a un electricista ni instalar una linea de
alimentacién separada. Esto supone una ventaja, sobre todo en
zonas de dificil acceso. El hecho de que no sea necesario instalar
otro cable de alimentacion puede suponer un ahorro de varios
centenares de doélares, dependiendo de la ubicaciéon de la cdma-
ra. PoE también facilita el hecho de cambiar la ubicacién de la
camara o afadir otras cdmaras al sistema de videovigilancia.

Ademds, aumenta la seguridad del sistema de video. Un siste-
ma de videovigilancia con PoE se puede alimentar desde una sala
de servidores, que a menudo esta protegida con un SAI (Sistema
de alimentacion ininterrumpida). Esto significa que el sistema
puede funcionar incluso durante un apagén.

Por las ventajas que tiene PoE, se recomienda usarla en tantos
dispositivos como sea posible. La energia de un conmutador o
midspan con PoE deberia ser suficiente para los dispositivos co-
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nectados y éstos deberian admitir la clasificacién de potencia.
Todo ello se explica a en este capitulo con mas detalle.

- Norma 802.3af y High PoE: Actualmente la mayoria de dis-
positivos PoE cumplen con la norma IEEE 802.3af, publicada en
2003. Esta norma utiliza cables estdndares Cat-5 o superiores y
asegura que la transferencia de datos no se vea afectada. En di-
cha norma, al dispositivo que proporciona la energia se le llama
equipo de suministro eléctrico (PSE). Este puede ser un conmu-
tador o midspan habilitado para PoE. El dispositivo que recibe la
energia se conoce como dispositivo alimentado (PD). Esta fun-
cién normalmente estd integrada en un dispositivo de red, como
una camara o en un splitter independiente.

La compatibilidad con versiones anteriores de dispositivos de
red que admiten PoE esta garantizada. La norma incluye un mé-
todo para identificar automaticamente si un dispositivo es com-
patible con PoE y sélo se le proporciona energia una vez que se
ha confirmado dicha compatibilidad. Esto también implica que
el cable Ethernet conectado a un conmutador PoE no proporcio-
nara energia alguna si no esta conectado a un dispositivo habili-
tado para PoE, lo cual elimina el riesgo de una descarga eléctrica
al instalar una red o renovar la instalacion.

En un cable de par trenzado hay cuatro pares de cables trenza-
dos. PoE puede utilizar dos pares de cables “de recambio” o bien
superponer el actual a los pares de cables usados para la transmi-
sion de datos.Los conmutadores con PoE integrada a menudo pro-
porcionan la electricidad por medio de los dos pares de cables uti-
lizados para la transmisiéon de datos, mientras que los midspans
normalmente usan los dos pares de recambio. Un PD admite las
dos opciones. Segun la IEEE 802.3af, un PSE proporciona un voltaje
de 48 VCC con una potencia méaxima de 15,44 W por puerto. Pero,
teniendo en cuenta que en un cable de par trenzado hay pérdida
de potencia, un PD sélo garantiza 12,95 W. La norma IEEE 802.33
especifica varias categorias de rendimiento para los PD.

Los PSE como los conmutadores o midspans normalmente pro-
porcionan una potencia de entre 300W y 500W. En un conmuta-
dor de 48 puertos significaria una potencia de 6 a 10W por puerto,
en caso de que todos los puertos estuvieran conectados a disposi-
tivos con PoE. Salvo que los PD admitan clasificacién de potencia,
los 15,44W deben reservarse en su totalidad para los puertos que
utilicen PoE, lo que implica que un conmutador con 300W sélo
puede alimentar 20 de los 48 puertos. Sin embargo, si todos los
dispositivos comunicaran al conmutador su condicién de disposi-
tivos de clase 1,los 300W bastarian para alimentar a los 48 puertos.

Clasificaciones de potencia segur

Clase Nivel de potencia  Nivel de potencia Uso
min. en PSE max. en PD
0 154 W 044-1295W Predeterminado
1 40W 0.44 -3.84W Opcional
2 7.0W 3.84-6.49W Opcional
3 154 W 6.49 - 12.95W Opcional
4 Tratado como - Reservado para
Clase 0 usos futuros

La mayoria de cdmaras de red fijas pueden recibir energia por
medio de PoE con la norma IEEE 802.3af y normalmente se iden-
tifican como dispositivos de clase 1 0 2.

Con la norma en desarrollo IEEE 802.3at o PoE+, el limite de
potencia aumenta hasta al menos 30 W por medio de dos pares
de cables de un PSE. Las especificaciones finales todavia estan
por determinar y se espera que la norma se ratifique.

Mientras tanto, los midspans y splitters con la norma en desar-
rollo IEEE 802.3at (High PoE) pueden utilizarse para dispositivos
como cdmaras y domos PTZ con control motor, asi como para
camaras con calefactores y ventiladores, que requieren mas po-
tencia de la que proporciona la norma IEEE 802.3af.

- Midspans y splitters: Los midspans y splitters (también conoci-
dos como splitters activos) son equipos que permiten que una red
existente sea compatible con la Alimentacién a través de Ethernet.
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Un sistema existente se puede actualizar con la funcién PoE mediante un mids-
pany un splitter.

El midspan, que proporciona mas energia al cable Ethernet, se
coloca entre el conmutador de red y los dispositivos alimenta-
dos. Para asegurarse de que la transferencia de datos no se vea
afectada, es importante recordar que la distancia maxima entre
la fuente de datos (el conmutador, por ejemplo) y los productos
de video en red no debe ser superior a 100 metros. Esto significa
que el midspan y el splitter o splitters activos deben colocarse a
una distancia no superior a 100 metros.

Un splitter sirve para separar la energia y los datos de un cable
Ethernet en dos cables separados, de modo que se puedan conectar
a un dispositivo sin PoE integrada. Puesto que la PoE o High PoE pro-
porciona 48 VCC, la otra funcion del splitter consiste en bajar el volta-
je a un nivel adecuado para el dispositivo, por ejemplo, 2 0 5 V.

9.2. Internet

Para enviar datos entre un dispositivo conectado a una red de
area local a otro conectado a otra LAN se requiere una via de co-
municacion estandar, ya que es posible que las redes de area lo-
cal utilicen distintos tipos de tecnologias. Esta necesidad lleva al
desarrollo de un sistema de direcciones IP y protocolos basados
en IP para comunicarse a través de Internet, que conforma un
sistema global de redes informaticas interconectadas (las LAN
también pueden utilizar direcciones y protocolos IP para comu-
nicarse dentro de una red de area local, aunque el uso de las di-
recciones MAC es suficiente para la comunicacién interna).

Antes de abordar el tema de las direcciones IP, a continuacién
se tratan algunos de los conceptos basicos de la comunicacién a
través de Internet, tales como los enrutadores, cortafuegos y pro-
veedores de servicios de Internet.

- Enrutadores: Para enviar paquetes de datos de una LAN a
otra a través de Internet debe utilizarse un equipo de red llama-
do enrutador de red. Un enrutador guia la informacién de una
red a otra basandose en las direcciones IP.Sélo remite los paque-
tes de datos que deben enviarse a otra red. Normalmente se uti-
liza para conectar una red local a Internet. Tradicionalmente se
denominaba a los enrutadores “puertas de Enlace”

- Cortafuegos: Sirven para evitar los accesos no autorizados
hacia o desde una red privada. Se pueden implementar tanto en
el hardware como en el software o en una combinacién de am-
bos. Normalmente se utilizan los cortafuegos para evitar que
usuarios no autorizados accedan a redes privadas conectadas a
Internet. Los mensajes que entran y salen de Internet pasan por
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el cortafuegos, que los examina y bloquea aquellos que no cum-
plen con los criterios de seguridad especificados.

- Conexiones a Internet: Para conectar una LAN a Internet debe
establecerse una conexion de red a través de un proveedor de ser-
vicios de Internet (ISP). En una conexion a Internet se utilizan tér-
minos como velocidad de subida y velocidad de bajada. La veloci-
dad de subida describe la velocidad de transferencia con la que se
pueden subir datos del dispositivo a Internet: por ejemplo, cuando
se envia un video desde una cdmara de red.La velocidad de bajada
es la velocidad de transferencia con la que se bajan archivos: por
ejemplo, cuando un monitor de ordenador recibe un video. En la
mayoria de los casos -como un portétil conectado a Internet, por
ejemplo-, la descarga de informacion desde Internet es la veloci-
dad mas importante a tener en cuenta. En una aplicaciéon de video
en red con una camara de red situada en una ubicacion remota, la
velocidad de subida es mas relevante, puesto que los datos (el vi-
deo) de la cdmara de red se subiran a Internet.

9.2.1. Direcciones IP

Cualquier dispositivo que quiera comunicarse con otros dis-
positivos a través de Internet debe tener una direccién IP Unica 'y
adecuada. Las direcciones IP sirven para identificar a los disposi-
tivos emisores y receptores. Actualmente existen dos versiones
IP: IP version 4 (IPv4) e IP version 6 (IPv6). La principal diferencia
entre ellas es que una direccién IPv6 tiene una longitud mayor
(128 bits, en comparacién con los 32 bits de una direccién IPv4).
Actualmente las direcciones IPv4 son las mas difundidas.

9.2.1.1. Direcciones IPv4

Las direcciones IPv4 se agrupan en cuatro bloques, cada uno
de los cuales se separa con un

punto. Cada bloque representa un ndmero entre 0 y 255, por
ejemplo: 192.168.12.23.

Algunos bloques de direcciones IPv4 se han reservado exclusi-
vamente para uso privado. Estas direcciones IP privadas son des-
de 10.0.0.0 hasta 10.255.255.255, desde 172.16.0.0 hasta
172.31.255.255 y desde 192.168.0.0 hasta 192.168.255.255. Este
tipo de direcciones sélo se pueden utilizar en redes privadas y no
esta permitido reenviarlas a Internet a través de un enrutador.
Todos los dispositivos que quieran comunicarse a través de In-
ternet deben tener su propia direccién IP publica. Una direcciéon
IP publica es una direccién asignada por un proveedor de servi-
cios de Internet. Un ISP puede asignar direcciones IP dindmicas,
que pueden cambiar durante una sesion, o direcciones estaticas,
gue normalmente implican una cuota mensual.

- Puertos: Un numero de puerto define un servicio o aplica-
cién en concreto para que el servidor receptor (por ejemplo una
camara de red) sepa como procesar los datos entrantes. Cuando
un ordenador envia datos vinculados a una aplicacion concreta,
normalmente afade el nimero de puerto a una direccién IP sin
que el usuario lo sepa. Los nimeros de puerto pueden ir del 0 al
65535. Algunas aplicaciones utilizan los nimeros de puerto que
les ha preasignado la Autoridad de Numeros Asignados de Inter-
net (IANA). Por ejemplo, un servicio web via http se suele asignar
al puerto 80 de una cdmara de red.

- Configuracion de las direcciones IPv4: Para que una cdma-
ra de red o codificador de video funcione en una red IP, se le debe
asignar una direccion IP. Hay basicamente dos formas de confi-
gurar una direccién IPv4 para un producto de video en red

1) de forma automética con el DHCP (Protocolo de configura-
cién dindmica de host)

2) introduciendo manualmente una direccion IP estética en la
interfaz del producto de video en red, una méscara de subred y la
direccion IP del enrutador predeterminado o bien utilizando un
software de gestion.

EI DHCP gestiona un conjunto de direcciones IP que puede asig-
nar dindmicamente a una cdmara de red/codificador de video. A
menudo la funcién DHCP la realiza un enrutador de banda an-
cha, que sucesivamente recibe sus direcciones IP de un provee-
dor de servicios de Internet. Una direccion IP dindmica significa
que la direccién IP para un dispositivo de red puede cambiar de
un dia para otro. Para usar direcciones IP dinamicas se recomien-
da que los usuarios registren un nombre de dominio (por ejem-
plo, www.mycamera.com) para el producto de video en red en
un servidor de DNS (Sistema de nombres de dominio) dinamico,
el cual siempre puede vincular el nombre de dominio del pro-
ducto a cualquier direccién IP que tenga asignada. (Un nombre
de dominio se puede registrar a través de algunos de los sitios
web de DNS dindmico mas conocidos, como www.dyndns.org).

A continuacién se explica cdmo configurar una direccion IPv4 con
el DHCP. Cuando una camara de red/codificador de video se conec-
ta, envia una solicitud de configuracion a un servidor DHCP. Este ser-
vidor responde con una direccion IP y una mascara de subred. En-
tonces, el producto de video en red puede actualizar un servidor NDS
dindmico con su direccién IP actual, de modo que los usuarios pue-
dan acceder al producto usando un nombre de dominio.

- NAT (Network address translation, Traduccion de direc-
cion de red): Para que un dispositivo de red con una direccion IP
privada pueda enviar informacidn a través de Internet, debe uti-
lizar un enrutador compatible con NAT. Con esta técnica, el
enrutador puede traducir una direccién IP privada en una publi-
ca sin el conocimiento del host que realiza el envio.

- Reenvio de puertos: Para acceder a cdmaras ubicadas en una
LAN privada a través de Internet, la direccién IP publica del
enrutador deberia usarse junto con el nimero de puerto corres-
pondiente del codificador de video o la cdmara de red en la red
privada. Dado que un servicio web a través de HTTP normalmente
se asigna al puerto 80, en un escenario con varios codificadores de
video o camaras de red que utilizan el puerto 80 para HTTP en una
red privada ocurre lo siguiente: en lugar de cambiar el nimero de
puerto HTTP predeterminado en cada producto de video en red,
puede configurarse un enrutador para asociar un Unico nimero
de puerto HTTP al puerto HTTP predeterminado y a la direccion IP
de un producto de video en red concreto. Este proceso se denomi-
na reenvio de puertos y funciona como se indica a continuacion.
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Gracias al reenvio de puertos del enrutador, es posible acceder a cdmaras de red
de una red local con direcciones IP privadas a través de Internet. En la ilustracion, el
enrutador reenvia los datos (solicitud) que recibe el puerto 8032 a una cdmara de
red con la direccién IP privada 192.168.10.13 a través del puerto 80. A continuacion,
la cdmara empieza a enviar video.

Los paquetes de datos entrantes llegan al enrutador a través
de su direccién IP publica (externa) y un nimero de puerto espe-
cifico. El enrutador esta configurado para reenviar los datos que
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entran por un nimero de puerto predefinido a un dispositivo
especifico de la parte del enrutador correspondiente a la red pri-
vada. A continuacion, el enrutador sustituye la direccién del emi-
sor por su propia direccién IP privada (interna). Para el cliente re-
ceptor, el enrutador es el origen de los paquetes. Con los paque-
tes de datos salientes ocurre lo contrario. El enrutador sustituye
la direccion IP privada del dispositivo origen por la IP publica del
propio enrutador antes de enviar los datos a través de Internet.
El reenvio de puertos normalmente se realiza al configurar por pri-
mera vez el enrutador. Cada enrutador tiene su propio método de
reenvio de puertos y existen sitios web como www.portfoward.com
que ofrecen instrucciones paso a paso para distintos enrutado-
res. Normalmente, el reenvio de puertos implica el uso de la in-
terfaz del enrutador con un navegador de Internet. Asimismo,
también requiere el acceso a la direccién IP publica (externa) del
enrutador y a un ndmero de puerto Unico que se asigna a la di-
reccion IP interna del producto de video en red especifico y a su
numero de puerto para la aplicacién.

9.2.1.2. Direcciones IPv6

Las direcciones IPv6 se escriben en notacion hexadecimal y
constan de ocho bloques de 16 bits cada uno, divididos por los
puntos. Por ejemplo, 2001:0da8:65b4:05d3:1315:0461:7847

Entre las principales ventajas de IPv6, ademas de disponer de
una gran cantidad de direcciones IP, se incluye la posibilidad de
habilitar un dispositivo para que configure automaticamente su
direccién IP mediante la direccién MAC.En la comunicacién a tra-
vés de Internet, el host solicita y recibe del enrutador el prefijo
necesario del bloque de la direccién publica, asi como informa-
cién adicional. Se utilizan el prefijo y el sufijo del host, de modo
que con IPv6 ya no es necesario el protocolo DHCP para la asig-

Protocolos y puertos TCP/IP utilizados para video en red

nacion de direcciones IP ni la definicion manual de las mismas.
También deja de ser necesario el reenvio de puertos.

Otras ventajas de IPv6 son la renumeracién para simplificar el
cambio de redes corporativas entre proveedores, un enrutamien-
to mas rapido, el cifrado punto a punto seguin IPSec y la conectivi-
dad mediante la misma direccion al cambiar de red (Mobile IPv6).

Las direcciones IPv6 se escriben entre corchetes en las URL. Un
puerto especifico se puede indicar de a siguiente manera: http:/
//[[2001:0da8:65b4:05d3:1315:7c1f:0461:78471:8081/

9.2.2. Protocolos de transporte de datos para video en red

El Protocolo de control de transmision (TCP, Transmission Con-
trol Protocol) y el Protocolo de

datagramas de usuario (UDP, User Datagram Protocol) son los
protocolos basados en IP que se utilizan para enviar datos. Estos
protocolos de transporte actan como portadores para muchos
otros protocolos. Por ejemplo, HTTP (Hyper Text Transfer Proto-
col), que se utiliza para visualizar paginas web en servidores de
todo el mundo a través de Internet, se realiza en TCP.

TCP proporciona un canal de transmision fiable basado en la
conexion. Gestiona el proceso de division de grandes bloques de
datos en paquetes mas pequefios y garantiza que los datos en-
viados desde un extremo se reciban en el otro. La fiabilidad de
TCP en la retransmision puede producir retrasos significativos, por
lo que en general se utiliza cuando la fiabilidad de la comunica-
cién prevalece sobre la latencia del transporte.

UDP es un protocolo sin conexién que no garantiza la entrega
de los datos enviados, dejando asi todo el mecanismo de control
y comprobacion de errores a cargo de la propia aplicacion. No
proporciona transmisiones de pérdida de datos, por lo que no
provoca retrasos adicionales. W

Protocolo Transporte  Puerto Uso habitual

Uso en video en red

FTP
(Protocolo de trans-
ferencia de ficheros)

SMTP
(Protocolo simple de
transferencia de correo)

HTTP
(Protocolo de transfe-
rencia de hipertexto)

HTTPS

(Protocolo de transfe-
rencia de hipertexto
sobre capa de sockets)

RTP
(Real Time Protocol)

RTSP
(Protocolo de transmi-
sion en tiempo real)

TCP

TCP

TCP

TCP

UDP/TCP

TCP

21

25

80

443

No
definido

554

Transferencia de archivos a tra-
vés de Internet/intranets.

Envio de mensajes de correo
electronico.

Se utiliza para navegar por la
red, por ejemplo, para recupe-
rar paginas web de servidores.

Acceso seguro a paginas web
con tecnologia de cifrado.

Formato de paquete RTP estan-
darizado para la entrega de au-
dio y de video a través de Inter-
net (@ menudo utilizado en sis-
temas de transmision multime-
dia o videoconferencia).

Utilizado para configurar y con-
trolar sesiones multimedia a tra-
vés de RTP

Transferencia de imagenes o video desde un co-
dificador de video/cdmara de red a un servidor
FTP 0 a una aplicacion.

Un codificador de video/cdmara de red puede en-
viarimagenes o notificaciones de alarma utilizan-
do su cliente de correo electrdnico integrado.

Es el modo més habitual para transferir video de un
codificador de video/camara de red, en el que el dis-
positivo de video en red funciona béasicamente como
servidor web que pone el video a disposicion del
usuario o del servidor de aplicaciones que lo solicita.

Transmision segura de video procedente de
codificadores de video/camaras de red.

Un modo habitual de transmitir video en red basa-
do en H.264/MPEG y de sincronizar video y audio,
ya que RTP proporciona la numeracién y la datacion
secuencial de paquetes de datos,lo que permite vol-
ver a unirlos en el orden correcto. La transmision se
puede realizar mediante unidifusion o multidifusion.

Utilizado para configurar y controlar sesiones
multimedia a través de RTP
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minamos la descripcion téc-
nica de los controles de acce-
SOS y sus integraciones con
otras dreas de la seqguridad
electrénica y funciones de
control. En este capitulo, de
enfoque mds comercial, tra-
ta sobre los tipos de merca-
dosy sus necesidades de pro-

ductos de control de accesos.
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12.1. Mercado residencial

El mercado residencial puede divi-
dirse, basicamente,en dos areas:los ac-
cesos a viviendas familiares (casas o
departamentos) y los accesos a areas
comunes de edificios multivivienda.En
ambos casos, la automatizacién de las
cocheras es una opcién valida.

12.1.1. Viviendas familiares

Cuando hablamos de ingreso a ca-
sas, generalmente se trata de clientes
de medio a alto poder adquisitivo, que
evaltan la colocacion de accesos con
tarjetas y/o biometrias por diferentes
factores. Para este perfil de clientes la
seguridad y el confort son mas impor-
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de mercado

Mercado residencial
Viviendas familiares
Viviendas multifamiliares
Cocheras

Conclusiones del mercado
residencial

Comercial e industrial de
pequefio y mediano porte
Empresas corporativas y
gobierno.

12.4. Areas aun no exploradas
12.4.1. Tarjetas para discapacitados
12.4.2. Aplicaciones en turismo
12.4.3. Proteccion de propiedad

intelectual

12.1.
12.1.1.
12.1.2.
12.1.3.
12.1.4.

12.2.

12.3.

tantes que el precio.

Para poder recomendar una solucion
adecuada es necesario entender las
ventajas ofrece cada tecnologia para
resolver la problematica de seguridad
residencial actual.

Las estadisticas de robo indican que
en las ciudades, la mayoria de las intru-
siones a viviendas e ingresos comunes
de edificios se producen sin forzar la ce-
rradura de la puerta de entrada. Esto su-
cede generalmente cuando se es sor-
prendido frente a la misma, por ejemplo,
por estar buscando las llaves o cuando
se demora en la apertura de la misma.

Tomando esta estadistica como pre-
misa concluimos que es mas segura
una cerradura que nos permita un ac-
ceso rapido que aquella mas «pesada»
pero que demore en el ingreso.

Las tarjetas de proximidad resuelven
este inconveniente como ninguna otra
tecnologia. Si se aprovechan las ven-
tajas de esta tecnologia y se coloca un
lector de rango medio (30 cms) ubica-

Continua en pdgina 156
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do apenas debajo de la altura dela cin-
tura, es posible acercar el maletin, car-
tera o mochila sin necesidad de tener
que retirar la tarjeta de adentro. Asi,sin
interesar cuan ocupadas estén las ma-
nos, la seguridad,comodidad y rapidez
quedan garantizadas.

La huella digital es mas segura pero
no ofrece ventajas en este aspecto: un
acceso por biometrias estan lento e in-
comodo como el de ingresar con una
llave, pero ciertamente mucho mas so-
fisticado y seguro.

El problema con las tarjetas es que
se pueden perder o robar y quien las
encuentra puede ingresar facilmente,
cosa que no sucederia con la huella
digital, pero tienen la ventaja (frente a
las llaves tradicionales) que no son fa-
cilmente duplicables.

Otra ventaja de las tarjetas es que
como son todas de numeracién dife-
rente se las puede identificar univoca-
mente, como una huella. En otras pa-
labras cada tarjeta o dedo tiene un
duenoy porlo tanto es posible recons-
truir con nombre y apellido lo sucedi-
do ante algun evento.

Debe tenerse en cuenta al sugerir
huella digital u otra biometria que si
bien se esta ofreciendo el maximo de
seguridad, si el ladrén esta decidido a
robar en nuestra casa debera contar
con nuestra presencia para lograrlo y
€s0 No siempre es muy conveniente.
Por dltimo y muy importante es consi-
derar la confiabilidad que poseen di-
chos dispositivos, entendiendo que
deberan ser colocados en el exterior de
las viviendas.

Las cerraduras mecanicas han sido
probadas por afos pero los sistemas
de control de accesos han adquirido
en los ultimos afios una confiabilidad
suficiente para pretender ser una alter-
nativa mas que valida.Comparando las
tarjetas de proximidad con los lecto-
res biométricos, encontraremos que
mientras las tarjetas son de uso en ex-
teriores y resistentes al vandalismo, los
lectores biométricos no ninguna de
estas condiciones.

En base a lo expuesto, las tarjetas de
proximidad son la tecnologia sugeri-
da para los accesos desde el exterior y
ofrecen, ademas, prestaciones adicio-
nales que facilmente implementadas
con electrénica. Por ejemplo:

- Alarma de violacion de puerta:
Segun el equipo seleccionado es posi-
ble activar una senal acustica, visible o
activar la alarma que posee la casa si
la puerta es forzada en cualquier mo-
mento del dia.

- Alarma de puerta abierta: Segun

el equipo, si la puerta permanece
abierta mas alla de un tiempo prefija-
do es posible senalizarlo de manera
conveniente, sea acustica o visible.

- Bandas horarias: Es posible otor-
gar a cada tarjeta o huella bandas ho-
rarias, de manera que, por ejemplo, el
servicio doméstico pueda ingresar en
dias fijados a determinados horarios.

- Encendido de luces: Es posible en-
cender las luces de palieres o halls in-
teriores al momento de detectar las
tarjetas y/o huellas sélo en horarios
nocturnos.

- Encendido de luces exteriores: Se-
gun el equipo seleccionado es posible en-
cender las luces exteriores en forma au-
tomdtica durante las horas de oscuridad
o en una franja horaria determinada.

El punto débil de estos sistemas son
las cerraduras eléctricas utilizadas. La-
mentablemente existen preconceptos
que identifican a la mayor seguridad
con el tamafo de la cerradura, cuanto
mas grandes y pesadas son tanto mas
seguras parecen ser.El mercado de ce-
rraduras mecanicas continda promo-
cionando este tipo de conceptos, tal es
el caso de las cerraduras tipo «cierra
sola» o las puertas blindadas.Esto con-
tribuye ain mas a incrementar precon-
ceptos, a pesar que las estadisticas de
robos indican que no depende de eso.

Los pestillos eléctricos y cerraduras
electromagnéticas no son siempre
bien aceptados por los clientes y las ce-
rraduras motorizadas y las electrome-
canicas muchas veces son més costo-
sas que el resto de la electrénica o son
de dificil colocacién.

Sin dudas todavia no se desarrollé el
dispositivo que domine esta solucién.

Las caracteristicas de las estadisticas
de robos en edificios similares a las de
las casas, pero las puertas de ingresos
a los edificios poseen problematicas
adicionales. Es sabido que hace unos
afos se desconectaron las aperturas
remotas de los porteros eléctricos,
dado que muchas personas abrian las
puertas sin interiorizarse suficiente
sobre quienes pretendian ingresar.Esa
medida fue tomada aparentemente
aduciendo razones de seguridad cuan-

do en realidad provocé una multipli-
cacién descontrolada de las llaves de
la puerta de entrada y practicas que
atentan contra la seguridad, como de-
jar la puerta «trabada abierta» cuando
se sale por un corto tiempo.

Una situacién de alta vulnerabilidad
esta relacionada con la extrema facili-
dad de copiar una llave y a la imposi-
bilidad de identificar al portador.

Los controles de acceso resuelven la
problematica de los edificios de depar-
tamentos a la perfeccién. Por un lado,
la alarma de puerta abierta advierte
sobre este tipo de situaciones y por
otro,como las tarjetas estan identifica-
das, cuando se pierde alguna o no es
devuelta, simplemente se la pueda
deshabilitar sin afectar al resto de los
tarjetas o propietarios.

Por tratarse de puertas exteriores se
aplican las consideraciones hechas
para las puertas de casas en lo referen-
te a la tecnologia a utilizar.

En lo referente a las cerraduras, en es-
tos casos son mas aceptados los pesti-
llosy las cerraduras electromagnéticas.
Debe tenerse en cuenta el elevado tra-
fico que tiene la puerta de entrada a
un edificio frente al de una casa y que
tanto sea una cerradura electromeca-
nica como una mecénica tradicional, su
vida util dificilmente se extienda mas
alla del afio. Este es un argumento de
venta interesante, dado que al reem-
plazar una cerradura mecanica debe-
ran reemplazarse las llaves mientras
que si reemplaza el pestillo todo el res-
to del sistema continuard intacto.

Otras las prestaciones extra:

- Alarmas de puerta: Segun el equipo,
es posible activar una sefal acustica o vi-
sible si la puerta es forzada o se la man-
tiene abierta por un tiempo excesivo.

- Encendido de las luces del palier
principal y exteriores: Es posible en-
cender las luces del palier de entrada
al presentar una tarjeta y las exterio-
res en forma automdtica durante las
horas de oscuridad o en una franja
horaria determinada.

- Llamar al ascensor: Segun el equi-
po seleccionado, es posible llamar al as-
censor a la planta baja al detectar una
tarjeta valida al ingresar al edificio.

- Salén de usos mutiltiples (SUM) o
Servicios deportivos comunes: Es po-
sible ofrecer prestaciones que faciliten
la administracion del SUM o el acceso a
gimnasios, canchas de tenis, etc.

Ante las ventajas que ofrecen los
controles de accesos para edificios, re-
sulta dificil explicar la popularidad de
las llaves mecanicas.

Continua en pdgina 160
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Una solucion que puede ofrecerse
en casas y edificios con portones au-
tomatizados es el control de accesos
para las cocheras. En este caso la dis-
cusiéon de tecnologias esta vinculada
a algunas caracteristicas fisicas y cons-
tructivas del lugar.

Las tarjetas de proximidad pasivas no
presentan rangos de lectura de més alla
de un metro y sélo pueden utilizarse si
el portén se encuentra ubicado dentro
de la linea de edificacion, de manera de
poder colocar la lectora dentro de la
propiedad y no en la vereda.

Otra posibilidad es utilizar tags acti-
vos (tipo autopista), que naturalmen-
te tiene un angulo de visidon muy res-
tringido y presentan el inconveniente
que los vehiculos deben ubicarse fren-
te a él para que pueda reconocerlos
adecuadamente.Tanto los tags activos
como las lectoras suelen ser de costo
elevado,aunque se los suele usar en el
ingreso a barrios privados.

Recientemente se estan utilizando
tags pasivos de UHF Gen2,que si bien son
mas econdmicos que los anteriores,con-
tindan presentando el inconveniente de
tener que enfrentar el vehiculo al lector
y esto muchas veces no es fisicamente
posible, sobre todo cuando el portén
esta en la linea de edificacion.

Otra alternativa es la identificacion
de patentes mediante cdmaras con al-
goritmos OCR. Esta solucion esta sien-
do experimentada con razonable éxi-
to,aunque también es necesario dete-
ner el vehiculo frente al portdn para
que la patente sea reconocida.

Desde el punto de vista de seguridad
no es conveniente que el vehiculo que-
de detenido frente al portén mientras
se produce la apertura del mismo. Por
lo tanto sera necesario explorar una al-
ternativa que permita al usuario aguar-
dar la apertura en una ubicacién con
mejor control de la zona y abandonar
el lugar en el caso de algun hecho sos-
pechoso. Para esto, los controles remo-
tos direccionables omnidireccionales,
con un rango de lectura minimo de 20
metros, son los recomendados dado
que permiten estacionarse en cualquier
posicién conveniente sin tener que en-
frentar el vehiculo con el portéon y
aguardar ahi hasta que se pueda ingre-
sar ala cochera en una Unica maniobra.

Estos controles poseen varios boto-
nes (hasta 4), cada uno de los cuales
genera un codigo diferente. Por ello
puede utilizarse un Unico remoto con
varios botones para abrir y cerrar va-
rios portones. Los hay en la banda de
434,15 y 868,3 MHz, siendo la banda
de 868,3 MHz la de mejor sensibilidad
e inmunidad al ruido.

En cuanto a la unidad de control, pue-
de usarse la misma que se utiliza para
las puertas de ingreso, incluso si se se-
lecciona algun controlador que maneje
varias puertas/lectoras, podra obtener-
se una solucién robusta y compacta.

En todos los casos, cuanto mas rapi-
da sea la apertura y cierre del portén
mayor seguridad se obtendra. En el
caso de las cocheras también pueden
ofrecerse servicios adicionales como
los citados anteriormente.

En términos generales el mercado
residencial puede resolverse con los
controladores auténomos y sélo en
caso de edificios de muchas unidades
funcionales, la cantidad de tarjetas
puede ser una limitante.

La mayoria de las aplicaciones no es-
tardn conectadas a una PC en forma
on-line y sélo se recurrird a ella cuan-
do se pretenda generar algun tipo de
reportes. Las excepciones pueden ve-
nir por aquellos edificios que tengan
el concepto de porteria, donde se rea-
liza una especie de vigilancia en la
puerta y se pretenda que el vigilador/
portero pueda ver la foto almacenada
de cada persona. Debido a su baja ne-
cesidad de conectividad y su eventual
conexion a PC, es que debe buscarse
un equipamiento robusto para traba-
jar stand alone.

Este es el segmento ideal para un ins-
talador que nunca trabajoé en el drea de
control de accesos y desea comenzar a
explorarla.En términos generales,quien
se siente comodo instalando alarmas y
se inclina por instalar alguin equipo de
control de accesos de fabricacién nacio-
nal, obtendra el soporte necesario para
completar su tarea con éxito. Estos pro-
ductos simples, en general no requie-
ren del uso de PC’s lo que facilita su
puesta en marcha.De todas maneras se
recomienda tomar algun curso de Ni-
vel 1 de control de accesos, como los
que dictan ALAS o CASEL.

A diferencia de las areas de alarmas,
CCTV o incendios, el control de acce-
sos tiene una tarea inherente de logis-
tica relacionada con la habilitacion,

personalizacién y distribucién de tar-
jetas, las que en este segmento estan
minimizadas por tratarse de instalacio-
nes con pocas tarjetas o huellas.

Por ultimo, quiero hacer referencia a
un punto relacionado con quien y
como se dan de alta las nuevas tarje-
tas que sin duda nuestro cliente nece-
sitara.Por un lado,los instaladores sue-
len querer reservarse el derecho de
efectuar estas tareas, para lo cual de-
bera hacer un balance que mantenga
al cliente conforme prestandole un
buen servicio. La experiencia dice, en
términos generales, que se reemplaza
entre un cuarto y un tercio de la base
instalada de tarjetas por ano, asi que
segun el cliente vale la pena organizar
un buen servicio.

Este es el segmento de mercado
donde hoy se encuentran la mayor
cantidad de negocios, y por ende, el
que existe la mayor cantidad de oferta
de producto para resolverlo.Es un seg-
mento cuya instalacion tipica es un
sélo sitio fisico con no méas de 30 puer-
tas interconectadas o, en el caso de
mas de un sitio, con poca interrelacién
entre ellos como para que sea necesa-
rio que todos compartan la misma
base de datos y/o estén on-line. Por
ejemplo, cadenas de negocios donde
los empleados de una sucursal nunca
van a ir a otra o diferentes talleres de
una misma empresa.

La mayoria de las veces el cliente
ademas de | control de acceso preten-
de también un control de presentismo
y, eventualmente, alguna porteria con
guardia. Practicamente todos los pro-
ductos que existen en el mercado se
aplican de una u otra manera a este
segmento, por eso lo hace tan compe-
titivo e interesante.

Si bien en muchos casos pueden uti-
lizarse los mismos equipamientos que
en el segmento domiciliario, debe te-
nerse en cuenta que la cantidad de
puertas/controladores no deteriore la
prestacion del sistema en su conjunto.

Muchas empresas comienzan con-
tratando solo control de accesos de la
puerta de ingreso como primer paso

Continua en pdgina 164
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en seguridad, para luego ir aumentan-
do progresivamente.Es por eso que las
soluciones domiciliarias cuyos equipos
poseen software desarrollados para sa-
tisfacer estas necesidades empresaria-
les son ideales en estos casos.

Para poder seleccionar el equipa-
miento adecuado, serd necesario rele-
var cada una de las puertas que se
debe controlar, sus ubicaciones y su
tréfico pico.Es de especial interés iden-
tificar las puertas que tengan un régi-
men fuera del normal. Por fuera del
normal me refiero a puertas que de-
ban trabajar coligadas,como por ejem-
plo puertas exclusas, o cualquier otra
condicion excepcional dado que sera
quien condicione al controlador/pro-
ducto a seleccionar.

A partir de la cantidad de puertas y
sus ubicaciones se tendrd una idea de
la cantidad deseada de puertas por
controlador necesaria.Ya se mencioné
que algunas veces es preferible colo-
car muchos controladores de 2 puer-
tas -que en principio pareceria ser mas
costoso- que pocos de 16 puertasy te-
ner que concentrar el cableado hasta
ellos, con los consabidos costos de ca-
bleado y mantenimiento.

A partir del trafico puede definirse
la tecnologia de identificacion y/o la
cantidad de accesos que deberan co-
locarse para permitir dicho trafico.

Pueden verse sistemas con todo tipo
de tecnologias de tarjetas, desde proxi-
midad EM (chinas) hasta Smartcards
sofisticadas, mezcladas con algunos
lectores biométricos para ciertas areas
sensibles de las empresas. En mi opi-
nién, y dado que en este segmento la
cantidad de tarjetas en general no su-
pera un par de cientos, es que carece
de sentido sacrificar seguridad por
unos pocos pesos frente al total de la
instalacion al ofrecer tarjetas EM. La
oferta de huella esta siendo utilizada
cada vez mas para presentismo, si bien
deberd utilizarse otra tecnologia para
el ingreso desde el exterior.

Para poder desempefarse en este
segmento el instalador debe tener ex-
periencia en control de accesos y ma-
nejar correctamente una PC.Si los equi-
pos que a utilizar poseen interfases TCP/
IR también debera conocer de redes.

Debe planearse muy bien la logistica
de habilitacién, personalizaciény distri-
bucién de tarjetas sobre todo conside-
rando que probablemente sea necesa-
rio re inicializar los equipos un par de
veces antes de dejarlos definitivamen-
te activosy que dependiendo de laem-
presa no todos los empleados concu-
rren a diario ni en el mismo turno.

En términos generales, la instalacion
de sistemas de control de accesos, o de
control horario, generan un fuerte re-
chazo en los usuarios.Por eso es funda-
mental terminar la instalaciéon con un
adecuado curso de operacion del siste-
ma. Esto tiene tres elementos clave:

- Tratar de que quienes deban ope-
rarlo se sientan cémodos con él

- Evitar tener que ir hasta el lugar
para resolver situaciones que podrian
haberse evitado

- Conocer el perfil de quienes lo ope-
ran para entender el tipo de respues-
tas que se debe darseles.

Sobre este ultimo punto, los instala-
dores estan acostumbrados a que los
sistemas que venden en empresas
sean operados por técnicos, casi tipi-
co de alarmas, CCTV o deteccion de in-
cendios, pero en este caso muy proba-
blemente sean guardias o empleados
de recursos humanos, los que no siem-
pre estan familiarizados ni siquiera con
la jerga técnica.

Este es un segmento donde sélo las
empresas lideres del mercado de con-
trol de accesos tienen productos con-
fiables y probados para resolver los
problemas de estos clientes.

Se trata de sistemas con muchos si-
tios fisicamente ubicados en diferen-
tes lugares a lo largo del mundo con
complejidades para laimpresién y dis-
tribucion de las tarjetas, dado que mu-
chas de ellas optan por concentrar la
impresidn en lugar de descentralizar-
la, mientras que otras distribuyen im-
presoras de tarjetas a cada sucur<al

Las tarjetas suelen ser de format~ = .
pietario con las consiguientes ventajas
y complejidades para su provision.

En este segmento las tarjetas se uti-
lizan no sélo para el accesofisicoy pre-
sentismo sino que cada vez mas se las
esta utilizando para el acceso légico y/
o firmas digitalmente documentos y
transacciones.

Muchos de estos clientes ya poseen
acuerdos corporativos mundiales sobre
la marca y estandares que deben cum-
plir sus sistemas de control de acceso, lo
gue limita de alguna manera el accionar
de los instaladores locales en esta area.

Estas empresas suelen tener politi-
cas de informatica bien definidas y
debe conocerse mucho de redes para
poder llevarse de acuerdo con ellas.

La logistica de habilitacién, personali-
zacién y distribucién de tarjetas es todo
un tema aparte, no sélo por la cantidad
de tarjetas y sitios, sino porque en mu-
chos de estos clientes también habra
que proveerles impresoras de tarjetas
con sus correspondientes consumibles.

Algo similar ocurre con los cursos de
entrenamiento del sistema. Este seg-
mento sin dudas es claramente el mas
profesional y esta reservado para los
integradores de mayor porte que co-
nocen perfectamente los pormenores
del control de accesos.

En lo referente especificamente al
gobierno, siempre ha sido una asigna-
tura pendiente controlar a empleados
publicos como asi también sus hora-
rios de trabajo.Este es un mercado que
tarde o temprano debera explotar, ge-
nerando numerosas oportunidades.

Dentro de las areas de la seguridad
electronica, el control de accesos es una
de las menos exploradas. Sin dudas
otros paises utilizan la identificacion y
el control de acceso para otras aplica-
ciones que tal vez no sean estrictamen-
te control de accesos de seguridad pero
que se implementan con los mismos
equipos y requieren de las mismas ha-
bilidades de instalaciéon y mantenimien-
to.Por eso me permito sugerir una lista
de ellas, para despertar el interés:

En algunas partes del mundo los dis-
capacitados poseen una tarjeta que los
acreditas como tales y que les permi-
ten acceder a ciertos privilegios como
por ejemplo:

- Activacion de semaforos peato-
nales ademanda: Ademas de tener un
pulsador para uso peatonal general, los
semaforos poseen una lectora tal que
cuando un discapacitado la presenta,
el periodo de verde demora mas
tiempo y algunos poseen una indica-
cién especial senalizando que fueron
activados por un discapacitado, por
ejemplo audible.En muchos municipios
de nuestro pais se ven pulsadores pea-
tonales que siempre generan fuertes
sonidos, sean activados o no por disca-
pacitados.

- Accesos especiales: Porejemplo,enal-
gunas puertas o ascensores de los ferro-

Continua en pdgina 168



Honeywell

ACCESS SYSTEMS

e Controladores N-1000 11
y N-1000 IV

TECHNOLOGY
Honeywell

Secunity produchs decler

Ofrecemos nuevos productos que se suman
a nuestra linea de Control de Accesos

Ademas de la reconocida gama de
productos de Honeywell, se 3 &w.a.m N
incorporan controladores, lectores y controlador NS2
y teclados de la firma Rosslare

@ |ectores de

® Cerraduras pmximr?jad
y Pestillos lclass/

Biométricos

e

SECLURITY PRODUCTS
Gron variedod en sistemas obrepuertas y controloderes

e Gran variedad
en Lectores
de proximidad

® Controlador

para 2 lectores.
Puede trabajar en
red con hasta B equipos

e Teclados con lector

de proximidad integrado~~ ® Lector biométricoe — = Jaa
Uso en interior { exterior Stand Alone =% o Teclados
o Wiegand26 '~ convencionales
- Uiso intesior / externor
Hasta 500 usuarios
SF TECHNOLOGY S.A.

Av. Boedo 1912 IC1239AAW CABA, - Tel.: (54 11) 4923-0240 - infogsf-technology.com - www.sf-technology com




Paonel Controlodor IPG00/601

+ Conkrolodor poro Sstemas de Control de Acceso /Ediico ntsligente

+ Conectividod TCP-I2. RS232 o RS4B5
+ Hosko 8 lectores oo proximidad

+ 15 Entrodos Digitoles

+ 15 Salidos Digloles

+ 24 Entrodos Analtgicas [4-20ma o 0-10v)

+ Hasta 20000 torjetos

Paonel Controlador IP200

+ Controlodor porg Sistemos de Control de Acceso

= Congcthvidod TCP-IP. R5232 o RS485

« Hosto 2 lactores de prosamidod

« B Entrodas Digtoles

- 4 Solidos Diglokes

« Hasta 20000 borjetos

- Buffer de 13000 eventos onte Folos en lo comunicocion
+ Funicienomiento outdnoma [No requiers de PC poro operor]
= Almentocion de 220 VOASTZVIT

- Saportn ABA Trock IL Lkegond 26,3235

+ BufFer de 1000 eventos ante Folos en o comunicocan
= Funcionomiento outdnoma (Mo requiere de PC poro operar]
+ Almentocidn de 220 YCAAZVEL inciuye corgodor de boterins

*Soporta ABA Trock I Wegond 26732735

Neol.ock

Capacidades Carocteristicos

+ Control de Acceso + Conexion Inalémbrica

+ lluminacion + Conectividod TCP-IP

- ColeFoccion - Aire Acondicionodo  + Accesos por Proximidod

+ Intrusidn Perimetral - Accesos por Blometria

- Visitontes - Proveedores - Sensores 4-20 mA y 0-10V
st (Niveles. temperaturas, luminacion)
- Médulos Especioles » Fabricacidn y Soporte Nacional

ADV Technology SRL - Vuelto de Obligado 1275 5* B __
CI426BEC - Ciudod de Buenos Aires - Argentina - Tel [54 1) 4782-6266
info@odvtechnology.comar - wuwwodvtechnologycomar



Seguridad electrdnica

LANTRONICA®

) BOSCH

Sintemay de Segeridad

VIDECTR@NIK

Controles de
Accesos auténomo

- Zoom 27X
Lector EM 125 KHZ - Protocolo Pelco D
incorporado - CCD Sony - 420 TVL
- Menu en pantalla
i

Sistemas DVR
de imagen para CCTV
-PClded, 8, 16y 32 Ch.
=12, 25, 50, 100,
200 y 400FPS.

Lector HID 125 KHZ
compatible incorporado

Lector MIFARE

compatible incorporado

- Administra 1000 usuarios

- Interfase para lector Wiegand externo.
- Teclado para administracidn

- Relay incorporado - Sistema DVR de 25 Fps.
- 4 entradas de video, e
==
CCD Sony 1/3% - 420 TVL g i

CA y T&A Biométrico

- Conexidn [P RS-232 / 485 USB
= 1500 huellas

- Entrada y Salida Wiegand

- Relay Incorporado

- Software

Metalico, apto para Exterior S— \
24 Leds - 20 metros. t»\_ =;]

= Domo Dia/Noche

- 480 TVL - Zoom 22X e
- RS-485 Cw;

CA y TBA Proximidad - Protocolo Pelco P/D

- Conexidn IP R5-232 / 485 USB

= 30 mil usuarios - Lector incorporado

- Entrada y Salida Wiegand

- Relay Incorporado Sistemas de Audic HATRIX

- Software Amplificadores - Consolas - Bafles
- Profesionales
- Audio evacuacidn
Llaveros - Para grandes instalaciones
r T, retractiles

electromagnéticas Tarjetas
y Pestillos sin contacto

LANTRONICA DE ARGENTINA 5.A.

Estormba 136 - Avellaneda - Pcia. de Bs. As. Envios al interior
Tel/Fax : (54 11) 5368-0503 / 4205-6379

xtel: ID: 672*%1B28 www.lantronica.com.ar

dlantronica.com.ar f/ ventas@lantronica.com.ar Venta al gremin

Servicio de entrega
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carriles o subterrdneos poseen lectoras
(controles de acceso) para que éstos sean
de uso exclusivo de los discapacitados.

- Cocheras prioritarias: Las cocheras
reservadas para discapacitados poseen
equipos similares a los parquimetros,
que se desactivan exclusivamente con
las tarjetas de discapacitados.

| :?‘
! rI

El turismo es una industria relativa-
mente reciente en Argentina y por eso
no se han adoptado ciertas costumbres
gue son comunes en otras partes, como
elhecho deidentificar mediante una cre-
dencial (tarjeta con nombre y foto) a
quienes atienden alos turistas.Esto brin-
da un nivel de confianza mayor, porque
entienden que quienes se les acercan
estan realmente acreditados para tal fin.
Incluso en algunos lugares hasta colo-
can las banderas que identifican los idio-
mas que la persona habla.

Este concepto es aplicable no sélo a
hoteles sino a restaurantes y comercios
en general.La oportunidad de negocios
estd en aprovechar esta situacion para
ofrecer a las empresas la utilizacion de
estas tarjetas para ganar acceso a areas
restringidas, presentismo, etc.

Si bien uno de los propésitos basicos
del control de accesos es la proteccion
dela propiedad intelectual de las empre-
sas, hay otros aspectos posibles. Por
ejemplo,me ha pasado que los socios de
estudios de abogados o contadores de-
sean tener dentro de su oficina un arma-
rio al cual sélo ellos puedan acceder y
que esté totalmente desvinculado del
control de acceso general, para evitar
que otras personas puedan tener acce-
sos a los documentos.

Algo similar ocurre, por ejemplo, con

salas de reuniones privadas o bafos

Si bien este seria un segmento de ne-
gocios del cual ya se hizo mencioén,lo es-
toy agregando ya que la mayoria de las
veces, cuando hubo que resolver estos
problemas, no fue porque el interesado
lo expresara sino por sugerencia propia.
En otras palabras, estoy convencido de
que existen muchas oportunidades de
negocios de control de acceso, incluso
en las mismas empresas, pero que se re-
quiere de un nivel de proactividad en el
ofrecimiento de lo que se puede hacer
0 proteger con una minima inversion
frente al riesgo involucrado.

Para el préximo y ultimo capitulo,
realizaremos ejemplos practicos,
describiendo técnicamente los as-
pectos mas importantes en la insta-
lacién de un sistema de control de
accesos. Para ello invitamos a los lec-
tores a enviar un e-mail con su pro-
yecto a Icosentino@fibertel.com.ar
El que resulte seleccionado, ademas
de ver publicado su articulo, recibi-
ra un kit de control de acceso para
una puerta.

OHICHTE
catdlogo digits

CONn precios




Representante y distribuidor Oficial de: M ‘

Av. Maipii 3307 - Olivos - Buenos Aires - Tel. 4711-0212
Horario de atencién: Lunes a Viernes, de 92 12.30 y 14.30 2 18.30
www.kymsa.com.ar - contacto@kymsa.com.ar

Motores corredizos MACHINERY
de 600 a 1000 kilos.

«Robustez: Engranajes de acero y bronce.

*Motores aptos para portones de hasta 600,
800 v 1000 kilos, segun modelo,

« Motores mas veloces dentro del segmento
estandar,

Motores batientes BENINCA, GENIUS
y MACHINERY para hojas
de 1,5 a 5 metros

«Confiable, silencioso y duradero.

«Funcionamiento en todas las condiciones
climaticas.

- Disefio elegante.

Motor corredizo industrial BENINCA

de hasta 1500 y 2000 kilos

«US0 INTENSIVO garantizado por la
ventilacion, bano de aceite y materiales de
calidad superior.

+Electro freno y embrague mecanico.

« Motorreductor de tipo irreversible,
asegurando un perfecto cierre del portan,

* Maxima robustez,

Motores tubulares WISTAR
y automatizacion de puertas

«|deales para automatizar cortinas, black-
out, toldos, telas.

«Version pesada para cortinas micro
perforadas,

«Certificacion normas CE y proteccion P 44,

«Consultenos por mecanismos para la
automatizacion de puertas.

KYMVISA

SINONIMO DE SEGURIDAD

Motor levadizo BENINCA
ZED - AU.96

~
F e

Bl - Estética y calidad infgualable. )
«Eje de salida con soldadura por fusion
e eléctrica.
«Reduccion robusta y fiable gracias a
P, materiales de excelente calidad.

/ Linea completa de accesorios y‘

barreras viales

«Centrales, receptores y emisores.

= Cerraduras eléctricas.

+Semaforos a leds,

= Cremalleras y diferentes accesorios.
i




| | LA LINEA
SIS N (1) MAS COMPLETA DE
. CONTROLES DE ACCESOS
PARA EL INSTALADOR

Elock2020 CIT OpenKey® =i 2140 AEC (- BOSCH

* Hasta 2 puertas. * Las prestaciones del Elock 2020 +. * Control de acceso + intrusidn + control.
* 16 Restricciones de acceso. » Hasta 64 puertas. * Hasta 320 puertas.

* 16 Bandas horarias. * Multiples formatos de tarjetas simultaneos.  * Hasta 20000 usuarios/tarjetas.

* 20 Feriados programables. » Software Gratuito y Web based. * TCPIP nativo, Es una pagina web.

* Almacena eventos. * Admite fotos de usuarios y video en vivo, * No requiere software adicional.

* Reportes en Excel® * Funciones de contral simples (iluminacion, * Anti passback glabal.

* Anti passhack. llamada ascensores, vidrieras, etc.). * Admite multiples formatos de lectoras

* |nterrogacion remota via modem. * Manejo de controles remotos wiegand. simultaneamente hasta 64 bits wiegand.
* Programacion con tarjetas maestras.  ® Modelo OpenKey® hogar de bajo costo. * SDK para personalizar las pantallas o

» Conexion RS 232/485. * Funciones extendidas de las tarjetas maestras.  para utilizarlo como esclavo

* Hasta 5900 usuarios. * |nterfase TCI/IP. de otros sistemas.

* Hasta 3000 eventos almacenados. * Funcidn cacheo, * Alarma hasta 4 zonas integrada.

Integrador
certificado
de Bosch®

Linea completa
de lectores

y tarjetas

de HID®, iCLASS®
e INDALA®,




Tecnologia: Electromecanica / Hidréulica

Versidon: 230 Vac

Uso: Residencial/ Edificios/ Industrias
Utilizacidn: Hoja simple desde 1.8 m.
hasta 7,00 m.de longitud maxima

930 NSF de una hoja (120 kg, de dos
hojas (80480 kg)

940 5M de una haja (140 kg), de dos
hojas (110+110 ka)

950 de hoja 1400 mm.

Tecnologia: Hidraulica
Versiones: 230 Vac
Uso: Edificlos/ Industrias/ Peajes

Utllizacidn: Barras de 3,0 m. a 7.00 m.

de longitud maxima

Barras: rectangular, rectangular
articulada, redonda y redonda
pivotante

Tecnologia: Electromecanica
Versiones:

« 230 Vac (740 - 741)

* 24 Vdc (740 24 Vdc)

Uso: Residencial/ Edificios
Utilizacidon: Peso 500 Kg a 900 Kq.

Tecnologia: Electromecanica (en bano de

aceite)

Versiones: 230 Vac/ 400 Vac

Uso: Residencial/ Edificios/ Industrias
Utilizacidn: Peso 600 kg a 3800 kg

Tecnologia: Electromecanica
Version: 230 Vac

Uso; Residencial

Utilizacion: desde B Kg, a 140 kag.

Tecnologia;

Electromecdnical Hidrdulica
Versiones: 230 Vac

Uso: Residencial/Edificios/ Industrial
Uitilizacidn: Hoja max 10 m2

IRTEC representante oficial de FAAC en toda la Argentina.

IRTEC LE ABRE LAS PUERTAS

A LA CALIDAD.

Rio de Janeiro 1642 (B1640DPR) Martinez, Bs. As. Argentina

Tel/Fax: (54 11) 4717-2967 / 4836-0747
info@irtec-arg.com.ar - www.irtec-arg.com.ar

IRTEC

AUTOMATISMOS 5.R.L
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Conexionado y programacion

Facility Reed digital de PPA

Disefiada especialmente como una guia de ayuda M Indice

1. Conexionado
para el instalador, a través de estas pdginas 2. Principales caracteristicas

3. Configuraciones estdndar
describimos lo componentes, conexiones y 4. Recomendaciones

5. Grabacién del control remoto
principales funciones de los distintos sistemas de 6. ngzmaf"é” remota de a

7. Programacion de la central a
partir del ajuste de pausa
8. Configuraciones estdndar

9. Ajuste del torque pulsante
independiente para apertura

seguridad y confort que se distribuyen y fabrican en

nuestro mercado. En esta ocasion, brindamos una

sintesis para la conexién y programacion de la Cen- y cierre
) o 10. Ajuste del limite de fin de
tral de comando para automatismos Facility de PPA. carrera

1. Conexionado

Capacitor - Ver gréfico en esta pagina
de amanque
del motor 2, Principales caracteristicas
- Sensor Reed Digital.
¥ « Médulo receptor RF 433,92 MHz.

- Code Learning para hasta 160 con-
troles remotos, independiente-
mente de si todos los botones fue-
ran grabados o no.

- Programacién independiente para
cada control remoto:

- Automatico / Semiautomatico;

- Activado / Desactivado (durante
recorrido de apertura del portén)

« Memorizacién automatica del
recorrido.

- Entrada para fotocelda.

- Entrada para receptor RF suelto.

- Entrada para botonera externa

Sensor (mdédulo opcional)

;gesgl - Interfaz serial para control de acce-
so controlado por la computadora.

- Funciones a través del control re-

&
SE

0

]014-

Motor de
induccién
monofasico

127 VAC
20VAC
(50Hz / 60hZ)

GRV - Boton de
Grabacion del
Control remoto

# M()dulo:@ Luz de moto:
Relé garage - Seleccién del modo Automatico o
oy Semiautomatico.
| Modulo m}mm - Programacion del tiempo de pausa
u—__Relé para cierre automatico (max.4 mi-
nutos)
- Ajuste del embrague electrénico

Modulo o (fuerza)

. | Sera  OOOC!  Salida para médulo de relé (opcio-
12vde £ nal):luz de garaje, semaforo o traba.
Fuente Control de - Comando para apagar todos los
extema aceeso Computadora p pag

] controles remotos.
Prog. Cerrado, R — - Comando para configurar la central
Prog. Abierto Ind. Brasfleire (estandar)
Usuario . Receptor RF

B9 MHz Continua en pdgina 176
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e y Soporte Técnico.
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9x9x23cm

- LEDs de alta luminosidad (mas de 50 mil horas de vida ofil) - Deteccion de sentido de paso peatonal
- Salida de 12Vec 100mA para alimentacion de dispositivos auxiliares

- Entradas de activacion NA o NC
- Retardo de activacion programable - Salida a colector abierto para activar dispositivos auxiliares
- 3 modos de funcionamiento (continuo, prolongacian y timer) activada cuando el semdforo estd destellando
- Tiempo de prolongacion programable - Diferente sentido para paso vehicular y peatonal
- Tiempo de modo Timer programable - Intensidad sonora ajustable
- 4 modos de activacion (normal, sentido, independiente, biestable) - Anulacidn de sonido
- 2 velocidades de destelio - De 3 cables y activado por contacto
- Deteccion de sentido de paso vehicular - Resistente pintura al homo
hE'D Sensﬂp
2 % -
- O C
) &»a S
_‘g.r - Facil conexion
Y - Ajuste de nivel de deteccion
0

<

A
o

0

m

=
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g
&

- Sencillo y economico
- Central microcontrolada
- Modo aleatorio o continuo

_
Ccel.(01) 15-s884681871

vantaseiwix.com.ar A RG E NT I N A
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3. Configuraciones estandar
« Fuerza: Maximo
- Cierre: Semiautomatico.
- Salida médulo de relé: Luz de garaje en 60 segundos
« Traba: Desconectada.
- Limite de fin de carrera: Trayecto/16
« Fuerza del torque pulsante: Nivel 02
« Velocidad del torque pulsante: Nivel 25

4. Recomendaciones

1. Luego de la instalacién de la unidad de control en
el automatismo, la memorizacion del recorrido es nece-
saria para el funcionamiento correcto.

2. Siempre que la central sea activada tras una caida
de energia el motor serd encendido (modo de torque
pulsante) para apertura por dos segundos y después
serd reconectado (modo torque pulsante) para cierre,
hasta encontrar el stop mecanico de cierre. Tras esto el
funcionamiento sera normal.

3. Siempre que sea necesario invertir la rotacion de
motor (cables negro y rojo), la central debera ser apa-
gada.Tras el primer comando después de reconectar la
central, el procedimiento de funcionamiento sera idén-
tico al Punto 2 (no es necesario invertir la posicién del
encoder, pues la central corrige la posicidon automatica-
mente). La inversion del sentido de rotaciéon de motor
es necesaria para adecuar el funcionamiento de la cen-
tral a la posicion del portdn. Si este punto no es respe-
tado, puede acarrear funcionamiento inadecuado al
automatizar invirtiendo la légica de funcionamiento
para comandos y fotocélula.

4, Si el recorrido fue memorizado o esta préoximo del
fin de carrera, el motor quedara funcionando en modo
de torque pulsante (el motor se queda pulsando, o sea
encendiendo y apagando continuamente)

5. El tiempo de pausa maximo es de cuatro minutos.

6. En equipos que estén presentando poca fuerza para
memorizar el trayecto, debe finalizarse el proceso y en-
trar en la programacién para aumentar la fuerza de tor-
que pulsante.

7. Para realizar cualquiera de los pasos de programa-
cién no es necesario que los dos botones del control
estén grabados, con apenas uno de los botones graba-
dos puede hacerse toda la programacion de la central.

5. Grabacion del control remoto

Pueden grabarse hasta 160 controles remotos distin-
tos e independientes.

Programacién individual para cada controle remoto

- Cierre: automatico/semiautomatico

- Comando durante el recorrido de apertura del por-
ton: abierto/cerrado.

Paso 1. Cerrar el jumper PROG. El LED rojo SN queda
encendido con baja intensidad.
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Paso 2. Seleccionar la configuracién individual del
control remoto o grupo de controles remotos.

- Ejemplos:

Automatico y Activado durante recorrido de apertura.

Semiautomatico y desactivado durante recorrido de
apertura.

Paso 3. Presionar el botén el botén del
control remoto y mantenerlo presionado.El
LED rojo SN deberd quedar parpadeando.

Paso 4. Presionar y soltar el boton GRV.

- LED rojo SN parpadea 1 vez: Control remoto grabado

- LED rojo SN parpadea 2 veces: Remoto ya grabado y
nueva configuracion actualizada.

- LED rojo SN parpadea 3 veces: Memoria llena.

Paso 5. Soltar botdn del control remoto.

Paso 6. Para grabar otros controles, continuar a partir
de paso 2.

Paso 7. Para finalizar, sacar el jumper PROG.

Importante:

« Para que la configuracion individual del con-
trol remoto funcione como automadtico o se-
miautomadtico es necesario que la central esté
programada en el Modo automadtico.

« En el modo de usuario (jumper PROG sacado),
la central no aceptard el comando de controle
remoto con ambos los botones laterales presio-

Continda en pdgina 180
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- Seméforo de LED de 220 Vea activado por contactos
- 2 entradas de acfivacion

- Seleccion del tipo de contacto wtilizado en las entradas (NA / NC)

- Deteccion de sentido vehicular y paso peatonal

- Anulacion de luz verde en estado de reposo
- 4 modos de funcionamiento (continuo, prolongacion, timer y predesielio)
- Retardo de activacion programable (0 a 2 seq.)
- Tiempo de Predestello programable (0 a 2min.)
- Anulacion de sonido y conexion con sensor de luz
- Salida a colector abierto para activar dispositivos auxiliares
cuando el semaforo se encuentra en estado activo (destellando en rojo)
- Dimensiones 9x12x14 cm.
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Sistemas de Deteccion y Alarmas de Incendios
Sistemas de Deteccion de Humo por Aspiracion Forzada
Sistemas de Deteccion y Alarma de Incendios de uso Naval
Sistemas de Extincién Automatica de Incendios (Agentes gaseosos)
Circuito Cerrado de Television
Mantenimiento Correctivo y Preventivo de Instalaciones

Asesoramiento, Proyectos e Instalaciones
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Muevos Detectores de
llama inteligentes, con

conexion directa al lazo.

Tecnologia UV IR® e IR?

Avenida La Plata 1213

C.A.B.A. - Argentina
TelFax.: 54 11 4922 5920

La gama mas amplia en dispositivos analogicos digitales,
Discovery ofrece una dimension adicional en deteccién
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Los Sistemas de Deteccion de Humo por Aspiracion Forzada,
icra de alta sensibilidad, minimizan riesgos cuando es
imperioso un aviso temprano. Sensibilidad autoajustable.

de incendios, de gran adaptabilidad a las condiciones
cambiantes y proteccion contra falsas alarmas
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Rango convencional de tecnologia superior.
Posee caracteristicas hasta ahora solo
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Fire Systems™
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a bateria. No requiere cableado. Sencillo de
instalar. Permite interconectar hasta 12 avisadores.
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nados simultdneamente o el tercer botdn del
control remoto Piccolo.

- Si se programa la central con el control remoto
Piccolo, debemos recordar de la inversion de las
teclas: la posicién de los botones del Piccolo es
inversa a la posicién de los botones del control
remoto Tok.

6. Programacion remota de la central
Paso 1. Cierre el jumper PROG. El led rojo SN queda
encendido con baja intensidad.

Paso 2. Presione simultaneamente los dos
botones del control remoto (grabado) por
Unica vez. Enseguida suéltelos (el LED SN
parpadea). Aguarde 5 segundos para que la
central entre en modo de programacién automatica.

Paso 3. El portén se cerrara y se detendra cuando en-
cuentre el stop mecénico -fin de carrera de cierre-, 0 am-
bos botones del control remoto sean presionados y libe-
rados.Tras 1 segundo, el portén se va a abrir memorizan-
do el recorrido hasta encontrar el stop mecénico FCA (Fin
de carrera de apertura) o si ambos botones del remoto
son presionados/liberados (Ver Recomendaciones, Punto 3)

®

Paso 4. El LED parpadea a cada un segundo (como
un reloj) y queda aguardando ser programado en modo
automatico o semiautomatico.

Observacion
El motor estd en modo de torque pulsante.

Observacion

Si ambos botones del remoto son presionados y libe-
rados, el ajuste de pausa sera cancelado y la central va
para el préjimo paso, dejando el ultimo ajuste grabado.

- Modo automatico: Cuando el portén sea abierto,
después que el tiempo de pausa sea programado, se
cerrara automaticamente.

Para programar, presione y mantenga el botén dere-
cho del control remoto presionado y cuente los segun-
dos por el reloj para temporizar la pausa y enseguida
suelte el botén.

- Modo semiautomatico: Después que el portdn sea
abierto serd necesario otro comando para el cierre.Para
programar, presione y suelte el botén izquierdo del con-
trol remoto.

Paso 5. El portdn entra en ciclo de cierre de apertura
y cierre continuamente y aguarda que la fuerza del
motor (embrague electrénico) sea programada.Esa fuer-
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za debe ser verificada intentdndose agarrar el portén,
para disminuir el aumento de la fuerza ejercida por el
motor. Debe procederse de la siguiente manera:

- Disminuir fuerza: Presione y suelte el botén izquier-
do del transmisor y verifique nuevamente la fuerza; en
caso de ser necesario, presione y libere el botén izquier-
do pausadamente hasta lograr el ajuste deseado.

- Aumentar fuerza: Presionar y liberar el botén dere-
cho del transmisor, pausadamente, para aumentar la
fuerza.

Observacion

Enesafase, el porton no llegard hasta el stop me-
cdnico (apertura/cierre), pero si al punto del re-
corrido donde haya un cambio de velocidad de
alta a baja en el proceso de apertura y cierre del
portén. Ese punto de transicién es programable.

Paso 6. Cuando la fuerza deseada sea elegida, presio-
ne los dos botones del transmisor simultdneamente y
suéltelos enseguida. El motor sera apagado y la fuerza
elegida serd grabada en la memoria.

®

Paso 7. El LED parpadea a cada un segundo (como
un reloj) y aguarda que el tipo de salida para el médulo
de relé (luz de garaje, seméforo o traba) sea elegido.

-Luz de garaje: Quedara encendida durante el movi-
miento de apertura y cierre del portén y se apagard
después del tiempo programado tras apagar por el FCC
(fin de carrera de cierre). O sea, cuando el portdn esté
totalmente cerrado, contamos el tiempo programado
para el médulo y apagamos con el término del recuen-
to.Ese tiempo deberd ser programado a través del trans-
misor de la siguiente manera: presione el botén dere-
cho del control remoto y cuente los segundos usando
un reloj para temporizar la luz de garaje (apagado) y
después suelte el botén.

-Semaforo: El semaforo quedara encendido durante
el movimiento de apertura y cierre del portén y va a
apagarse inmediatamente cuando el FCC sea desconec-
tado, o sea, cuando el portén esté totalmente cerrado.
Desconecte el médulo.Programelo por el control remo-
to presionando y soltando el botén izquierdo.

- Traba: Cuando la central recibe un comando para
apertura del porton, la traba serd accionada y después
de un segundo el motor sera encendido para apertura
y tras un segundo, la traba sera desconectada. Para ele-
gir la traba, presione y suelte los dos botones del con-
trol remoto, simultdneamente, una Unica vez.

Observacion

En esta fase, si el jumper PROG es sacado, el mo-
tor se apagard y el ajuste de fuerza no serd gra-
bado. El registro anterior serd mantenido.

Paso 8. Para finalizar la programacién automatica,
sacar el jumper PROG.

Importante

- La programacion automatica puede ser finali-
zada en cualquier momento del ciclo de confi-
guracion de la central, solamente sacando el
jumper PROG.

Continua en pdgina 184
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- Durante el proceso de programacion, solamen-
te un transmisor grabado en la memoria y que
empezé la programacion es capaz de interferir /
cambiar los pardmetros de la central. Para cam-
biar la programacién de la central con otro con-
trol remoto grabado, debe reiniciarse el proceso
de programacion.

7.Programacion de la central a partir del ajuste de
pausa

Cierre el jumper PROG. El LED rojo SN queda encen-
dido con baja intensidad.

Presionar y liberar simultdaneamente los dos botones
de control remoto (grabado) dos veces, pausadamente;
el LED parpadea. Aguarde 5 segundos para que la cen-
tral entre en modo de programacién automatica (lue-
go continuar desde el Punto 6, Paso 4).

8. Configuraciones estandar

Paso 1. Cierre el jumper PROG. El LED rojo SN queda
encendido con baja intensidad.

Paso 2. Presione y libere simultdneamente los dos
botones del control remoto (grabado) 4 veces, pausa-
damente, el LED SN parpadea. Aguarde 3 segundos.

Paso 3. Tras las configuraciones estandar elegidas, el
LED SN va a parpadear 4 veces.

Paso 4. Quite el jumper PROG.

9. Ajuste del torque pulsante independiente para
apertura y cierre

La central enciende el motor por medio de pulsos, o
sea, queda encendiendo y apagando de modo que ten-
ga fuerza en baja rotacién. Dependiendo del peso del
porton, el torque debera ser ajustado para moverlo.

Paso 1. Cierre el jumper PROG. El LED rojo SN queda
encendido con baja intensidad.

Paso 2. Presione y libere simultdneamente los
dos botones del control (grabado) 5 veces pausa-
damente; el LED SN parpadea. Aguarde 5 minutos.

Paso 3. EILED SN queda apagado y aguardando la pro-
gramacion del ajuste de la fuerza del torque pulsante.

Paso 4. Para ajustar la fuerza del torque pulsante en
el ciclo de cierre, debe presionar y soltar el botéon GRV
(LED SN parpadea 1 vez). Cuando el botén GRV no sea
presionado, el ajuste de fuerza del torque pulsante sera
adoptado para el ciclo de apertura.

Paso 5. Ajustar la fuerza y verificar el LED SN.

Apretar botén izquierdo: disminuir la fuerza del tor-
que pulsante.
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Apretar botéon derecho:aumentar la fuerza del torque

pulsante.
= ? r?-!-

Apretar botones izquierdo y derecho simultdneamen-
te o quitar jumper

PROG: finalizar la programacion. Hasta 6 niveles de
ajuste.

- LED SN:

Parpadea lentamente 1 vez (2 segundos):fuerza en el
minimo.

Parpadea rapidamente: ajuste de la fuerza entre el
minimo y el maximo.

Parpadea lentamente 1 vez (2 segundos): fuerza en el
maximo.

10. Ajuste del limite de fin de carrera

El limite de fin de carrera es la distancia que falta para
alcanzar el stop mecanico, o sea, la central se queda
monitoreando la posicion del portén continuamente y
cuando éste alcanza el limite, el modo de torque pul-
sante es activado para reducir la velocidad y aproximar-
se al stop suavemente.

Paso 1. Cierre el jumper PROG. El LED rojo SN queda
encendido con baja intensidad.

Paso 2. Presione y libere simultdneamente los dos
botones del control (grabado) 7 veces pausadamente;
el LED SN parpadea. Aguarde 5 minutos.

Paso 3. El LED SN queda apagado y aguarda la pro-
gramacion del limite de fin de carrera.

Paso 4. Ajustar el limite y verificar el LED SN.

Apretar boton izquierdo: disminuye la distancia de fin
de carrera.

Apretar botén derecho: aumenta la distancia de fin
de carrera.

Apretar botén izquierdo y sacar jumper PROG: finali-
zar programacion.

Hasta 4 niveles de ajuste.

- LED SN

Parpadea lento 1 vez (2 segundos): limite en el minimo.

Parpadea rapidamente: ajuste del limite entre el mi-
nimo y el maximo.

Parpadea lentamente 1 vez (2 segundos): limite en el
maximo.

- Indice de ajuste del divisor (ejemplo):

Recorrido memorizado por la central: 1000 pulsos.

Limite del fin de carrera elegido: Divisor 04.

Calculo: 1000 pulsos/04: 205 pulsos restantes.

Entonces, cuando faltan 250 pulsos para el portoén al-
cance el stop mecanico, la central va a reducir la veloci-
dad el torque pulsante para que el portdn cierre suave-
mente en el stop.Cuanto mayor el divisor, menor sera la
distancia para reduccién de la velocidad. m
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BEAM1224 y BEAM1224S

Los detectores de haz proyectado son
ideales para la protecclon de grandes
espacios donde otros dispositivos de
deteccion de humo son dificiles de

instalaryrepresentancostos adicionales
para realizar su rmantanimienta.

Supervision de sistemas de

rociadores

Dispositivos para monitorear el estado de
apertura ocierre de las valvulas, [a presion
del sistema ¥ el flujo de agua en la red.
Esta linea incluye modelos aptos para suU
emplea en ambientes peligrasos,

Avisadores Manuales
Es una completa gama de MCP que
permite ser utilizados en una amplia
variedad de aplicaciones, Sus principales
caracteristicas somn:
- Dispositivos de interior y exterior
- Simple y doble accidn
- Elemento flexible o rotura de cristal
Contactos simples o dobles
Variedad de colores

ECO1000 Detectores
convencionales de humo

Linea evolutiva de detectores
convencionales que incarporan
tecnologfa  de  microprocesador
con avanzados algoritmos que los
hacen mas eficientes e inmunes a
falsas alarmas. Esta gama incluye un

SpectrAlert Advance
Notificacion audiovisual

Linea completa de dispositivos para
natificacidn audible y visible
- Montaje en techo o pared
- Dpciones para interior o exterior
Color Rojo o Blanco
- Voltaje operativo 12y 24 Y

modelo Potencia +58dB

Deteccion de Humo por Aspiracion

Los sistemas de deteccion por aspiracion son una manera eficaz de proporcionar
alerta temprana para la proteccién de equipos de alto valor y dreas criticas, también
son un métado eflcaz para proteger grandes espacios ablertos v dreas gue son
inaccesibles o dificiles de proteger con otros sistemnas tradicionales.

Los sistemas ASD v LASD de System Sensor operan analizando muestras de alre
tomadas a través de una tuberia de hasta una longitud de 100m. El hurmo es aspirado
a traves de pequenos orificios situados a lo largo de la misma v entran al detector
mediante un sisterma de aspiracion integrado. Estos dispositivas estan disefados
para captar la presencia de humo en la fase Incipiente de un Incendio, poseen
una sensibilidad superior a la deteccion empleando sensores convencionales o
analdgicos

Caracteristicas

- Emplea sistema de deteccion
Pinnacle Laser de System Sensor

- Sensibilidad configurable desde
0.03% - 3.33% OB5/M

- Modelos de uno o dos canales

- Velocidad del flujo de aire ajustable
¥ visualizacion del estado

- Volftaje de operacidn 18 a 30 VCC

- Rango de temperatura -10°C a +55°C

@ SENSOR

System Sensor Latin America
Carkos Pallegrin 179 pise 9 - Cludad Autdnoma de Busnos Aires - Argonting
Tel: (+54 11) 4324-1909
systemsensorla@systemsensor.com
www.systemsensor.ca
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Un nuevo y potente sistema analogico
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alarma integrado (DAC). Facilmente
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basado en Windows.
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con la confiabilidad superior de
Hochiki.

AHOCHIKI

Hochiki Ameérica es un desarrollador y

fabricante de sistemas de alarma de
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Los procedimientos de control de calidad
de Hochiki América son los mas altos,
produciendo un nivel de confiabilidad sin
precedentes en la industria.
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La serie de paneles de control de
incendios direccionables FireNet™ y
FireNet™Plus establecen un estandar
dificil de encontrar en ningun otro lugar.
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Un disparo de alarma equivocado, de manera intencional o fortuita, puede traer aparejado un buen

numero de inconvenientes, ya sea para el usuario, la estacion de monitoreo o las autoridades.

Todos los actuantes tienen niveles de responsabilidades y cumplirlos hacen a la buena prdctica,

disminuyen la tasa de falsa alarma y redunda en una seguridad mds eficaz.

Falsas alarmas

Modesto Miguez

Monitoreo.com
modesto@monitoreo.com.ar

Una falsa alarma puede definirse
como una indicacién de emergencia de
un abonado cuando esta no existe. Mu-
chas veces esta falsa alarma puede ser
detectada como tal, evitando asi el des-
pacho de la emergencia a la autoridad
de aplicacién.

Algunas de las consecuencias de las
falsas alarmas son las siguientes:

- Muerte de particulares en accidentes
de trdnsito como consecuencia de la
urgencia en los desplazamientos de

los moviles policiales en respuesta a

falsas alarmas despachadas.

Muerte de personal policial al enfren-

tar el hecho delictivo demandado, a

consecuencia del acostumbramiento

y el exceso de confianza provocado

por las reiteradas falsas alarmas.

- Falta de disponibilidad de recursos del
Estado,méviles y hombres, para cubrir
requerimientos reales de la sociedad,
al estar atendiendo tanta cantidad de
despachos por falsas alarmas.

- Dilapidacién de los recursos huma-
nosy materiales del Estado, especial-
mente de la Policia.
Descreimiento en la confiabilidad de
los sistemas de alarmas, con el con-
secuente aumento de la sensacién
de inseguridad en la poblacién y el
desprestigio de la empresa presta-
dora del servicio (traducida en la
pérdida de abonados).

Aumento de los costos en recursos

humanos y materiales para la empre-

sa de monitoreo (mas de $ 50.000

anuales por cada 1.000 abonados).

Como evitarlas

Aunque luego de unainvestigacion de
las causas podran sacarse algunas con-
clusionesy comprobar que cada caso de
falsa alarma es un caso particular, todos
concurren en dos denominadores co-
munes: la falta de capacitacion y de re-
glas claras, ambas aplicadas, fundamen-
talmente, a las personas fisicas.

En referencia al primer punto, cada
empresa debe ser responsable por la
capacitacién, formacién y cuidado de
su personal.

Respecto de las reglas, si el objetivo es
disefar una reglamentacion que permi-
ta reducir realmente la cantidad de fal-
sas alarmas (FA), debe actuarse sobre las
personas y no sobre los equipos.

Algunas entidades con viejas teorias
le asignan responsabilidad a los equipos
y alegan que la solucién pasa por utili-
zar equipamiento homologado. Son los
mismos que, para justificar algunas FA,
aducen “falla técnica’

Entonces, ;por qué no es necesaria la
homologacion del equipamiento?

En primer lugar debe comprenderse
que los problemas y las FA no los causan
los sistemas sino las personas, por lo que
no se le puede atribuir responsabilidad
por mal funcionamiento a un equipo
sino que a quien de manera inapropia-
da; lo disena, instala o utiliza.

Por otra parte, esta probado que un
sistema de bajo costo con pocas presta-
ciones pero instalado con conocimien-
to y utilizdndolo con responsabilidad,
conociendo los cuidados y limitaciones
del sistema, brindara excelentes resulta-

“Se reciben mds de 7000 falsas
alarmas diarias solamente en
el 911 de Gran Buenos Aires,
excluyendo la jurisdiccion de la

Capita Federal”

dos con una tasa muy baja de FA.

Por el contrario, un sistema costoso,de
ultima tecnologia, importado, de prime-
ramarca (“homologado”) y con multiples
prestaciones que se disefia, programa,
instala o utiliza en formainadecuada sera
una fuente de problemas, FA y no brin-
dard la seguridad esperada.

Es el técnico responsable quien debe
elegir el sistemay la tecnologia mas ade-
cuada para un sistema electrénico de
seguridad y puede estar restringido en
su proyecto si solo puede elegir su dise-
fio dentro de un listado limitado.

Enlaactualidad la enorme cantidad de
modelos y marcas y el auge de desarro-
llos tecnolégicos hacen que la industria
de la seguridad electrénica en el mun-
do actual tenga una dindmica muy difi-
cil de acompanar. Resulta practicamen-
te imposible, por parte de un organismo
regulador, mantener en listado actuali-
zado equipos homologados con la ve-
locidad que el mercado requiere.

La dindmica en la produccién de sis-
temas a gran escala ha permitido una
importante reduccién de costos, permi-
tiendo acceder a “la seguridad” a fami-
lias que de otra manera no podrian.

La“homologacién de equipos” produ-
cedemanerainevitableaumentos en los
costos,que seran indefectiblemente tras-
ladados a los usuarios haciendo inacce-
sible un sistema para mucha gente que
demanda seguridad.

Debemos aceptar que la seguridad es
una obligacién ineludible del Estado y si
ésta no alcanza, la gente tiene derecho a
buscarla en el dmbito privado.

El Estado, entonces, no deberia blo-
quear con su accionar el acceso a la segu-
ridad para las familias de menores recur-
s0s sino, por el contrario, favorecerlos.

Conclusién: con la obligacién de ho-
mologar sistemas no se soluciona el pro-
blema de las FA'y se le resta seguridad a
la poblacion.

Niveles de responsabilidad
Para resolver el problema de los exce-
sos de FA,deben conocerse primero cua-
les son las causasy los niveles de respon-
Continda en pdgina 192
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EQUIPOS DE AVANZADA
PARA SOLUCIONES INTELIGENTES

Control de RPM

Control de zonas
Frenadas abruptas
Reporte de velocidades minimas y maximas

Tacografo con 134 millones de reportes,
equivalente a 4 afios de grabacién, segundo a segundo

Logistica de viaje, control de choferes
(distancia recorrida, horas trabajadas y ociosas, elc.)

Mayor ahorro y flexibilidad
Conectividad con lectores de codigo de barras, computadoras de abordo, sensores de

temperatura e impresoras, todo en el mismo equipo, con posibilidad de poder
actualizar su configuracion y firmware en forma remota (FOTA)
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sabilidad de las partes involucradas, ni-
veles que a continuacion detallamos.

1er. Nivel de responsabilidad: El
usuario

Es el principal responsable de la se-
guridad, quien decide contratar y tam-
bién el primer generador de FA, por
causa como:

« Pruebas sin aviso.

- Simulaciéon para “medir cuanto tarda”
la respuesta de la Policia.

-Ventanas mal cerradas que producen
falsos disparos en detectores infra-
rrojos.

- Mascotas sueltas.

« Corrientes de aire por vidrios rotos o
aberturas mal cerradas.

- Entregar las llaves a personas que des-
conocen el uso de los sistemas.

En general, la principal causa de las FA
es la desidiay el desinterés por parte del
usuario en el uso responsable del siste-
ma de alarmas.

Es él quien debe “sufrir” la primera
sancién, como simples llamados de
atencion en las primeras reiteraciones,
para que se puedan identificar las cau-
sas y corregirlas en forma progresiva.
Asimismo el sistema de sanciones debe
contemplar que se penalicen severa-
mente las reiteraciones excesivas.

Cabe aclarar que es imposible evitar
la ocurrencia de FA, pero si pueden re-
ducirse las reiteraciones si se hacen las
cosas bien. Es por ello que debe hacer-
se hincapié en incrementar muy seve-
ramente las sanciones cuanto mayor
sean las reiteraciones.

Estd comprobado en todo el mundo
que la metodologia de sanciones cre-
cientes proporcionales al numero de
reiteraciones de FA es lo Unico que per-
mite acceder razonablemente a la dis-
ponibilidad de méviles policiales. Se
comprueba aquello de que “el érgano

”

mas sensible del humano es el bolsillo”

2do Nivel:El técnico responsable de
la instalacién y del mantenimiento.

Debe tener los conocimientos nece-
sarios y estar matriculado ya que:

1.- Conoce las mejores practicas para
la instalacion (IRAM 4175). La inmedia-
ta aplicacion sera para las nuevas alar-
mas mientras que para las antiguas ins-
talaciones sera en forma gradual y de-
berd adecuarlas a medida que se vayan

ZONA SEGURA
AM 1220

RADIOCADENA ECO

“Para resolver el problema de
los excesos de Falsas Alarmas,
deben conocerse primero
cuales son las causas y los
niveles de responsabilidad de

las partes involucradas.”

produciendo las primeras FA.

2.- Debe asesorar y capacitar co-
rrectamente al usuario en cuanto al
correcto uso del sistema y los recau-
dos que debe tener en cuenta para no
producir FA.

3.- Debe realizar las instalaciones de
modo tal que permita realizar a las EC
procedimientos de filtrado de falsas
alarmas.

4.- Es quien debe informar a la enti-
dadreguladoray a la Estacion central las
causas de todas las FA que movilizaron
a la Policia innecesariamente.

5.- Recibird apercibimientos -incluso
puede perder su matricula- si tiene una
cantidad excesiva de FA..

3er Nivel de responsabilidad: El
centro de control a distancia (Esta-
cion central)

Debe estar inscripto en un registro de
empresas habilitadas.

Requisitos minimos de orden técnico:

1.- Cumplir IRAM 4174

2.- Realizar algun procedimiento o
protocolo que sirva para evitar dar falso
aviso a la autoridad.

3.- Informar cual es el nimero de telé-
fono por el cual llamara al 911 para dar
el aviso de alarma verificada.

4.- Contar con un responsable técnico.

5.-No podran retener el aviso de una

v PN AS com.ar

alarma confirmada mas tiempo que el
que necesario para realizar algun pro-
tocolo autorizado para el reconoci-
miento de alarmas.

4to Nivel de responsabilidad:
El Estado
* No se aceptard ningun llamado de

discadores automaticos.
e Cada llamada de pedido de movil
policial parala asistencia por alarmas
solo serd tomado en cuenta si pro-
viene de una empresa habilitada e
identificada por el numero teleféni-
co del cual llama.
Si la llamada proviene de un nime-
ro no registrado, se pedird la infor-
macién en el momento de quien lla-
ma y de donde llama. Luego se ini-
ciard un procedimiento de investiga-
cién para determinar quien es el que
llama al 911 y si se tratara de una
empresa no registrada, ésta serd se-
veramente sancionada.
Debe asegurarse una correcto aca-
tamiento del cumplimiento del pun-
to anterior sin excepciones. Caso
contrario las empresas no se habili-
tarany seguirdn recurriendo a la po-
licia para asistir a FA.
No debe autorizarse la respuesta de
méviles con personal armado ni para
verificacién de alarmas. Los méviles
privados solo podran asistir al lugar
donde se originé la alarma con la fi-
nalidad de brindar apoyo técnico, ha-
cer una reparacion técnica o instruir
a usuario pero bajo ningun concep-
to para reemplazar la fuerza del es-
tado o reprimir “por su cuenta”a un
supuesto delincuente,
Llevard un registro de cada FA con
fecha de producida, identificando al
usuario con nombre, DNI, domicilio,
matricula del técnico responsable y
un numero de orden Unico e irrepe-
tible (por ejemplo el nimero de par-
tida municipal)
Si el técnico responsable es dado de
baja, los usuarios a su cargo dejan
automaticamente de recibir asisten-
cia hasta que otro técnico se haga
responsable por el funcionamiento
de esos usuarios.
Todos los técnicos deberadn poseer una
matricula habilitante.Para ello almenos
rendird un examen donde demuestre
conocer la norma IRAM 4175. m

LIevamos la seguridad a su casa, Su empresa y Su vida

Miércoles 16:00 a 17:00 hs por Radio Cadena Eco
Lunes y viernes de 19:00 a 20:00 por Aldea Global

Para comunicarse con la produccion del programa llamanos al (15) 5307-4647

Si estds interesado en publicitar fu empresa o producto comunicate con nuestro Departamento Comercial ingresando en www zonaseguraradio.com ar
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Geolocalizadores satelitales GPS
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Flexibilidad y eficacia
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Personal Tracking
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Boton de panico para casos de emergencias

Reporte peridodico o por movimiento
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TK1000 - AVL
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Nuevas vias en la gestion — 2da. Parte
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Las empresas deben comenzar a descentralizar sus funciones de recursos humanos favoreciendo el
trabajo en equipo y desarrollando nuevos sistemas de participacion basados en la creatividad y en la
interaccion con la finalidad de atraer y retener el mejor talento.

La organizaciéon de Recursos Humanos

E n la edicién anterior desarrolla-
mos y describimos la evolucién
en la organizacién de los recursos hu-
manos, dando cuenta de los distintos
enfoques posibles para el desarrollo y
crecimiento de ese sector de una em-
presa. También ofrecimos un panora-
ma acerca de los pasos a seguir en la
planificacién de los recursos humanos,
a fin de tender a la optimizacién del
personal, su crecimiento profesional y
sus incentivos para permanecer fieles
a una empresa.

En esta oportunidad nos referiremos
a la gestion especifica de los recursos
humanos,organizando cada una de las
areas de gestion y presentando una
comparativa entre el modelo empre-
sarial actual y las tendencias en la nue-
va organizacion.

Dentro de los dmbitos funcionales
de la gestion estratégica de los RRHH,
se distinguen tres grandes grupos:

Area de planificacion estratégica.
En todas las areas, la carencia de una
planificacién estratégica ha sido una
de las constantes en la evolucién de
nuestras empresas. En el area de los
Recursos Humanos no ha sido una ex-
cepcién. Un ejemplo de la afirmacion
anterior es que los departamentos cla-
sicos de personal se han caracterizado
por ser los mas burocratizados de la
organizacion.

Area de desarrollo de los recursos
humanos. Debemos diferenciar dos
niveles: el del personal directivo y el
resto de la plantilla, tanto cualificados
como no cualificados. La falta de poli-
valencia del personal y larigidez de los
puestos de trabajo han provocado que
se hayan limitado el contenido y pro-
yeccion de dichos puestos en el orga-
nigrama de la organizacion. El desar-
rollo de todos los niveles implica un
analisis y valoracién de puestos de tra-
bajo, ademdas de un andlisis de necesi-
dades del trabajador que repercute en

Consultoria + Auditoria + Outsourcing

la calidad, productividad y competiti-
vidad de la organizacion.

Area de integracion del personal.
Es fundamental idear y crear sistemas
de gestidon que permitan contar con
todas la inteligencia (racional y emo-
cional) de la empresa. Si se desea ser
competitivos frente a las nuevas cir-
cunstancias de mercado, si se quieren

“La gestion de los Recursos
Humanos debe evolucionar
desde la cldsica visidon de
direccion de personal, donde el
potencial humano es un costo
a reducir, hacia la moderna
Direccion de Recursos Huma-
nos, donde los empleados son

recursos de alto valor ”

reducir costes y mejorar la calidad, ele-
vando al tiempo la imagen de la em-
presa, es necesario: Vision estratégica
de futuro, gestion eficaz y moderna,
directivos profesionales y personal in-
tegrado y motivado.

Gestion de recursos humanos

La gestion de los Recursos Humanos
debe evolucionar desde la clasica vi-
sion de direccién de personal, donde
el potencial humano es un costo a re-
ducir, hacia la moderna Direccién de
Recursos Humanos,donde los emplea-
dos son recursos de alto valor que hay
que desarrollar y no sélo a nivel teéri-
co sino también practico.

En el XlIl Congreso de la Asociacion

Europea de Direccion de Personal se
lleg6 a la conclusién de que las nue-
vas vias en la gestidon de los Recursos
Humanos de la Empresa son:

1. La gestion de la calidad y las nue-
vas tecnologias.

La empresa del futuro estara obliga-
da a incidir en la calidad de sus pro-
ductos y servicios.Sin innovacién y sin
calidad sera muy dificil que la empre-
sa pueda mantener los niveles de com-
petitividad que van a exigir los nuevos
mercados. Las organizaciones deben
tener unos objetivos muy claros para
que sean duraderas. Por otro lado,
nuestra sociedad esta llena de parado-
jas,deincertidumbresy parece ser que
el futuro que nos aguarda no es dema-
siado halagtiefio. Sin embargo, respec-
to a ello se puede hacer una lectura
inversa, es decir, el futuro es muy abier-
to: el caos no ha de ser caético.En con-
secuencia, aunque pueda parecer pre-
ocupante, bien es verdad que estd
abierto de posibilidades y oportunida-
des paratodas las personasy, por ende,
para todos los profesionales.

Los obstaculos que debemos supe-
rar en los préximos afnos seran los pro-
blemas que plantea la asimilacién de
los cambios tecnolégicos debido, en
gran medida, a la complejidad y sofis-
ticacién de los mismos. Por ello para
afrontar los desarrollos de los afos ve-
nideros se aboga por la formacion, pla-
nificacién, control y gestion de los pro-
pios Recursos Humanos.

2. La implantacion de nuevas formas
organizativas y de sistemas de direccién.

a.Organizacion participativa. La de-
legacion, el reparto de las responsabili-
dades y las iniciativas de todos y cada
una de las personas integrantes de cada
empresa son las bases en la que se fun-
damenta la organizacion participativa.

Presentamos un cuadro comparativo
de las caracteristicas de la empresa cla-
sica y las de la empresa participativa:
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Objetivos cualitativos con finalidad
eminentemente econdmica

Direccion de/y por la cantidad
Directivos decidores

Control de calidad al finalizar
el proceso

La organizacion por encima
del trabajador

Futuro incierto

b. Descentralizacion de los RRHH.
Una de las caracteristicas basicas de la
organizacion participativa son la des-
centralizacion y subsidariedad. La des-
centralizacion favorece que la unidad
central asesore, complemente y apo-
ye a las unidades periféricas que son
las operativas, beneficidndose de su
actividad.

Conarreglo a un plan para hacer efec-
tiva esta descentralizacion, deben esta-
blecerse una serie de premisas para la
puesta en marcha de cada una de las
acciones de ese plan. Estas han de ser:
- Comenzar con cosas pequeias
- Realizar un plan de formacion para

todos los implicados en el proceso,

directivos, mandos y trabajadores

 Programar un calendario de activi-
dades en el tiempo, a corto y medio
plazo

- Implicar a los responsables de las
areas receptoras en la programacion
y planificacion de las actividades de
descentralizacién

- Realizar pruebas piloto y evaluarlas
antes de decidir la implantacién de-
finitiva.

En todo caso, el proceso de descen-
tralizaciéon debe implantarse con arre-
glo a las siguientes premisas:

+ Debe ser un proceso gradual

- Tener la organizacion (clientes) pre-
parada para recibir la descentraliza-
cién de la gestién de los RRHH

« Tener preparada la organizacién in-
terna del Departamento de RRHH

- Preparar el plan con pasos muy pe-
quenos y consolidar el proceso de
descentralizacién paso a paso.

- Desarrollar el soporte formativo ne-
cesario (tanto para los receptores
como para los propios de RRHH)

* Implicar a toda la linea jerarquica.

- Requerir la participacion activa en la
planificacion del proceso de los res-

Objetivos estratégicos - Objetivos
eminentemente cualitativos.

Direccién de/y por calidad
Directores animadores

Control de calidad participativo
en todas las fases del proceso

El trabajador por encima de la
organizacion

Futuro planificado, optimista gracias a
la potencialidad de los trabajadores

ponsables de las areas receptoras.

* Informacién y comunicacién interna
y si es posible también externa a
modo de propaganda.

- Conseguir que sea un objetivo del
area receptora y no sélo del Departa-
mento de RRHH. Esto nos asegurara
casi el 80% del éxito del proceso.

c.Externalizacion de funciones de
RRHH. Se produce la necesidad de
subcontratary externalizar parte de los
servicios y funciones de los antiguos
departamentos de personal a consul-
torias u otras organizaciones especia-

“Una de las caracteristicas
bdsicas de la organizacién
participativa son la descentraliza-
cién y subsidariedad. La descen-
tralizacion favorece que la unidad
central asesore, complemente y
apoye a las unidades periféricas
que son las operativas, benefi-

cidndose de su actividad ”

lizadas que se encargaran de efectuar
aquellos trabajos cuya realizacién en
el seno de la empresa seria poco ren-
table. En este sentido, Mary F. Cook re-
coge los resultados del estudio reali-
zado en 1997 por la American Mana-

v PN AS o

T

gement Association sobre cudles son
las funciones de Recursos Humanos
que mas suelen externalizarse y el por-
qué de esta externalizacion.

Dentro de las tareas de RRHH que
pueden externalizarse con éxito des-
tacan las cuestiones referentes a co-
municaciones, compensacion, siste-
mas de informacion para RRHH, inter-
nacional/expatriados, desarrollo de la
organizacion, funciones reguladoras,
gestion de la seguridad y el riesgo, for-
macion y trabajo/vida privada.

3.El establecimiento de nuevos mo-
delos de relaciones laborales

En las ultimas décadas se observa
como las relaciones laborales se han
ido modificado paulatinamente sobre-
todo respecto a tres dmbitos:

a. Duracioén de la jornada laboral.
Una tendencia clara a la reduccion de
la jornada con la contrapartida de un
incremento de productividad global
de la empresa.

b. Relaciones contractuales. Se fo-
menta la contratacién temporal y la
subcontratacion en aquellas activida-
des que no realiza la propia empresa
porque no le resulta rentable.

c.Sistematica del trabajo. La intro-
duccién de nuevas tecnologias, el te-
letrabajo y la reducciéon de la jornada
laboral provocara un cambio en la sis-
tematica del trabajo.

Por todo lo que antecede, deberia-
mos concluir que las nuevas vias de la
gestién de Recursos Humanos deben
tener en cuentalos siguientes aspectos:
- Todas las personas trabajadoras de

la empresa deben estar implicadas

en el proceso de cambio.

- La motivacion debe dirigirse al equipo.

- Facilitar la maxima autonomia del
trabajador sobre su propia actividad,
fomentando la participacién.

+ Orientar la funcion directiva hacia la
generacién de conductas productivas.

- Establecer planes estratégicos con
objetivos factibles y mesurables en
el tiempo e integrados en el proyec-
to de empresa.

- Desarrollar una nueva cultura de
empresa sobre la base de los valores
del empleado para realizar correcta-
mente el trabajo y asumir riesgos
con éxito.

- Fomentar la preocupacién por la ca-
lidad, la excelencia y el espiritu de
innovacion.

- Considerar que la comunicacién in-
ternay laformacién son dos elemen-
tos vitales de la nueva gestién de re-
cursos humanos, propiciando su
desarrollo. m
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RISTOBAT

Baterias para:

* Alarmas, UPS, Luces de Emergencias,
Boyeros eléctricos, juguetes, etc.

» Gortadoras de Césped.

» Carros de Golf - Hidrolavadoras
Barredoras - Tijeras Hidraulicas
HidroGruias.

* Motos: Importadas - Nacionales
JetSky - Cuatriciclos.

* Automotores - Camiones
Grupos Electrogenos.

>
B rozrrnra
Linterna _ 2o I T =L/ h
RECARGABLE I—
SEGURIDAD

]

deGvolt-4amp.
* Recargable con 220 volt.
0 12 volt del automdvil.
* |deal para camping, caza, pesca,
seguridad, luz de emergencia, etc.
* 2 horas de autonomia.

Representante de Baterias

Panasonic

RISTOBAT S.R.L. Cangallo 3984 - (1872) Sarandi
Buenos Aires - Argentina

Tel: (54 11) 4246-1778 - Fax: (54 11) 4246-6447
info@bateriasristobatsrl.com.ar
www.bateriasristobatsrl.com.ar
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Gracias a los dispositivos de alta complejidad que desarrolla Virtualtec, mantener controladas sus flotas,
ya no es un factor de riesgo. Porque a través de nuestros posicionadores satelitales, terminales de datos y
unidades de procesamiento de imigenes, se obtiene informacién precisa de ellos en tode momento.
Sabiendo con exactitud todo lo que ocurre en sus vehiculos, desde que parten hasta que llegan a destino.
Este es el desafio de Virtualtee, el cual afrontamos a través del crecimiento constante de nuestros
productos, teniendo siempre en cuenta la calidad, versatilidad, prestaciones y costos razonables,

Esa es la diferencia. Eso es Virtualtec.

POSICIONADORES UNIDAD DE PROCESAMIENTO
SATELITALES DE IMAGENES

info@virtec.com.ar
www.virtec.com.ar
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Funciones y responsabilidaes

Dentro del organigrama de cualquier empresa debe contemplarse la Gerencia comercial, cuyo
responsable tendrd a cargo la fuerza de ventas. La organizacion y calidad de sus integrantes
redundardn, sin dudas, en el éxito o fracaso de cualquier emprendimiento.

La Gerencia Comercial

Lic. Augusto D. Berard .

Consultor de empresas
a.berard@pampamarketing.com

A medida que la estructura de la em-
presa crece y aumenta el nimero de em-
pleados es necesario disefar el organi-
grama y las distintas gerencias.

El organigrama se utiliza para estable-
cer las tareas y responsabilidades de los
integrantes de la organizacion. También
instaura los flujos de comunicacion en-
tre los distintos sectores de la estructu-
ra organizacional.

Este organigrama es muy importante
para alcanzar los objetivos y lograr la fa-
mosa division y especificacion de las ta-
reas y dentro de él, la gerencia comer-
cial es una de las areas fundamentales,
debido a las responsabilidades que tie-
ne que asumir su titular.

Caracteristicas del puesto

El gerente comercial lleva adelante al
equipo de vendedores y lidera a los mis-
mos, funciona como un nexo entre el di-
rectorio o duefio de la Pyme y sus darea
de ventas. No debe dedicarse a vender
para no perder su funcién gerencial nila
vision estratégica del negocio.

El gerente comercial tiene que acom-
panar al equipo de ventas pero nunca
ponerse a vender ya que la rutina del dia
a dia y los problemas que ésta acarrea
no deben desviar su funcion de lider.

Muchos gerentes comerciales salen a
vendery buscan competir con los propios
vendedores. Esto provoca desaliento en
el equipo, y a la larga, una baja en la pro-
ductividad y resultados. Hay que saber
tomar distancia y observar a la organiza-
cion de manera estratégica. La sabiduria
del gerente comercial es la que provoca
los resultados del equipo comercial sin
que este lo note. El gerente comercial exi-
toso cumple una funcion “paternal” sobre
los vendedores, dejando que éstos traba-
jen libremente y corrigiendo en el mo-
mento preciso los desvios.

Algunas funciones

- Planifica: La planificacion es la base
de la buena y correcta administracién
del tiempo. Sirve para organizar las ac-
ciones y tareas del equipo comercial. Se
alinea a la politica dictada por el direc-

torio y busca la mejor manera de alcan-
zar los objetivos y metas planteados. El
gerente comercial sabe cuanto deben
vender sus vendedores y en que tiempo
tienen y pueden hacerlo.

Conoce las mafas y excusas que siem-
pre ponen los vendedores, dado que él
mismo se ha desempenado en este
puesto. Ya recorri6 el camino y es dificil
que lo engafien. La experiencia y sabi-
duria producto de los afios de trabajo lo
distinguen.

- Supervisa: Conoce a la perfeccion las
tareas que realizan dia a dia sus vende-
dores y supervisa el trabajo del equipo.
Organiza reuniones quincenales de ven-
tas y corrige desvios.

“ El gerente comercial, dentro
de la organizacion de una
empresa, lleva adelante al

equipo de vendedores y lidera a
los mismos, funciona como un
nexo entre el directorio o
duerio de la Pyme y sus dreas
de ventas. No debe dedicarse a
vender para no perder su
funcidn gerencial ni la vision

estratégica del negocio “

- Escucha: Saber escuchar es parte de
las claves de toda gestion comercial. El
gerente comercial tiene que leer y des-
cifrar los mensajes que recibe de los ven-
dedores.No siempre lo que se dice es lo
que se quiere decir.Puede haber errores
de comunicaciéon o malos entendidos y
solo un experto en gerenciar, notara las
diferencias. Escuchar y luego hablar. El
silencio es un buen aliado al momento
de interpretar una comunicacion.

- Lidera: Representa a sus vendedores,
frente al directorio y los clientes. Respalda
y defiende las gestiones realizadas y acom-
pafa al equipo en la ardua tarea de ven-
dery captar nuevos clientes.Es justo y bus-

ca ser imparcial. También castiga y sabe
sancionar al que se desvia del camino.

- Clasifica: Para hacer eficiente el uso
del tiempo y optimizar los resultados, el
gerente comercial debe clasificar en ca-
tegorias alos clientes de la empresa.Esta
categorizacion estara relacionada con
las politicas de la organizacién y los ob-
jetivos.Hay que saber medir el potencial
e importancia de los clientes y separar
el grupos de mayor a menor.En momen-
tos criticos, la clasificacion ayudara a to-
mar decisiones y a dejar de lado a aque-
llos clientes que generan baja rentabili-
dad a la empresa.

- Fija Precios: El gerente comercial es
el responsable de la fijacién de precios y
de definir la politica de descuentos y bo-
nificaciones. Autoriza a los vendedores
a hacer acuerdos puntuales.

- Gestiona la cobranza: En el afan de
vender los ejecutivos de cuenta no mi-
den y no tienen en cuenta la problema-
tica financiera. Muchos clientes pagan
fuera de los plazos convenidos y esto
genera problemas de liquidez, que si no
son observados por el gerente comercial
pueden complicar a la organizacién en
su conjunto. El gerente siempre debe
estar al tanto de las cobranzas y su evo-
lucién, debe darle la misma o mayor im-
portancia que a las ventas. Vender y co-
brar en tiempo y forma tiene que ser su
prioridad. Se recomienda designar a una
persona exclusiva para la gestion de las
cobranzas. La gestién consiste en llamar
a los clientes en los dias y horarios de
consultas. Reclamar y verificar que las
facturas estén dentro del sistema de pa-
gos. Verificar los montos a pagar y los
plazos que se negociaron al realizar la
venta. Coordinar el envio del cadete o
servicio de motos, para que retire los
pagos.Porlo dicho, la gestion de cobran-
zas lleva mucho tiempo y requiere orga-
nizacién interna extrema.

- Capacita: El gerente comercial des-
empeio la profesion de vendedor y co-
noce todos los secretos de la misma. Ca-
pacitar a los vendedores y transmitir la
experienciaacumulada va aredundaren
mejores resultados de ventas y permiti-
ra laformacion profesional del vendedor.
La capacitacion y el entrenamiento que
puede brindar un buen gerente comer-
cial es tanto o mas importante que la

Contintda en pdgina 208



Motorola M2M Wireless Modules

HABILITANDO LA PROXIMA GENERACION
DE SOLUCIONES M2M

Presentando &l H24 HSPA, una sene de madulos de velocidad deslumbrante que le pemite aprovechar el despliegue
miundial de 3.5G. El H24 provee conectividad HSUPAHDSPA 'y un conjunto amplio de prestaciones como receplor de
diversidad y capacidad de FOTA, esto lo convierte en una verdadera solucion para su praxima generacion de disefio.
Adicionalmente, el H24 fue desamollado con el mismo factor de forma que el resto de los producios “24" de Matorola,

con lo cual usted puede faciments dar conectividad HSPA a sus disefios GSM basados en G24.

Electrocomponentes S.A.
e BleCiraE PO e B Com,

CASA CENTRAL
S0LIS 225
(C1D7BAALEY B, As, - ARGENTINA
4375-3366 [ 4372- 1864
AX25-8076 / 43726214
A CIrOCOmMpOnentes. com

més infamac

SUCURSAL MICROCENTRO

PARANA 128
(CLO17AAD) Bs, As. - ARGENTINA

Ted.: (5411) 4301-9558
Fax: {5411) 4384-6527
Irstru e rta) S leCtr oo ponE MbES. SO

SUCURSAL LINIERS
TIMOTED GORDILLO 74
(C1406G08) Bs. As. - ARGENTINA
Tel.: (5411) 4641-1223

[ B4 72T
liniersi®electrocomponentes, com

SUCURSAL CORDOBA
RIVERA INDARTE 334

(X50000H) CORDORA - ARGENTINA
Tel.: (0351) 4220856

Fa 51) 4255665
mrdoba@elecircomponentes.com
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ARGENTINA

El mayor distribuidor de componentes electronicos de Argentina
presenta los Médulos Wireless de CINTERION

CINTERION Wireless modules, antes SIEMENS, el mas grande fabricante de tecnologia
wireless, ofrece maodulos y terminales GSM/GPRS/EDGE y UMTS/HSDPA de mas alta
calidad y performance

Cuando elige CINTERION, usted gana mas que tecnologia de punta,
cuenta con: 2
- Soporte en forma local
- Amplia experiencia que asegura la continua actualizacion de los
productos
- Tecnologia innovadora

i\lugva “Evolution plataform” pin-a pin compatible con la familia
antearior

Nueva familia LGA - ;@\ﬁf"’
Mas Econdmicos = ¥
No necesita conectores
Mejora el proceso de produccion, ya que se monta como otro
componente SMD
Pin a Pin compatible y mismo formato con el resto de la familia con
conectores

Caracteristicas

- GSM-GPRS

- Cuadribanda

- GPS embedded

- JAVA open plataform

Aplicaciones aafsaannenad’

........

+ Soluciones M2M
- Seguridad

- Telemetria

- Gestion de flota

Frecuencias (bandas) :'

EDGE
GPRS
CcsD

SMS
FAX

TCPIP
JAVA

Transmision de datos

3G

También disponemos de la linea mas completa de accesorios, antenas, conectores, etc.

Constitucion 3040 # CI254AA7 ¢ Ciudad Autdnoma de Buenos Aires # Argentina
Teléfono (+54 11 6777 3500 + Fax (+54 11) 6777 3535
; ¢ i m@!&nﬂet_c\um]

e-mail;

http:/lwww.elkonet.com
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capacitacién formal que se obtiene en
escuelas y universidades. Los libros de
ventas no siempre pueden reflejar los
secretos de las ventas dado que es muy
complejo definir en palabras los mismos.
La capacitacién requiere el contacto dia-
rio y cara a cara con el aprendiz.

- Selecciona personal: El gerente co-
mercial es el responsable de contratar y
despedir a los vendedores. Necesita co-
nocer de recursos humanosy de leyes la-
borales para no cometer errores. Esta se-
lecciéon de personal puede ser iniciada
por el gerente comercial o por una agen-
cia de recursos humanos. Si la inicia el
gerente comercial, éste realizard la lec-
tura de los curriculum recibidos y las pri-
meras entrevistas con los seleccionados.
Concluidas las mismas, derivara a los
candidatos a la selectora de personal
profesional, quién hara los estudios psi-
coldgicos. Si la busqueda la inicia la se-
lectora de personal, la misma enviard a
laempresa una terna de candidatos para
que el gerente comercial, elija a uno de
ellos. El proceso de selecciéon de perso-
nal es complejo y clave para el éxito de
toda organizacién. Los recursos huma-
nos hacen siempre la diferencia.

Contrataciones

Como responsable de la fuerza de ven-
tas de la empresa, el gerente comercial,
al momento de la contratacién de un
nuevo vendedor, debe tener en cuenta
algunos de los siguientes puntos:

- Formacion: La formacion formal es
la referida a los estudios oficiales cursa-
dos y terminados. Segun el tipo de pro-
ducto que la empresa comercializa, se
tomaran en cuenta los estudios técnicos
o humanistas. La formacién informal es
la que el vendedor recibié en sus otros
empleos. En muchas empresas se dictan
seminarios de ventas y negocios buscan-
do perfeccionar y mejorar las habilida-
des del equipo de ventas.

- Trayectoria: Afos de experiencia la-
boral, empresas en las que trabajé y las
funciones que desempeiié con anterio-
ridad. La trayectoria marca un pefrfil la-
boral y determina el rumbo del vende-
dor. El historial, también puede encon-
trarse en articulos publicados en Inter-
net.Si el vendedor ha tenido una trayec-
toria destacada es muy probable que su
nombre este en algun sitio de Internet o

“Como responsable de la
fuerza de ventas de la empresa,
el gerente comercial, al mo-
mento de busqueda de un
nuevo vendedor, debe tener en
cuenta la formacion, trayecto-
ria, cartera de clientes e imagen
de la persona que contratard,
ya que ésta serd la cara de la

empresa ante la sociedad ”

foro de discusion. El contenido difundi-
do en Internet serd tenido en cuenta y
formara opinion.

- Cartera de clientes: Conocer los
nombres de las empresas con las que tra-
bajo y si tiene referencias o contactos en
las mismas. Si el vendedor es un profe-
sional avezado es muy probable que ten-
ga la posibilidad de volver a atender a
un cliente del pasado. El cliente lo va a
recordar con carifio y respeto, dado que
siempre se comportd correctamente y
cumplié con lo pactado. Es muy impor-
tante valorar la cartera de clientes y re-
laciones que tiene el vendedor, que
constituyen su mayor capital. El gerente
pedira referencias y algunos contactos
dentro de esa cartera y podra verificar
las palabras de su entrevistado.

- Aspecto: La personalidad y la per-
cepcién del lenguaje visual determina
una eleccidn. Por ello, toda imagen vale
mas que mil palabras y este famoso slo-
gan se aplica también a los recursos hu-
manos. No basta con ser serio o profe-
sional, también hay que aparentarlo.

El gerente comercial, asimismo debe-
ra observard los siguientes puntos que
marcan una personalidad:

- Zapatos: El tipo de zapatos, calidad
y limpieza de los mismos hablan de una
persona. Un vendedor profesional debe
saber esto y cuidar sus zapatos con la
mayor dedicacion posible. Los zapatos
lustrados y limpios suman puntos a fa-
vor al momento del contacto visual.

k’ Consultora de empresas de seguridad y
capacitacion de vendedores.

ﬁ' Integrada por profesionales con mds de 20 anos
de trayectoria y experiencia.

- Uiias: El estado de las ufas, si estan
limpias, cortas o largas, siempre son ob-
servadas por el buen entrevistador.

- Cabello: El corte de pelo, el peinado
y el estado general del cabello también
habla de la personalidad. El cabello lar-
go, sucio y desprolijo muestra una ma-
nera de vivir que seguramente se refle-
jard en la actividad comercial del vende-
dor. El cabello del vendedor ird en con-
cordancia con el producto que este co-
mercialice.El pelo largo y desprolijo pue-
de ser de utilidad para el vendedor de
motos, por ejemplo. No va a estar rela-
cionado con un vendedor de seguridad
electrénica para Bancos o Instituciones
Financieras.

- Barba y bigote: El aspecto de la bar-
ba y del bigote también se toman en
cuenta al momento de la seleccién. La
comunicacién visual entre los seres hu-
manos, se facilita si no hay barreras.

- Puntualidad: Marca un aspectoimpor-
tante de todo profesional. Ser puntual re-
fleja compromiso y respeto por el tiempo
del otro.Si el vendedor llega tarde a las re-
uniones va a perder la confianza del clien-
te y las gestiones de ventas no resultardn
productivas. Una persona impuntual pier-
de credibilidad y generara desconfianza.La
puntualidad también refleja el buen ma-
nejo de los tiempos:el buen profesional de
ventas calcula y administra el tiempo para
sacar el mayor provecho del mismo. El
tiempo es escaso en la sociedad moderna
y hay muchas distracciones, que desvian
de los objetivos y no aportan a lograr ma-
yor productividad. El gerente comercial
sabe cdmo administrar el tiempo propio y
el de su equipo. Puntualidad también es
imagen. El vendedor, es la imagen de la
empresa, frente al cliente y la sociedad en
su conjunto.

Con la aparicion y difusion masiva de
las redes sociales en Internet, todo pro-
fesional debe cuidar la imagen. La linea
que divide lo laboral y lo privado es cada
vez mas pequena y la difusion de fotos,
videos u opiniones en Internet de un
vendedor o cualquier otro miembro de
una organizacién pueden perjudicar a
los objetivos del negocio. m

Si no posee los capitulos anteriores,
puede descargarlos todos desde:
www.rnds.com.ar

P
Pampa Marketing

Marketing y gestion de empresas

info@pampamarketing.com
www.pampamarketing.com
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* Cables para Portero e Intercomunicador » Cables para Instalacion Intema * Cable Coaxial de 75 Ohms

= Cables Telefonicos para Interior * Cable Exterior de Distribucién o Fachada = Cable UTP para Interior

* Cables Telefonicos Sublerraneos * Alambre de Bajada Telefonica * Cable UTP para exterior

» Cables Telefonicos Con Portante Liviano » Alambres para cruzada * Multiconductores Blindados

» Cables Telefénicos con Portante Pesado * Cable Coaxial de 50 Ohms * Cables para sistemas de incendio
« Especiales

\! / \* ,’/

P
TIPO MANUAL ! e I
* Facil manejo. ] . [
* Evita cacheo manual
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Sequros para 7
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. FJH da opcional.

|

TIPO PORTICO

* Alarma sonora y visual.
* Desplazable.

* Detecta todos los metales. |

* Sef ubicacion. |
* \grsion para armas. 1Zona

&

/_

&
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Electronica Aplicada S.R.L.

Peri 952 - C106BAAJ - Buenos Aires - Argentina - Tel: (5411) 4362-7079 / 7179 - Fax: (5411) 4362-7179
info@detectores,com.ar - www.detectores.com.ar
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Redaccién y Administraciéon
Yerbal 1932 Piso 5° Dto. C
(C1406GJT) Ciudad de Buenos Aires
Tel./Fax: (54 11) 4632-9119 (rotativas)
e-mail: info@rnds.com.ar

Pagina web: www.rnds.com.ar

Direccién Editorial
Claudio Alfano (Propietario)
Celular: (15) 5112-3085
editorial@rnds.com.ar
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Direccion Comercial
Néstor Lespi (Propietario)
Celular: (15) 5813-9890
comercial@rnds.com.ar

Atencion al Lector

Claudia Alvarez
lectores@rnds.com.ar
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Graciela Diego
admin@rnds.com.ar
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Claudia Ambesi
admin@rnds.com.ar

Diagramacion
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arte@rnds.com.ar
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Distribucion y Logistica
(capital, GBA e interior del pais)
Legroupe Servicios srl.
R.N.P.S.P. N° 670

(*) Externo
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Negocios de Seguridad® es una publicacion
bimestral sobre empresas, productos y servicios
de seguridad, distribuida entre instaladores,
integradc

yempi profesionalesdelrubro.
Negocios de Seguridad y rnds son marcas
registradas por Claudio Alfano y Nestor
Lespi S.H.
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cién expresa del editor. Articulos: se han
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informacién en la forma mas exacta y confia-
ble posible. El editor no asume responsabili-
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su utilizacion, las notas firmadas son de ex-
clusiva responsabilidad de sus autores, sin
que ello implique a la revista en su conteni-
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anunciantes

158 AdBioTek”
159 e-mail: info@adbiotek.com.ar
web: www.adbiotek.com.ar

82 ADC Alarmas del Centro
Tel./Fax: (0351) 489-3748
e-mail: info@alarmasdelcentro.com
web: www.alarmasdelcentro.com

166 ADV Technology S.R.L.
Tel./Fax: (54 11) 4782-6266
e-mail: info@advtechnology.com.ar
web: www.advtechnology.com.ar
198 AGS Conectores
Tel./Fax: (54 11) 5648-7118/9
e-mail: info@agsconectores.com.ar
web: www.agsconectores.com.ar

98 Alarmatic
Tel./Fax: (54 11) 4922-8266
e-mail: alarmatic@fibertel.com.ar

151 Alastor S.A.
Tel./Fax: (54 11) 4627-5600
fo@alastor.com.ar
web: www.alastor.com.ar

93 Aliara
Tel./Fax: (54 11) 4542-3050
e-mail: ventas@aliara.com
web: www.aliara.com

86 Alonso hnos.

Tel./Fax: (54 11) 4246-6869
administracion@alonsohnos.com
web: www.alonsohnos.com

194 Anicor Cables
Tel./Fax: (54 11) 4878-0923/24/25/26
e-mail: ventas@anicorcables.com.ar
web: www.anicorcables.com.ar

73 Anker
Tel./Fax: (54 11) 4139-9205
e-mail: info@anker.com.ar
web: www.anker.com.ar

91 Ar Control S.R.L.

Tel.: (54 11) 4523-8451
e-mail: ventas@arcontrol.com.ar
web: www.arcontrol.com.ar

102 ARG Seguridad

103 Tel.: (54 11) 4619-1691
e-mail: ventas@argseguridad.com
web: www.argseguridad.com

62 Avatec
Tel./Fax: (54 11) 4554-9997
e-mail: info@avatec.com.ar
web: www.avatec.com.ar

170 Axin
Tel.: (54 11) 4961-5405
e-mail: ventas@axin.com.ar
web: www.axin.com.ar
133 Backnology
Tel./Fax: (54 11) 5031-3310
e-mail: ventas@backnology.com.ar
web: www.backnology.com.ar
116 BCG
117 Tel./Fax: (54 11) 4308-0223
118 e-mail: info@bcgroup.com.ar
119 web: www.bcgroup.com.ar

14 Big Dipper

15 Tel./Fax: (54 11) 4627-4541
e-mail: ventas@bigdipper.com.ar
web: www.bigdipper.com.ar

154 Bio Card Tecnologia
155Tel./Fax: (54 11) 4701-4610
info@biocardtecnologia.com.ar
www.biocardtecnologia.com.ar
02BOSCH

03 Tel.: (54 11) 5295-4400

04 e-mail: sequridad@ar.bosch.com

05 web: www.boschsecurity.com.ar

65 Brickcom
Tel./Fax: (54 223) 3221-0309
e-mail: info@visionxip.com
www.brickcomargentina.com.ar

78 Bykom S.A.

Tel./Fax: (54 223) 495-8700
e-mail: info@bykom.com.ar
web: www.bykom.com.ar
199 Cable Network
Tel./Fax: (54 11) 4755-5200
e-mail: coaxiales@cablenetwork.net
web: www.cablenetwork.net
134 Centennial Electrénica
135Tel.:(54 11) 6777-6000
e-mail: centennial@getterson.com.ar
web: www.getterson.com
206 Cika Electrénica
Tel.: (54 11) 4522-5466
e-mail: cika@cika.com
web: www.cika.com
29 Continea S.R.L.
Tel.: (54 11) 4865-5141
e-mail: info@continea.com.ar
web: www.continea.com.ar

12 Dahua Technology Co. Ltd.

13 Tel./Fax: (86 571) 8768-8883
e-mail: overseas@dahuatech.com
web: www.dahuasecurity.com

209 Daz Conductores
Tel./Fax: (54 11) 4657-8888
e-mail: ventas@dazconductores.com.ar
web: www.dazconductores.com.ar

163 DCM Solution S.A.
Tel./Fax: (54 11) 4711-0458
e-mail: info@dcm.com.ar
web: www.dcm.com.ar
161 Defender
Tel./Fax: (54 11) 4361-5621
info@defenderseguridad.com.ar
www.defenderseguridad.com.ar
185 Detcon
Tel./Fax: (54 11) 4823-1221
e-mail: info@detcon.com.ar
web: www.detcon.com.ar
26 Dialer Alarmas
27 Tel./Fax: (54 11) 4932-8175
89 e-mail: ventas@dialer.com.ar
web: www.dialer.com.ar

5 Digifix

Tel./Fax: (54 11) 4303-3371
e-mail: digifix@digifix.com.ar
web: www.digifix.com.ar

31DMA S.R.L.

99 Tel./Fax: (0341) 486-0800

189 e-mail: info@dmasrl.com.ar

web: www.dmasrl.com.ar

46 Domonet
Tel./Fax: 0810-888-3666
marco.bonera@domonet.com.ar
web: www.domonet.com.ar

58 DRAMS Technology

59 Tel./Fax: (54 11) 4856-7141

61 e-mail: info@dramstechnology.com.ar

v PRV A S com.ar

178lsolse

179Tel.: (54 11) 4922-9162
e-mail: contacto@isolse.com.ar
web: www.isolse.com.ar

ine
(54 11) 4628-6290
ail: consultas@itponline.com.ar
web: www.itponline.com.ar
175 lwix
177 Tel.: (011) 15-6846-1671
e-mail: ventas@iwix.com.ar
web: www.iwix.com.ar
81 Keeper
Tel./Fax: (0351) 468-3200
e-mail: info@alarmaskeeper.com.ar
web: www.alarmaskeeper.com.ar
66 Kelcom
Tel./Fax: (54 11) 4361-0231
e-mail: contacto@kelcom.com.ar
web: www.kelcom.com.ar
169 Kymsa
Tel./Fax: (54 11) 4711-0212
e-mail: contacto@kymsa.com.ar
web: www.kymsa.com.ar
167 Lantrénica
Tel./Fax: (54 11) 5368-0503
e-mail: ventas@lantronica.com.ar
web: www.lantronica.com.ar
153 Larcon-Sia S.R.L.
Tel./Fax: (54 11) 4679-0034 / 35
e-mail: ventasba@larconsia.com

web: www.dramstechnology.com.ar

53 DVR Store

54 Tel./Fax: (54 11) 3535-2288

55 e-mail: info@dvr-store.com.ar
web: www.dvr-store.com.ar

71 DX-Control S.A.

Tel.: (54 11) 4647-2100
e-mail: dxcontrol@dxcontrol.com.ar
web: www.dxcontrol.com

42 ELCA Seguridad S.R.L.

43 Tel./Fax: (54 11) 4925-4102
e-mail: info@elcasrl.com.ar
web: www.elcasrl.com.ar

205 Electro Componentes
Tel./Fax: (54 11) 4375-3366
ventas@electrocomponentes.com
www.electrocomponentes.com

209 Electrénica Aplicada
Tel./Fax: (54 11) 4362-7079
e-mail: info@detectores.com.ar
web: www.detectores.com.ar

106 ElectroSistemas

107 Tel./Fax: (54 11) 4713-8899

ventas@electrosistemas.com.ar
web: www.electrosistemas.com.ar

207 Elko/Arrow Argentina
Tel./Fax: (54 11) 6777-3500
e-mail: ventas@elekonet.com
web: www.elekonet.com

141 Fergus Security
Tel./Fax: (54 11) 5235-9748
e-mail: info@cttsa.com.ar
web: www.fergussecurity.com.ar

126 Fiesa

127 Tel./Fax: (54 11) 4551-5100

129 e-mail: fiesa@fiesa.com.ar
web: www.fiesa.com.ar

182Fuego Red S.A.

183 Tel./Fax: (54 11) 4555-6464
e-mail: info@fuegored.com
web: www.fuegored.com

193 GCS S.A. - Lantrix
Tel./Fax: (54 11) 4014-0578
e-mail: info@lantrixgps.com
web: www.lantrixgps.com

10 GFM Electrénica

11 Tel./Fax: (54 11) 4298-4076
e-mail: ventas@gfm.com.ar
web: www.gfm.com.ar

94 Gonner
Tel./Fax: (54 11) 4674-0718
e-mail: ventas@gonner.com.ar
web: www.gonner.com.ar

190 GTE

191 Tel./Fax: (54 11) 4581-9182
e-mail: info@gtesrl.com.ar
web: www.gtesrl.com.ar

120HID

121 Tel./Fax: (54 11) 4855-5984
e-mail: smazzoni@hidcorp.com
web: www.hidcorp.com

49 IC Intracom Argentina
Tel./Fax: (54 11) 4574-0026
e-mail: ventas@intracom.com.ar
web: www.intracom.com.ar

69 Intelektron

211 Tel./Fax: (54 11) 4305-5600
e-mail: ventas@intelektron.com
web: www.intelektron.com

37 Intersec
Tel./Fax: (54 11) 4514-1400
e-mail: intersec@indexport.com.ar
web: www.seguriexpo.com.ar

171Irtec Automatismos SRL.
Tel./Fax: (54 11) 4717-2967
e-mail: info@irtec-arg.com.ar
web: www.irtec-arg.com.ar

web: www.larconsia.com
145 Laser Electronics S.R.L.
Tel./Fax: (54 11) 4763-9600
ventas@laserelectronics.com.ar
web: www.laserelectronics.com.ar
162 MASS S.A.
Tel./Fax: (54 11) 4581-2236
e-mail: mass@mass.com.ar
web: www.mass.com.ar
41 Matertel
Tel./Fax: (54 11) 4953-8000
e-mail: ventas@matertel.com.ar
web: www.matertel.com.ar
137 Microfast S.R.L.
Tel./Fax: (54 11) 4857-2190
e-mail: ventas@microfast.com.ar
web: www.microfast.com.ar
83 Monitora
Tel./Fax: (0351) 422-2822
comercial@monitoraseguridad.com.ar
web: www.monitoraseguridad.com.ar
79 monitoreo.com
Tel./Fax: (54 11) 4630-9090
e-mail: central@monitoreo.com.ar
web: www.monitoreo.com
95 Nagroz S.R.L.
Tel.: (54 11) 4912-1807 / 1897
e-mail: ventas@nagroz.com.ar
web: www.nagroz.com.ar
34 Nanocomm S.A.
35Tel.: (54 11) 4505-2224
nanocomm@nanocommweb.com
web: www.nanocommweb.com
101 Netpoint de Argentina
Tel.: (54 11) 4877-7100
gustavo.calanni@netpointar.com
web: www.netpointar.com
30 PPA Argentina
173 Tel./Fax: (54 11) 4566-3069
e-mail: info@ppa.com.ar
web: www.ppa.com.ar
143 Pronext
201 Tel./Fax: (54 11) 4958-7717
e-mail: info@pronext.com.ar
web: www.pronext.com.ar
168 Protexa
Tel.: (54 11) 4633-3538
e-mail: carlos.protexa@gmail.com
web: www.protexa.com.ar
122 Punto Control S.A.
123 Tel./Fax: (54 11) 4361-6006
e-mail: ventas@puntocontrol.com.ar
web: www.puntocontrol.com.ar
197 Quality Cables
Tel./Fax: (54 11) 4542-4589
e-mail: comercial@qualitycables.com.ar
web: www.qualitycables.com.ar
50 Radio Oeste
51 Tel./Fax: (54 11) 4641-3009
e-mail: info@radio-oeste.com
web: www.radio-oeste.com
47 RightKey
Tel./Fax: (54 11) 4773-0006
e-mail: info@rightkey.com
web: www.rightkey.com
202 Ristobat
Tel./Fax: (54 11) 4246-1778
ventas@bateriasristobatsrl.com.ar
web: www.ristobat-srl.com.ar
67 Safe Zone
Tel.: (54 11) 4713-3456
e-mail: info@safezone.com.ar
web: www.safezone.com.ar
157 Sage
Tel./Fax: (54 11) 4551-5202
e-mail: ventas@sage.com.ar
web: www.sage.com.ar

130 Security One
131 Tel./Fax: (54 11) 4555-1594
e-mail: info@securityone.com.ar
web: www.securityone.com.ar
149 Securtec
Tel./Fax: (54 11) 4308-6500
e-mail: securtec@securtec.com.ar
web: www.securtec.com.ar
142 SedeTech
Tel./Fax: (54 11) 4862-3100
e-mail: info@sedetech.com
web: www.sedetech.com
146 SEG
147 Tel./Fax: (54 11) 4730-4731
e-mail: info@seg.com.ar
web: www.seg.com.ar
16 Selnet
17 Tel./Fax: (54 11) 4943-9600
18 e-mail: info@selnet-sa.com.ar
19 web: www.selnet-sa.com.ar
38 SF Technology S.A.
39 Tel./Fax: (54 11) 4923-0240
165 e-mail: info@sf-technology.com
web: www.sf-technology.com
21 Simicro S.A.
22Tel./Fax: (54 11) 4857-0861
23 e-mail: ventas@simicro.com
187 web: www.simicro.com
75 Softguard
Tel./Fax: (54 11) 4136-3000
e-mail: info@softdemonitoreo.com
web: www.softdemonitoreo.com
74 SPS
Tel./Fax: (54 11) 4639-2409
directivas@sistemasps.com.ar
web: www.sistemasps.com.ar
109 Starx Security
a Tel/Fax: (54 11) 4433-6500
113 e-mail: ventas@starx.com.ar
web: www.starx.com.ar
186 System Sensor Latin América
Tel./Fax: (54 11) 4324-1909
systemsensorla@systemsensor.com
web: www.sistemsensor.com
85 Takex
Tel./Fax: (54 11) 4305-8436
e-mail:bholowczak@hotmail.com.ar
web: www.takex.com
33 Target
Tel./Fax: (0261) 424-0021
e-mail: info@alessicom.ar
web: www.alessicom.ar
96 Tecnitotal
Tel./Fax: (54 11) 4697-7900
e-mail: tecnitotal@ciudad.com.ar
web: www.tecnitotal.com.ar
90 Tecnoalarma
Tel./Fax: (54 11) 4774-3333
e-mail: info@tecnoalarma.com.ar
web: www.tecnoalarma.com.ar
06 Tecnologia en Seguridad
07 Tel./Fax: (54 11) 5238-5553
08 info@tecnologiaenseguridad.com
09 www.tecnologiaenseguridad.com
150 Tecnosoportes
Tel./Fax: (54 11) 4683-0836
ventas@tecnosoportes.com.ar
web: www.tecnosoportes.com.ar
174 Tekhnosur S.A.
Tel./Fax: (54 11) 4791-3200
e-mail: comercial@tekhnosur.com
web: www.tekhnosur.com
114 Tellexpress
115Tel./Fax: (54 11) 4852-1333
e-mail: info@tellexpress.com.ar
web: www.tellexpress.com.ar
195 Trendtek s.r.l.
Tel./Fax: (54 11) 4574-4416
e-mail: info@trend-tek.com
web: www.trend-tek.com

Tel./Fax: (54 11) 4580-2050
e-mail: info@tdsintl.com
web: www.tdsintl.com
105 TWH Electrénica
Tel./Fax: (54 11) 4281-9731
compras@tecnowarehouse.com.ar
web: www.tecnowarehouse.com.ar
97 Valls S.A.
Tel./Fax: (54 11) 4302-3320
ventas@cercoselectricosdeseguridad.com
www.cercoselectricosdeseguridad.com
203 Virtualtec
e-mail: info@virtec.com.ar
web: www.virtec.com.ar
63 VisionxIP
Tel./Fax: (54 11) 3221-0309
e-mail: info@visionxip.com
web: www.visionxip.com
70 WirelessNet
Tel./Fax: (54 11) 4647-2100
info@carrierdemonitoreo.com.ar
www.carrierdemonitoreo.com.ar
87 X-tend
Tel./Fax: (54 11) 5777-6087
info@xtend.com.ar
www.xtend.com.ar

Si Usted desea asesorarse sobre los innumerables beneficios de anunciar en Negocios de Seguridad®
por favor contactenos de lunes a viernes de 9 a 18 al (54 11) 4632.9119


http://www.cemara.org.ar/
http://www.casel.org.ar/
http://www.rnds.com.ar/
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Nuevo rango de Detectores
inmunes a mascotas
con Imagen Quad

SWAN DT-1000

Detector infrarrojo pasivo y microondas
Rango de deteccion 15x15 90°

Pir antimascota 15/25kg.

Seric EDS

Detectores para exterior

SYSTEMS

SWAN QUAD

Detector PIR Quad digital

Compensacion de temperatura bidireccional
Inmunidad a mascotas hasta 25 kg.
Cobertura: 15x15 mis / 90°

SWAN PGB
Detectores PIR
rotura de vidrio y choque

SWAN 2000 AM

Detector infrarrojo pasivo y
microondas anti enmascaramiento
Rango de deteccion 15x15 90°
Antimasking a 40cm/80cm regulable

EDS 3000-TRIO

Sensor para exteriores con

PIR Quad y microondas

Coberiura ajustable entre 90°y 180°
Opfica y electrénica sellada
Antienmascaramiento

Salida de relé de tiempo ajustable
Potente filtro de luz solar y luz blanca
Inmunidad a emisiones RF
Antimascota hasta 40Kg.
Microondas banda K

EDS 2000-DUO

Sensor para exteriores con

PIR Quad y microondas banda-K
Banda K (24.125GHZ)

Doble Tamper

ympensacion de temperatura




Representante
exclusivo de

MEMOCAM - ZORRO Series

Camara encubierta, DVR, video detector de movimiento
y un sensor camuflado en una carcasa ultra delgada.
Capacidad de comunicacion, incluyendo

horarios y notificacion de alarma.

Puede almacenar en una tarjeta SD mini

verificacion de evidencia visual.

Esta provisto de un adaptador (4.5 metros de cable),
soporte giratorio de montaje,

tarjeta miniSD y control remoto infrarrojo.

FW-GBDG

Sensor de vibracion y detector
de rotura de vidrios inaldmbrico
Posee magnético inalambrico

FW-FLOOD

Detector inalambrico
de inundacion

FW-VIB
Sensor inalambrico
de vibracion/choque

FW-SWAN
Detector PIR digital
inalambrico antimascotas
Antimascotas 15/25kg.
Cobertura 15x15 907

FW-SMOKE

riabaa S STARX
8 Imts de diametro 7 §T

SECURITY SYSTEMS

Aranguren 928 (esq. Neuquén) - C1405CRT, C.A.B.A.
tel.: 4433-6500 - ventas@starx.com.ar - www.starx.com.ar



.. INTEGRACION TOTAL

~  para el Control de Accesos

Puertas
Motorizadas

Huella

Digital BASE DE DATOS
Unificada

&

Control de Accesos

O)

Tarjetas
Inteligentes

Barreras
Vehiculares

p— Molinetes
.-—"'f \..'_ g

Control de Tiempo
y Asistencia

Tarjetas de
Proximidad

Geometria = frcid
de Mana rsonalizacion
Mano ' de Tarjetas

Control de M’I&itas]

> Integracion Total de Equipos y Sistemas. Unificacion de Bases de Datos.
> Excelente Servicio Postventa y Mesa de Ayuda On-Line Permanente.
> Amplia Red de Distribuidores en Todo el Pais.

-
Las necesidades y exigencias en Control de Acceso han avanzado y nosotros con ellas. [ !
Nuestros 18 anos de trabajo en el rubro, nos dan la Experiencia, Solidez y Trayectoria 1. |
gue nos permiten seguir ofreciendo siempre la Mejor Opcidn. intelektron

Solis 1225 (C1134ADA) - C.A.B.A. - Argentina - Tel./Fax: (+54-11) 4305-5600 - www.intelektron.com - ventas@intelektron.com




SERVIDOR WEB INTERNO - Monitoreo en tiempo real

Antipassback - Integracién con Video - Alarma via e-mail

Control de acceso

Una pusrta entrada-salida o 2 pueras antrada - Hasta B puartas por controlador agregando mddulos BF-50 - Antipassback local v global con resat programabbe
- Entrada para boton REX de apertura manual - Hasta 50 credenciales para liDeracion por emergencia accesos - 12 ZT de libaracitn automadlica de accesos
5 modos diferentes de autenticacion de usuano - Campanbibidad con
AL

consm Tra |i|||‘;'|iJ
lectores Wiegand 26/34 bits -
ra; 1 -

B5.535 sequndos =T

R0

Sensor

PCT-100

IPE5 apto intemperie
Tarjeta y pin

20000 usuarios
60000 registros
Lector interno E
Lector adicional S

Categoria da administrados, supanasor y usuano para gastson -
255 rangos de tiempa/ 120 ZT/255 grupos (B
npo de disparo de alarma; 0 - 600 58
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