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Noticias Bosch

Afio 8 - N° 47 - Abril 2012

Control integral

a través de una vista sinoptica extendida

Software para conferencias DCN

Bosch Sistemas de Seguridad ha mejora-
do su software de control para su Red
Digital de Congresos (DCN) y Sistemas
de Conferencia con un nuevo modulo de
interpretacion simultanea ofreciendo una
mayor funcionalidad.

El software de conferencia cuenta con una
avanzada interfaz de usuario intuitiva, que
mejora de forma significativa la versatilidad
y facilidad de uso de los sistemas DCN Next
Generation y los sistemas inalambricos DCN.
Su interfase cuenta con poderosas opciones
para aumentar la ergonomia de creacién y
gestion de reuniones, asegurando que se
ejecuten de la mejor manera posible.

Con la introduccién del nuevo médulo de in-
terpretacion simultanea, se amplio la fun-
cionalidad para incluir unidades de intér-
prete en la vista sindptica. Cada unidad de
intérprete se puede configurar facilmente de
manera remota por el operador y visuali-
zarse en el monitor de la computadora. Es-
to permite monitorear de manera remota la
actividad del intérprete y controlar cada mi-
crofono con soélo hacer click en el icono
apropiado. Las opciones de control permi-
ten encender o apagar remotamente los mi-
créfonos de los intérpretes durante una se-
sion, asi como ajustar la sensibilidad de los
mismos para establecer los niveles de voz.
El nuevo software incluye también un in-
dicador de “speak-slowly” en la vista si-
noptica, permitiendo al intérprete alertar
al orador para que hable mas despacio en
caso necesario. Adicionalmente, se in-
corporé una funcién de ayuda en la vista
sindptica tanto para las unidades de in-
térprete como para las unidades de dele-
gado, permitiéndoles solicitar ayuda del
operador si existiera algun problema.
Cabe resaltar, que el nuevo software también
es compatible con Windows 7 a través de

una moderna interfase de usuario optimizada
para el control de pantalla sensible al tacto,
permitiendo que la gestion del sistema en

 Las unidades de intérprete pueden ser
completamente configuradas remota-
mente por el operador, incluyendo su
sensibilidad.

* Nuevos indicadores “speak-slowly” y
“help” disponibles en la vista sinéptica.

tiempo real, sea lo més intuitivo posible.
Por otra parte, con las nuevas mejoras, el
cuadro sinéptico ahora ofrece un resumen
completo de la actividad dentro de la sala de
conferencias, incluyendo las unidades de
intérprete que estan en funcionamiento, el
canal de idioma elegido, el delegado que es-
ta hablando y qué delegados estén en la lis-
ta de peticion de palabra.

Asi como la version previa, el programa vie-
ne como un paquete modular, lo que sig-
nifica que los clientes solo pagan por las
funcionalidades que necesitan.



Bosch extiende

su linea de megafonia y alarma por voz

Plena Easy Line

Bosch Sistemas de Seguridad reciente-
mente ha expandido su linea Plena Easy Li-
ne con tres mezcladores/amplificadores.
Disponibles en versiones de 60, 120 y 240
Watts, las nuevas unidades Plena Eco-
nomy cuentan con 5 entradas, incluyendo
cuatro mic/line y una para musica am-
biental, proporcionando gran variedad de
soluciones practicas para voceo y repro-
duccién de musica.

Estos equipos estan diseflados para usar-
se "plug & play" y cuentan con una interfa-
se de usuario amigable, limitadores fisicos
para prevenir cambios accidentales en con-
troles, asi como también etiquetas estandar
para las entradas. Por otra parte, la gran va-
riedad de conexiones en el panel poste-
rior permiten una gran flexibilidad.

La seccion de mezcla cuenta con ecuali-
zadores para agudos y graves, los cuales
son facilmente ajustados con el simple
giro de una perilla. Ademas, un limitador
interno previene sobrecargas de la sefal

de salida del amplificador.

El sistema puede dar prioridad automati-
ca a los anuncios sobre las llamadas y la
musica. Ademas, los amplificadores tienen
una salida independiente de 70V/100V de
s6lo llamado, para acceder independien-
temente a areas donde sélo se requieren
anuncios de prioridad. La salida de sélo lla-
mado puede ser usada también para la in-
hibicién remota del control de volumen.
La funcionalidad de los nuevos amplifica-
dores/mezcladores Plena Economy puede
ser mayor aun adicionando equipos Plena
Solutions tales como: gestor de mensajes,
reproductor DVD/CD y sintonizador, tem-

porizador, supresor de retroalimentacion,
entre muchos otros equipos Bosch.

Esta ampliacion de la linea de productos
Plena Easy Line significa que Bosch pue-
de ofrecer soluciones de megafonia de
alta calidad y faciles de usar para aplica-
ciones tales como: tiendas, restaurantes,
pequefos negocios, oficinas y escuelas.
Aunque estéa dirigido a mercados que bus-
can un menor costo, Plena Economy es un
sistema profesional que mantiene los mis-
mos estandares de calidad que caracteri-
zan a otros sistemas de megafonia y mu-
sica ambiental de Bosch. Cuenta con 3
afos de garantia.

* Multiples entradas que ofrecen gran variedad de soluciones.

* Ecualizador de dos bandas.

 Panel frontal facil de usar con indicadores de rango de operacién 6ptima y solu-

cion de etiquetado.

 Salida independiente para anuncio y funcién de anulacion de volumen.



MNoticias Bosch de Seguridad Electrinica

Capacitaciones Online 2012

Bosch Sistemas de Seguridad presenta su Calendario de Capacitaciones Online 2012

Para Bosch Sistemas de Seguridad, la for-
macion es una parte esencial del enfoque
global de la atencioén al cliente y su satis-
faccion. Por eso, durante 2012, la com-
pafia estara dictando mas de 30 capaci-
taciones de Sistemas de Seguridad y Au-
dio Profesional a través de la herramien-
ta Webinar, la cual permite la capacita-
cién remota.

Dichas capacitaciones permiten interactuar
con el docente en tiempo real, ademas de ad-
quirir conocimiento de distintos productos de
Bosch, a partir de diferentes instrumentos, co-
mo videos, documentos y presentaciones,
que facilitan el proceso de aprendizaje.
Para acceder a los cursos online, los usua-

Advantage Line

rios deberan inscribirse previamente para lue-
go recibir las instrucciones de acceso a la sa-
la virtual. El Gnico requisito para participar
es disponer de una computadora conecta-
da a Internet, con audio y micréfono.
Alguno de los cursos que se dictaran du-
rante este afio seran: Tipos de Altavoces y
sus complicaciones, el Nuevo Sistema de In-
tercom Wi-Fi Multi-Canal, Expandiendo el In-
tercom para Sistemas Moviles (iPad, iPho-
ne & PC), Equipos a Prueba de Explosion,
Headsets para Aviacion y Panel de deteccion
de incendio FPD7024, entre otros.

Para mas informacion, ingrese a la seccion
Capacitaciones Online en:
www.boschsecurity.com.ar

Bosch extiende su portafolio de video con productos disefiados para pequefias y medianas aplicaciones

Bosch Sistemas de Seguridad introduce, por
primera vez, productos disefiados para pe-
quefas y medianas aplicaciones, ideales pa-
ra vigilancia las 24 horas del dia. Se trata de
una completa gama de camaras, incluyendo
mini domos interiores y exteriores, domos con
infrarrojo integrados y camaras Bullet, ademés
de la nueva camara discreta tamafo lapiz la-
bial, camaras IP y domos.

Es importante destacar que los usuarios fi-
nales obtendran la misma calidad y confia-
bilidad presente en productos para proyectos
de mayor envergadura.

“Estos nuevos productos de seguridad marcan
una nueva direccion para Bosch” explica Gert
van Iperen, Presidente de Bosch Sistemas de
Seguridad. “Estamos ofreciendo a nuestros
clientes una gama de productos que se adap-

ta perfectamente a los requisitos de las apli-
caciones de tamafio pequefio a mediano™.

Todos los equipos, desde su disefio externo
hasta los intuitivos software de gestion, se han
disefiado teniendo en cuenta su facilidad de
instalacion y fiabilidad. Los instaladores pue-
den configurarlos réapidamente, sin necesidad
de formacion adicional, y su funcionamiento
es extremadamente sencillo para los usuarios.



Soluciones Integrales
Sistemas de Seguridad y Comunicacion
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Recintos seguros y bien comunicados. Nuestros Sistemas de Seguridad y
Comunicacion protegen bienes y personas alrededor de todo el mundo. Son faciles @ BOSCH
de instalar y de alta confiabilidad. Estan presentes en espacios comerciales,

restaurantes, hoteles, bancos, edificios publicos, centros de congresos, teatros,
estadios, salas de conciertos, entre otros. Trabajamos cada dia para asegurar el
liderazgo tecnoldgico de nuestros productos. Por estas razones, Bosch es la mejor

opcion en sistemas integrales de Seguridad y Comunicacion. Para mas informacion,
ingrese a: www.boschsecurity.com.ar

Innovacion paratu vida




Grabacion de 20 Camaras
cumplimentando Normativas
BCRA con 2 anos de Garantia

FRISTICAS NZIinux Rl

* Monitoreo de hasta 20 camaras analdgicas y/o IP
en un mismo sistema

* 25 Cuadros en 4 CIF en todas las camaras (PAL)
hasta 20 canales de audio

* 5tamanos de grabacion y visualizacion configurables
por camara Max. 4CIF (704 x 576 pix.)

* Compresion H264

* Sitio Web 2.0 con todas las opciones
disponibles (visualizacion y configuracion remota)

* Completa Consola de Monitoreo para multiples DVR
con vistas, e-maps, multiplataforma

* Poderoso Motor de bulsqueda de video almacenado

* Busqueda inteligente de video

o "ﬁ * Configuracién avanzada y Log de auditoria de usuarios
,ffig\‘ﬁ_\ R e
) \ Y .‘:, - atc oge ectronico
- e T o P
e * TCP-IP Configuracion de maximo de

ancho de banda utilizable

* Gabinete reforzado, protegido por llave, con
LCD de estado y alertas.

* Dos anos de garantia

N=LUINWSL
series
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Nuevo DVR NZLinuxRT especialmente desarrollado

para Entidades Bancarias y Financieras, con modelos

de 8, 16 y 20 camaras y de 2 a 12 terabytes, para acompanar
el crecimiento y adecuacion de nuestros clientes,
cumpliendo con las normativas A3390, A5120 y A5136.

tecnologia en seguridad

la evolucion natural

ceee o tecnologia en seguridad s.r.l.

Bulnes 439 - C1176ABG

Capital Federal - Argentina
Tel/Fax: (00 54) 11 5238-5553 /54 /58 / 59

info@tecnologiaenseguridad.com
www.tecnologiaenseguridad.com

T
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DVR PARA BANCOS Y ENTIDADES FINANCIEHAS
[RTJ@ CINUD

series

Servidor de CCTV Irstelmenta!ntegfadﬂen fedes

FRODUCTD ARGENTIND

Plataforma Linux
Cumple Normas A3390,A5120 y A51 36 BCRA
Modelos de 8,16 y 20 camaras :
25 cuadros en 4 cif en todas las camaras (PAL)
Un canal de audio por camara

Acceso web full 100%

Consola de monitoreo multiequipo
Almacenamiento 2 terabytes (ampliable a 12
terabytes)

Busqueda inteligente de video

Compresion H264

Sistemas de monitoreo y grabacion digital
de video (CCTV).

Alarmas: sonoras, disuasivas, via mail , por SMS. | EVOIUCION Ndl
Control de acceso, con identificacién y clasificacion

de permisos.

Deteccion de incendios.

tecnologia en sequridad

Cercos perimetrales electronicos.

Sistemas de control de rondas y protocolos de
vigilancia fisica.

Consultoria en seguridad y proyectos a medida.
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.y DVR PARA COUNTRIES Y BARRIOS CEHRADOS
Ij\\_r,l@ CINUD

series / FRODUCTD ARGENTIND

Servidor de CCTV Irstehgeme!ntegfadﬂenﬂedas N

Plataforma Linux :
25 cuadros en 4 cif en todas las cdmaras (PAL)
Un canal de audio por camara

Enlace con sistemas de control de acceso
Consola de monitoreo multiequipo
Almacenamiento 2 terabytes (ampliable a 12
terabytes)

Equipos Hibridos (camaras analogicas / IP)

tecnologia en sequridad

tecnologia en seguridad s.r.l.

Bulnes 439 - C1176ABG
Capital Federal - Argentina
Tel/Fax: (00 54) 11 5238-5553 /54 /58 / 59

info@tecnologiaenseguridad.com
www.tecnologiaenseguridad.com
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DVR

SK2000S/53

Soporta de 1 0 16 Canoles de video por ploca
100 Cwadres por segunde por ploc

1 Canal de Audia por PC

Expendible hasta 14 conales 200 (PS
Seporta y tontrala Demas [PTT RS485)
Soparta PSTN, ISDN, ADSL, LAN

y tonexiones Infernat

Resolwign 7687576 (PAL) y 640480 (NTSC)
SOLO 5K 2000 53:

Plooa B tonoles do vides 200 CFS (Tiempo Real)
Expendible o 16 Conales 400 (P5

CAMARAS .
?*-.---;__:f
L S
\ JU
TXN-C218 TEN-6131

(amarn estomco Extesior Camara doemo Inserior

el futuro esta de nuestro lado

Funcién Kight viskon outomdtise
24 iluminadores infrarrojos

CCD Calor 1/3 / 420 TWL

0.1 Lox (0 lux con leds) | 12¥CC

Coplor digiol Dia/Modhe
CC0 Cobar 1/3

420TVL / 1. Lex / 12WCC
Soporte para feche o pared

SK 2000 FB

Soporta de 1 0 4 Conales de video por ploco
50 Cundros por segunda par plom
Expondible hasta 16 (anales 200 (F5
Soporta y tontrolo Domos (PTI RS485)
Soparto PSTH, ISDH, ADSL, LAN

¥ tenexiones [mernet

Resslucién 3204240 / 3570288 | G40X480

SK 2000 F

Soporta de 1 o4 Canales de video por ploca
25 Cuadros por sequnda por placa

1 Comal de oudio por PC
Exponddible hevto 16 canoles 100 CP5
Soporta y contrala Domes (PTZ RS4E5)
Sopocta PSTN, 1SN, ADSL, LAN

¥ toneziones Inlerme!
Resobutibn 7687575 (PAL) y 640°480 [NTSC)

NUEVA LINEA DE CAMARAS Y DOMOS

il

siwe
-

"

"

NUEVA LINEA DE DVR STAND ALONE

TXN-6151 5
Camara Pinhole interior 5
Leate Imm de digmetro | % Fazi o,
(0D Cotor 14 = ;—_‘______ e

420 TVL /0.4 Lux £ 12 VCC

S JK 808
INALAMBRICAS : WIF 007 SK/ WF 1500 SK
Camora CMOS Color - BN Transmisor | Receptor de 150 y 1500 mi
Resoluciom 350 TWL Colog / B/N - NTSC [ PAL
Hlumireociom Minima 1 lux Maz, 200 mis (WF 007 SK)
lluminocitn Enfrarroja Hesto 5 mis {Salo B/H) M 1000 mes (WF 1500 5K}
CAMARAS PROFESIONALES

(L0 Codor 14
420 TYL /0.1 Lux / 12 ¥CC

Max. 1000 m
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Central micreprocesndn de 4 zona:

Central & zonos mizropr. |/ Automatizozian Central 2 zonas microprocesoda Actirac. Porciel o Tokal / forsa de: Comunicodor Digital pora
Unmador febeltnico / Zones Inalambricas Activor. Parcial / Memaria Disp. Aufivac-Desodivac. sonoro progr. Monitorea CID / UPEDOWNLOAD /
2 ronas temparizadas progromokles, Para tualgquier Central

Sonorizacion

»
DETECTORES BARRERAS
B |NFRARRDIOS _ INFRARROJAS
Cobleados e inalémbricos _— Doble hoz | Exterior
Doble Temaobogin 25-50- 75 - 100 - 150 més,
™a
Transmisos 4 conales Microproc
C4digo programable
= desde los toclos

.

Recepter Autocodigo Micraproc. Recepror Autocddigo Micropred
2 Conales / Solido Relay 4 Conales / Solida Rebay INFRARRDJAS
Misttiples boces | Exterior
Cobumnes de 4, 8 y 12 hoces
en 20y 80 mirs.

www.glm,com.ar

BK& VM -+820
Bawjablc L o Centrod Telefonico opta

para pequenns empresas

S5an Buenaventura 101 (B1833A0C)

Turdera - Buenos Aires - Argéntina

011, 4298, 4076 /011 . 4293 . 7653




HIK VISI (AN onar

[ mfd’
DVR U T T

B O AS CRETTALES DS-7300 HVI-ST  __ : Serie DS-9100 HFIXX
DS-7300 HFI -xx ¢ | Serie DS-9000 HFI-XX « Serie DS-9100 HDI-XX

NVR —

VIDEO GRABADORAS DE RED D5-7604NI-5 v Serie D5-9500 NI-5 « Serie D5-9600 NI-5

Onvie  OnviF
% PsSIA 2

HD =

5 IVMS-4000 ;
D) T g B Qs (650
DS-2CD883-E =1, Iusooo VL

DS-2CD8153-E DS-2CC1192P-A

Camara Color IP Escanco Prograsivo

Saensor 1/2.5" CMOS 5 MEGAPIXEL 2560=1920 Camara IP 2 MEGAPINEL Camara Color de Alta Resolucion

Sensibilidad 0,5 Lux | Din/Nocha por IR Sensor 113" M12 | H.264 Sensor CCD 1/3 Sony SuparHAD Il

Tarjeta SDISDHC | Dual Stream Resolucién 1600x1200 | 12,5 fps HDT720 Resolucién de 650 TV lineas

Detaccion de Movimianto | Antiflicker | e-PTZ Sensibilidad 0,1 Lux | Lenie de 4mm Wide Dinamic Range | Reduccion Ruido Digital
Audio | Alarma ePTZ | Micréfono y Parlants Incorporndos BLC Avanzado y AGC | lluminacion Min: 0.1 Lux
POE - Alimentacion por cabe UTP POE - Alimentacion por cable UTP Control de distancia de CCD

a DS-2AF1-714

Domo mavil con LEDs IR

Zoom 123 | S3ensor 1/4=

Conmutacién mecanica

Resoluchkbn: 480 Color 520 BIN

Optica 3,84 - 88,4 mm

Sonsibilidad: 0,2 lux Color, 0 lux con IR
Pan: 3607 continuo Tilt: -10 a 30° (autoflip)
LEDs IR ajuste automatico 80 m de alcance GARANT'A
AGC | AWB | ATW | BLC

Allmentacion: 24VAC 34

HIKVISION
MASTER DISTRIBUTOR

C F H Av. de los incas 4154 | C.A.B.A. | TeleFax. 11 4551.5100 | recepcion@fiesa.com.ar T
m.,.!m Foed b Uidlbonos en WWW.FIESA.COM.AR A
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Compatible con Centrales

MAGELLAN EVO

S PECTRA

El médulo TM40 le permite controlar las funciones de
su sistema de seguridad a través de su interfaz de
pantalla tactil.

Es compatible con las centrales Paradox SP, MG y
EVO, la solucion en disefio y tecnologia perfecta
desde hogares hasta industrias. Incluye muchas
funciones utiles, tales como ranura para tarjeta de
memoria externa SD, etiquetas y traduccion
personalizada, y una entrada de zona/temperatura. El
TM40 tambien soporta hasta 32 planos de piso
{opcional), y modo de anunciador (opcional), que
permite al usuario ver el estado de hasta ocho
particiones y 192 zonas. Pantalla tactil con colores
brillantes, disefio compacto, vistas de plantas, las
mejores prestaciones y compatibilidad con todas las
centrales... un teclado tnicol

Av. de los incas 4154 | C.A.B.A. | TeleFax. 11 4551.5100 | recepcion@fiesa.com.ar @ ‘F i

Ll fermad e WWIW.FIESA.COM.AR

HOGAR | COMERCIO | INDUSTRIA

PLATEADO | NEGRO | BLANCO

SrEERIDAD CidCiRONICE



p 4| ACTi

Connecting Vision

Cdmaras IP
Alta Resolucion
H.264

MERCADERIA PARA ENTREGA INMEDIATA

~

TCM-1231 A

= Cmaos de 1/3% con escaneo progresivo

* Funcian Dia / Noche con filtro infrarrojo removible

Huminacion minima 0 Lux con Led infrarmojos
encendidos

Lente Megapixel Varifocal incorporado

* Compresiones H.264, MPEG-4, MIPEG seleccionables

con dos streaming

* Audio bidireccional

* [Deteccion de movimiento por video

Entrada y salida digital

Rango dinamico amplio (WDR)

Gabinete para Intemperie Norma IP-66

= Alimentacidn PoE Clase 312 VCC

*

TCM-6630 A

* Doma con movimientos de alta velocidad con CCD
de 1/4° Hitachi con barrido entrelazado

Funcidn Dia / Noche con filtro infrarrojo removible

lluminacién minima 0.01 Lux a F1.4

LZoom aptico de 35X

Velocidad horizontal de hasta 4005

Rango de barrido horizontal de 0° A 360°

Range de barrido vertical de -10°a 1009

-

TCM-5611 A
= CMOS de 1/3% con escaneo progresivo
= Funcldn Dia £ Noche con filtro Infrarojo removible
lluminacidn minima de 0.05 Lux a F1.0
Lente Megapixe| de 4,2 mm incorporado
= Compresiones H264, MPEG-4, MIPEG seleccionables
con dos streaming
* Audio bidireccional
+ Detecclén de movimiento por video
* Entrada y salida digital
* Rango dindmico amplio (WDR)
+ Alimentacion PoE Clase 3/12 VCC

TCM-3511

« CMOS de 1/37 con escaneo progresivo

« Funcidn Dia / Noche con filtro infrarrojo
remavible

« |luminackén minima O Lux con Leds
Infrarmajos encendidos

+ Lente Megapixel Varifocal incorporado

* Compresiones H.264, MPEG-4, MIPEG
selecclonables con dos streaming

.‘ » Audio bidireccional

« Deteccion de movimiento poar video

« Rango dindmice amplio (WDR)

= Alimentacion PoE Clase 3/12 VCC

<4 TCM-4201

« CMOS de 1/3" con escaneo progresivo
s lluminacién minima 0.5 Lux a F1.0
Lente Megapixel Varifocal de 4.2 mm
Incorparado
» Compresiones H.264, MPEG-4, MIPEG
seleccionables con dos streaming

* Resolucidn Full D1 a 25 cps = » Audio bidireccional
» Comprasidn MPEG-4 ASP = Deteccion de movimienio por video
* Deteccidn de movimiento par video i « Sensar infrarrojo pasivo Incorporadao
* Rango dindmico amplio {WDR) = Alimentacion PokE Clase 35112 VCC
* Salida de video andloga de 540 TV lineas
* Gabinete apto Intempere Narma IP-66
Getterson Argentina 5.A.1.C. desde 1963
‘ . Av. Corrientes 3240 / C1193AAR / Buenos Aires / Argentina
tel. (54-11) 6777-6000 / fax: (54-11) 6777-6006 Distribuidor y
DIVISION SEGURIDAD DE hiperseg@getterson.com.ar / www.getterson.com.ar Soporte Oficial
GETTER&??ERESENTINA de toda
1

la linea ACTI



ANVIZ es lider Invent - Trust
mundial

en soluciones
integrales en
control de acceso
e identidad.

Serie EP300

Tecnologia de alta velocidad a 300 MHz con
precesador BioMano VIO de algoritmo para
deteccion exacta y precisa de Huellas
Dactilares, Con carcasa de nueva generacién,
construida especificamente para resistencia a
la intemperie de agua y polve. Posee conexion
LS8 Plug & Play y TCP [ IP para integracion en
Red. Con una bateria de litio de gran poder,
capacidad y duracion. Disefio exclusive y
preciso de posiclonamiento dactilar.

0A3000 - Terminal lectora de

Proteccion completa

a traves de Huella dactilar
OA3000 es un verdaders avance de Anviz en
SO&W&I'E }f' ha rdware terminales biometricas de identificacion personal,
: ' e integrande plenamente huellas dacrilares, RFID,
. carmara, Wifi, GPRS con tecnologia multimedia. Su
con IECHD|Gg|a blome“ ICa pantalla LCD de excelente é;ar TFT de 7

s nk ulgadas, funciona con un procesador Samsu

de alta precision que 00 Mtz ARMS de aa velocidad. & OAIOOD s¢
. puede ademis utilizar en todos aquellos lugares
pern‘"[e una donde se requiere identificacion de huellas

dactilares, sobre todo en grandes empresas e
instituciones pablicas, asi como en lugares donde

identificacion segura. 4. 00kch o 26 e de saquridid.
Variedad de modelos
para distintas
necesidades de control

OA99 - Lector USB de huella dactilar

Pequefio en tamafio, Grande en el rendimiento.
OATY es un lector USB disedado para usar como
terminales de enrrolamiento de huellas dactilares.
Utiliza esciner optico, que es totalmente a prueba de
rayones, irrompible y de alta duracion. Este lector
utiliza la zona azul (una luz estable en el espectro)
como luz de fondo. La imagen generada coincide
totalmente con la real. Preciso y excelente es anti-

interferencias Mo permite incidencia y la presencia
de huellas dactilares latentes anteriores.

de acceso, de horario,
indentidad personal,
seguridad corporativa.

CE F@ VF30 - Control de Acceso de triple

ISO RoHS validacion: Huella, Tarjeta y Cédigo Pin
F001 coHsuANT

VF30 es un Lector de Huella Digital con Contrel de Acceso por
horario, en un sistema integrado, desarrollado para pequefias y
medianas empresas. |dentificacién de huellas dactilares, RFID, alarma,
horario y funciones de control de acceso, etc. aportande calidad y
excelente disefio. Admite 2000 huellas digitales y 50.000 registros.
Conexion TCPAPR

DIVISION 5EGURIDAD DE

GETTERSON ARGENTINA
DESDE 1963

Getterson Argentina S.A.LC.
Av. Corrientes 3240 / C1193AAR / Buenas Aires / Argentina
tel, (54-11) 6777-6000 / fax: (54-11) 6777-6006
hiperseg@&getterson.com.ar / www.getterson.com.ar

T5 PRO - Lector de tarjeta Dactilar

Perfecta integracion con el sistema de control de acceso. T5
es una innovador Lector de tarjeta de huellas digitales que se
integra completamente bajo la tecnologia de radiofrecuencia.
El disefio compacto hace que sea adecuado para la
instalacion en puertas de entrada. El T5 PRO tiene salida
Wiegand estindar para conectarse sin problemas con los
controladores de acceso. TS5 PRO  puede actualizar
ficiimente las lectores de tarjetas existentes para un mayer
Cﬂﬂﬂr_gg-ﬁ . nivel de seguridad de huelia digital y tarjeta. Admite |.000
ok AC huellas digitales y 50.0000 registros, Conexién TCPAP.




, Nueva oportunidad
Video para su negocio!!! @ LG
Conferencia Incorpore un nuevo producto

a su portafolio comercial

Una moderna solucion de negocios desarrollada para lograr
una comunicacion inmediata, simple y conveniente.

Su empresa necesita un LG VCS

Diferenciados por su sencilla configuracion, poseen una Interfaz de usuario simple, tamano compacto con
un micréfono interno y parlante incorporado. La optimizacion del producto se debe a su gran compatibilidad
con otros sistemas similares disponibles en el mercado, y a su destacado beneficio “Todo en Uno”.

B rvF1000 B /vs2400

Particularmente util
para ejecutivos que
necesitan un VCS sobre
el escritorio, y para

el personal de gestion
en una pequena sala de
reuniones.

HD
==

Optimizado para
pequefas o medianas
salas de conferencias.

Av. Corrlentes 4969 v (CI414AJC) Bs. As,, Argentina
telefax: (54-11) 4857-086l (lineas rotativas)
emall: ventas@simicro.com # Www.simicro.com



La Mayor Variedad de productos de todo el mercado de seguridad electronica
B Mini Domos IR

) B Mini Domos 6’
B Camaras s '_ - “
L&323-BN / L63Z3-BP f
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L321-BM / L321-BP / L&213IR-BM / L621IR-BP
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B Camaras IR
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LSR700M-EA / LSRTO0DP-EA

LW345 / Lw34l Alcance 70 mts.

Lw335 / Lw33z

LSWI010F-N/F-P

LG Security System

LSWZ010F-N/F-P

PTZ Domos IP
= B Domos PTZ

=
e

LT923N(I)-B / LT923P{I)-B
LT913H{1)-B / LT913P(I)-B LT9OIN{I}-B / LT903P(1)-B

Video Server

wsin g/ 1.\"5301 LVS201
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DVR
Standard DVR
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Av, Corrientes 4969 r (Cl414AJC) Bs. As,, Argentina
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e-mail: ventas@simicro.com # wwiw.simicro.com



Q GeoVision:

Sistema de Integracion

)

simicro

MASTER DEALER

;& B CAMARAS IP
k '_._-‘_ | CDNT&UL DE ACCESO
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Centro de monitoreo
Analbgico
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Q GeoUision

The vision of security

simicro
Master Dealer
GV-NVR

Pure IP Surveillance V8.54

e g

El software mas popular del mercado es compatible

con protocolo )}/ y todas estas marcas:

(* GeoVislon

<ippeteindihe AXIS &

COMAdMITATIiONR

Panasonic pd ACTi

ik

ACT PELLO Y viverx
@ LG- #BOSCH SONY D-Link

Con funciones de andlisis inteligente de video *
Deteccidon avanzada Deteccidn avanzada de Deteccion avanzada de
de movimiento objetos desaparecidos.

objetos desatendidos.

Alarma cambio de foco

Automatizacion visual
= = -
- ~ — % .fj r '!' ! - £
s ] ._ o | et .. .
£ 19 | ! ‘ =
Deteccion Mascara de
de rostro

privacidad

Deteccion de cambio
Conteo de rostro Rastreo digital
E . | ”
Conteo de objetos

de escena
mejorado Ala

LT, G - _!
rma de intrusion Conteo de personas
| . :
& B il
- Bt B T -
|} ’

S
Alarma cara oculta

P—

Camara cambio alarma
Vista panoramica

Estabilizacion de video

Funcion anti niebla

Busqueda inteligente

» TE—— |
— Tim
Deteccion de multitudes Conteo de cabezas

Seguimiento de chjetos
WP :
* u

Mosaico con rostro

M

¢

simIicro

Av. Corrientes 4969 r (CI414AJC) Bs. As., Argentin

a\
telefax: (54-11) 4857-086l (lineas rotativas)
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Proteja el
hogar.

Life Safety Detector Trio de DSC

Los detectores inalambricos DSC de calidad profesional son
esenciales componentes de cualguier sisterna de seguridad
para el hogar. Ya sea por humo, mondxido de carbono o

deteccion de agua, asegura al dueno de casa la proteccion y
la tranquilidad necesaria.

Confiables, Detectores Inalambricos de Calidad
Profesional de los Expertos en la Industria.

faw ) clea su NBE
tenos en www.dsc.com

reme




SIEMENS

Calosd en deleccrorn
oe mcencio

DETECTOR DE HUMO INTELIGENTE
- Capacidad de medicion de sensibilidad
remota.

- Detectores de autocomprobacidn
completan diagnésticos cada 4 sequndos
- Camara limpiable,

- Disefio de bajo perfil.

Soporta compensacion ambiental
automatica por software,

Sirenas y sirenas con estrobo
- Ofrece 4 valores de candela de
estroboscopio seleccionable -15/75, 30/75,
750110,
El estroboscopio solo opera en modo
sincronico o no sincronico.
Sirena de tono estable o temporal (92 dB a
10 pies - tipico) con corriente de sirena de
18 mA,

MTHMCEA

TEL: (54 11)4852-1333

FaZ25U0

Central inteligente de incendio de 1 lazo tipo A, o 2 lazos tipo B. Cuenta con capacidad

para 252 dispositivos. Manejo de extincidn a través de modulos supervisados. Cuenta

con la posibilidad de incorporar comunicador digital para comunicacion con estaciones

de monitoreo (en contact ID). Posee display de B0 caracteres y memaoria de los dltimos

2000 eventos. Hasta 6 amps para salidas de sirena.

DETECTOR TERMICO INTELIGENTE
- Disefio basada en microprocesador.

- Regimen de aumento de temperatura y
temperatura fija.

- detector de alta velocidad y tolerante a
faklas.

- Estado del detector indicado mediante
LED multicolor.

Se monta dentro del gabinete F5-250,
directamente sobre la placa madre.

toda la programacion se hace como parte

Hl3-5/0

Avisador Manual

doble accidn.

www.tellexpress.com.ar

AERDSDOL TESTER
OE HUMD

DETECTOR DE HUMO FOTOELECTRICO
- Tecnologia FirePrintTM para distinguir entre
fendmenos engafosos ¥ un incendio verdadera,
- Faciimente programable para coincidir con
perfiles de riesgos especificos, desde of panel de
control.
- Informe de pre-alarma basado en el perfil de
incendios seleccionados.
los detectores realizan diagnosticos completos de
autocomprobacion cada 4 sequndos.
- Camara de campo limplable.

- Dperacion a dos hilos.

Transmisor digital para comunicacién
de alarma.

- Cuatro cuentas de monitoreo

distintas disponibles.

- Dos lineas telefonicas disponibles,

- Informa en 8 formatos de comunicacion
convencionales,

- Dispone de prueba automatica cada 24 hs.

F5-TACT |

Seguinos en Facebook




DSC 6 SUR-GARD e

Lomunicedores oe
maxImms segur/osd

Comunicadeor via TCP/IP solo domiciliario,

compatible con la linea PowerSerjes.

Comunicador via TCP/IP. compatible con

cualquier panel que comunigue via Contact- 1D T L ; E
con DMTF.

Comunicador via TCP/IP, compatible con los
paneles PC1832,PC1864 Y MAXSYS, permite
hacer up-download por internet.

Modulo de comunicacion doble via
IP{primario/secundario) compatible
por PC- Link con PC1832/PC1864,
permite up/ downolading via IR

TL-OB56S

Modulo de comunicacion doble

via IP/GPRS (primario/secundario/
terciario) compatible por PC- Link
con Sistema inalambrico Alexor, permite §
up/ downolading via IP y GPRS.

'3 | DSC y SURGARD le ofrecen una linea de comunicadores pensada
L -E E ﬂ GE en aumentar dos puntos claves en una estacion de monitoreo:

los medios de comunicacion redundante y un aumento en la
velocidad de transmicion de eventos.

G5 2065

modulo de comunicacion GPRS (primario/
secundario) compatible por PC- Link con

- i : -._-... . sistema Inalambrico doble via &e;.mr.
G5 2055 \

.Buck up Celular,

Modulo de comunicacion doble
via IP/GPRS (primario/secundario/
terciario) compatible por PC- Link
con PC1832/PC1864, permite

up/ downolading via IP y GPRS.

por GSM y GPRS Nuevo servicio!
GS-3055-Gl, Entrega puerta a puerta
850 - 1900 MHZ.

Zona Rosario y Gran R

Para mayor informacion comunicarse
caon Emiliano Franco

Emiliano franco@tellexpress com.ar

Dpto. de Marketing / Caralina Porto / carolina.porto@tellexpress.com.ar
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ELCA S.R.L.

En nuevo edificio corporativo

Fundada hace 23 arios, la compania se diversificd y crecio a la par del mercado. Consolidada y prestigiosa en
el sector, sélo restaba un paso, concretado el 9 de marzo: un nuevo edificio, moderno, con capacidad de atender
de manera mds eficiente las necesidades de sus clientes.

F undada en 1989 como Elca Sociedad de
Hecho, sus integrantes comenzaron ha-
ciendo instalaciones y mantenimiento de equipos
contra incendio y fabricando equipos de emer-
gencia para castilletes policiales, en ese entonces
Unica empresa en hacerlo. A partir de un rapido
crecimiento, toma la representacion para Argentina
de dos marcas dedicadas a CCTV, especialidad | Desde 1989, afio de su
que quedd incorporada a la empresa. nacimiento, la empresa

El crecimiento comenzo a plasmarse en distintos | acrecent su presencia
ambitos, haciendo crecer las necesidades de un | en el mercado, sumando
edificio moderno, capaz de albergar al creciente siempre mayores
numero de técnicos y especialistas que se incor- servicios para sus
poraban a ELCA -hoy trabajan en lafirmaalrededor | clientes. Integradora de
de 65 personas-. Asicomenzo a pensarseenuna | soluciones de seguridad,
sede propia. ELCA inaugurd su sede,

Luego de un afio de trabajo, finalmente, laem- | orqullo de sus directivos.
presa inauguré el 9 de marzo su flamante edificio
corporativo, ubicado en Las Casas 3777 (a cua-
trocientos metros de la ex sede de Av. Boedo).

“Nos sentimos realmente orgullos de estar en esta
nueva casa y no solo porque se trate de un edificio
propio: es la concrecion de un anhelo personal de
cada uno de los que sofiamos la empresa que hoy
tenemos’, cuenta Sergio Pattacini, Socio Gerente y
uno de los fundadores de la compaiiia.

La nueva sede de ELCA esta distribuida en tres
plantas con alrededor de 500 metros cuadrados
cubiertos. En la planta baja se encuentra la re-
cepcidn, el showroom, el sector de ventas y ad-
ministracion y el sector de deposito y expedicion.
El entrepiso del edificio ubica a las reas técnicas:
laboratorio, sistemas e ingenieria.

El primer piso es donde estan ubicadas las
oficinas gerenciales asi como también la sala de
reunion de directorio y la sala de capacitacion.
También en el primer piso se encuentra un
espacio libre: una terraza con decky parrilla, que
incorpora también comedor para el personal y
una sala técnica y para el armado de equipos.

“Cada detalle del edificio fue pensado, desde la
distribucion hasta laambientacién de los espacios
comunes Y los de aire libre. Por eso es que nos
sentimos orgullosos, por poder ver plasmado en
la realidad el suefio de una empresa pensada
todos los dias desde hace mas de veinte anos’,
concluye Pattacini. m

+ DATOS
Direccion: Las Casas 3777, Capital Federal.
(a cuatro cuadras de su anterior ubicacion).
Teléfono: (54 11) 4925-4102 (rotatitvas) / 4921-3796
Web: www.elcasrl.com.ar
Mail: info@elcasrl.com.ar

24




Porteros Eléctricos con y sin Video ~

Alarmas *

Circuito Cerrado de Television *

e p—

SEGURIDAD ELECTRONICA S.R.L. Deteccion de Incendio  #

-

Las Casas 3777 (C1238ACG) - Capital Federal Control de Accesos

Tel. /Fax: 011 49254102 (Lineas rotativas) Fabricacion de Dispositivos *
011 4921-3796 / 3384

Grabacion y Transmision de Imagenes #
E-mail: info@elcasrl.com.ar

Website: www.elcasrl.com.ar TIEIREESE 0.
i1 @
SUSEEEES

Portero con visor

manos libres
TFT COLOR

Sistemas digitales
de cuatro cables
hasta 255 edificios
interiores con

1000 departamentos
en cada uno de ellos

Instalacidon 2 cables.

Manos libres de 7° TFT, color,

monitor plano de 237 mm x 125 mm x 27 mm
Panel de puerta de aluminio con visera

integrada, no requiere caja de empaotrar

Puede adicionarse un segundo frente con camara
Incluye fuente

Soluciones en sistemas digitales de comunicacion para edificios




Reprednniante exclushs

n Amgentina de Rio de Janeiro 1642 - [CP1440)] - Martinez
FAAC Pcia. Bs: As: Argentina - [011] 4834-0747 / 4717-2947

infofdirtec-arg.com.ar - www.irlec-arg.com.ar AUTOMATISMOS

Simply autamatic




L 1 1 B m . TECHNOLOG]Y S.A.
A CLS TS LE CRIIO0 U VL UTTLE. Agregando valor a sus productos

DRAMS Technology pone a su alcance
la mas alta tecnologia en productos
de Video y Control de Accesos

Video de Alta Definicidn Control de Accesos CCTV & Video IR Biometria

Somos una compaiiia dedicada a la distribucion de productos de seguridad electrdnica principalmente
orientados al CCTV vy al control de accesos. Excelentes prestaciones, alta calidad y total confiabilidad son
caracteristicas fundamentales en los productos que comercializamos.

Nuestros proveedores, empresas de gran reconocimiento a nivel internacional, emplean innovadoras
tecnologias y dedicados procesos de fabricacion que garantizan una alta confiabilidad y un muy bajo indice
de fallas. Asesoramiento, capacitacion, stock permanente, garantia local y soporte técnico pre y post venta
son parte de nuestro compromiso con nuestros clientes.

Video de Alta Definicion CCTV, Video IP Lentes, Lentes Gran Angular
TAMRON
aviGiLon LT

Theia

Cerraduras, Pulsadores Lectores multitecnologia, Control de Accesos,
y Accesorios Tarjetas de proximidad Presentismo, Biometria
SECURITRON™ %( Farpeinte Dara, Inc. @
P LIKX Xceedl) bioscrypt

qu AMS Av. Angel Gallardo 115
o o (C1405DJB) Buenos Aires, Argentina

: Tel.: (+54 11) 4856 7141
wwiw.dramstechnology.com.ar ventas@dramstechnology.com.ar



D ACTUALIDAD

http://www.rnds.com.ar

‘, CUMBRE GERENCIAL ALAS

CUMBRE GERENCIAL 2012

Cancun, México, sera la sede de la tercera edicion
de la Cumbre Gerencial ALAS 2012, a realizarse
entre el 29y 30 de agosto.

Con base en el éxito de la primera Cumbre Ge-
rencial, realizada en Miami en julio de 2010, y la
segunda (18y 19 de agosto de 2011 en Panamd),
ALAS esta trabajando en la realizacién de la tercera
edicién de este evento, disefiado especificamente
para presidentes, gerentes, directores, y altos man-
dos gerenciales de empresas de seguridad de
América Latina.

Al igual que en sus dos versiones anteriores, el
evento tendrd un programa de dos dias de confe-
rencias de alto nivel y el establecimiento de contactos
entre gerentes de compaiias de seguridad de dife-
rentes paises de América Latina para el intercambio
de experiencias, problemas y soluciones.

La Cumbre Gerencial ALAS 2011 conté con casi
200 asistentes de 15 paises de América, entre
ellos Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica,
Ecuador, Estados Unidos, Guatemala, Honduras,
México, Panama, Paraguay, Peru, Republica Do-
minicanay Venezuela.

La Asociacion extiende la invitacion a los gerentes,
directores, propietarios, gerentes de ventas y mer-
cadeo de empresas proveedoras de productos y
servicios, consultores y directores o jefes de se-
guridad, para que asistan a un evento Unico en su
categoria en Latinoamérica que reline en un solo
lugar a los lideres de la industria de la seguridad.

ACERCA DE ALAS.

Desde 1997, ALAS reuine la voz de la Industria La-
tinoamericana de Seguridad Electrénica y busca
lograr metas comunes de educacién, capacitacion,
representatividad, estandarizacion y adecuacion
tecnoldgica. m

RISTOBAT

DEMANDA DE INSUMOS

Ristobat S.R.L.informa a sus clientes que debido
al incremento en la demanda de las baterias
NP7A-12 nacionales, tiene demoras en los plazos
de entrega del producto, al no contar con el
ingreso de baterias ya utilizadas, las que son re-
cicladas y de las que la empresa depende, ya
que la reutilizacién de sus elementos es necesaria
para la fabricacion de las nuevas baterias.

Al no contar con el ingreso de baterias viejas, la
compania encuentra dificultades para seguir
cumpliendo en tiempo y forma con el suministro
de las NP7A-12 y es por eso que pide a sus
clientes la entrega de baterias viejas, con el fin
de continuar con el ciclo productivo. m

AxUT

TECHHLOCHCA HACEHRAL

CONVENIO ENTRELAUTNY
LA POLICIA METROPOLITANA

El ministro de Justicia y Seguridad de la Ciudad
de Buenos Aires, Guillermo Montenegro, firmo el
29 de febrero pasado un convenio con el vicedecano
de la Facultad Regional Buenos Aires de la Uni-
versidad Tecnoldgica Nacional (UTN), el ingeniero
Raul Sack, para que los futuros egresados de la
Tecnicatura Superior en Seguridad Publica puedan
acceder a la Licenciatura en Tecnologia Aplicada
ala Seguridad de esa Alta casa de estudios.

El ministro Montenegro sostuvo que dentro del
Plan de Seguridad Integral de la Ciudad, creado
hace cuatro afos, “estaba previsto este tipo de
capacitaciones, para que todos los actores de la
seguridad tengan un valor agregado en cémo
mejorar la calidad del recurso humano del em-
pleado de seguridad, lo que en definitiva se tras-
lada en un mejor servicio a la comunidad para
una mejor calidad de vida de todos los vecinos”.
Quienes deseen acceder a la Licenciatura, deberan
primero obtener la Tecnicatura, que se dicta en
el Instituto Superior de Seguridad Publica (ISSP),
donde se forma la Policia Metropolitana.

Asi lo explicod la doctora Marcela De Langhe,
rectora del ISSP:“Este logro, marca el inicio de una
nueva etapa del Instituto: la de consolidacién de
un proyecto educativo que tiene como objetivo
primordial formar profesionales de la Seguridad a
través de Tecnicatura Superior que hoy estamos
en condiciones de ofrecer a toda la comunidad”.
La carrera incluye el control de medidas destinadas
a la prevencién de riesgos en situaciones de
emergencia y catastrofe; la organizacién para
evitar situaciones de riesgo en el circuito admi-
nistrativo, bancario y diversas formas de transporte
de bienes; la evaluacion relativa a la determinacion
de areas y factores de riesgo y de las condiciones
y medidas de seguridad adoptadas a nivel indi-
vidual e institucional. m

El ministro Guillermo Montenegro firma el convenio ante el Vicedecano de la UTN, ingeniero Rauil Sack.
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H254 Nueva camara Avigilon Full HD
con lente autoiris motorizado de 18x

O v I G I L O n Avigilon presenta su nueva linea de cdmaras y domos fijos HD (720p)
y Full HD (1080p) equipadas con un lente varifocal autoiris moto-

rizado de 18x (4,7 a 84,6 mm) 0 3x (3 a9 mm).
o Su compatibilidad ONVIF le permite integrarse a las principales
= plataformas de software del mercado. El software lo elige Usted.
. ’ La linea se completa con un encoder de 4 entradas para camaras
Conozca todos los productos AVIGILON gue tenemos para ofrecerle en www.dramstechnology.com.ar

analdgicas con resolucion D1 y cuatro canales de audio bidireccional.

Av. Angel Gallardo 115
(C1405DJB) Buenos Aires, Argentina @H AAINIS
Tel.: (+54 11) 4856 7141 B TECHNOLOGY SA.
ventas@dramstechnology.com.ar Agregando valor a sus productos
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Exposicion Internacional

de Seguridad, Proteccion
Contra Incendios, Seguridad
Electronica, Industrial y
Proteccion Personal

15 — 17 Agosto 2012

La Rural Predio Ferial
Buenos Aires, Argentina

www.intersechuenosaires.com.ar
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El control de
acceso nunca

fue tan facil

supPrems

Suprema BioEntry Plus
Control de accesos IP por huella y/o tarjeta

Lector y controlador todo en uno: la innovadora propuesta de Suprema
evita cableados innecesarios entre lectores y paneles controladores
simplificando sustancialmente el disefio y la instalacidn,

Un versatil y potente software permite la convivencia de los distintos
modelos disponibles combinando distintas tecnologias de identificacion
tales como tarjeta, huella, PIN o deteccidn facial.

Ya sea para aplicaciones de una sola puerta como para complejos siste-
mas de control de accesos en red, Suprema es su mejor opcian.

Conozca todos los productos SUPREMA que tenemos para ofrecerle en www.dramstechnology.com.ar

Av. Angel Gallardo 115

(C1405DJB) Buenos Aires, Argentina DRANIS
Tel.: (+54 11) 4856 7141 TECHNOLGGY SA
ventas@dramstechnology.com.ar Agregando valor a sus productos
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http://www.youtube.com/negociosdeseguridad
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INTERMATIONAL
Advancing Security Workduede

CERTIFICACIONES PSPY CPP

Promoviendo los cursos de preparacion para la
Certificacion Internacional PSPy CPP de ASIS In-
ternational, conforme aISO 17024, que se realizan
desde el 22 de marzo y los que comenzaran el
préximo 4 de julio, se realizd en las oficinas de
WestCorp Argentina S.A., ubicadas en Diagonal
Norte y Florida, un lunch y seminario de presen-
tacion a integradores de los beneficios técnico-
econdmicos de las nuevas plataformas de geren-
ciamiento de seguridad integrada IP avanzadas
para accesos, alarmas, temperatura y video que
distribuye como master distributor.

Las ventajas principales para el integrador y
usuario final del sistema incluyen que esta plata-
forma, 100% de estado solido, soporta mediante
interfase de usuario web los navegadores estandar,
permitiendo la rdpida puesta en marcha de una
moderna y completa solucién tecnoldgica, equi-
pada con las aplicaciones de control de accesos,
monitoreo de sensores y video. Todo ello ilimita-
damente escalable, de mayor flexibilidad y con-
fiabilidad, a un menor costo total.

Opciones integradas del sistema permiten in-
corporar practicamente todas las cdmaras y codi-
ficadores de video del mercado, habilitar de una
ailimitadas camaras, servidores, clientes en distintas
arquitecturas, VMS completos y avanzados res-
pondiendo a los usos imaginables del video;
disefos para la administracion, grabacion y vi-
sualizacion de video de seguridad; clientes Smart,
Remote y PDA; procesos failover y matriciales; so-
porte de médulos IP de inputs y outputs digitales;
AP, SDK, Soporte OPCy posibilidad de incorporar
plugins de software para analitics y mercados ver-
ticales; archivo de video IP y analdgico, conversion
del sistema a IP y ampliacién de storage.

Para mas informacién sobre los Cursos de PSPy
CPP, dirigirse a info@cepi.com.arm
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BUENOS AIRES

SE SUMAN LA SEGURIDAD INDUSTRIALY
LA PROTECCION PERSONAL

Laimplementacién de Elementos de Proteccion
Personal (EPP) es una inversion fundamental
para la prevencion de accidentes y por ello
Intersec Buenos Aires presentard productos y
servicios relacionados con la seguridad industrial
y proteccion personal. Su uso es indispensable
para personas que trabajan en situaciones peli-
grosas desde la manipulacion de vidrios y metales
y trabajos en altura hasta operaciones como fu-
migacion, tratamiento de residuos y aplicacién
de agroquimicos.

Para la Lic. Cintia Damiano, Sales Manager de

FRAVIDA, es necesario que “el proveedor le brinde
al cliente un éptimo asesoramiento en base a las
caracteristicas del trabajo teniendo en cuenta el
ambiente laboral, el tipo de industria y los riesgos
latentes”.

También destaco que la capacitacion es fundamental
para que el usuario, es decir, el Ultimo eslabén del
circuito, sepa como emplear y cuidar el EPP”.

Laimplementacion de una politica de seguridad
industrial favorece la prevencion de accidentes
y logra una produccién mas eficiente porque:

- Evita la repeticion de accidentes.

- Reduce los costos causados por lesiones, in-
cendios y dafos a la propiedad.

- Crea un ambiente laboral seguro que aumenta
la productividad y mejora la calidad de vida del
trabajador.

En Intersec Buenos Aires, que se realizara del
15 al 17 de agosto de 2012 en La Rural Predio
Ferial de Buenos Aires, los profesionales del sector
de la seguridad integral podran encontrar las ul-
timas tendencias en indumentaria y accesorios
para la proteccién respiratoria, auditiva, de manos,
craneana, facial y ocular, entre otros. m

©SELNET  usidum;

UBIQUITI AHORA EN SELNET

Desde el inicio de 2012y es pos de seguir acom-
pafando a sus canales con mds y mejores soluciones
integradas, Selnet cuenta con Ubiquiti dentro del
portfolio de productos de la compaiia.

Ubiquiti Networks es una compaiia de comu-
nicaciones de préxima generacion, fundada en
el 2005. La empresa disefia y fabrica plataformas
tecnoldgicas para los mercados emergentes que
conducen a modelos de negocios rentables. Las
plataformas como AIRMAXy UNIFI
ofrecen productos como Nanos-
tation, LocoM5, LocoM900 y Rocket
M5, que se centran en la exigencia
de usuarios combinando un ren-
dimiento lider enlaindustria y cos-
tos sumamente competitivos. m
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Una excelente
eleccion al

alcance
de todos

Dia / noche con iluminadores IR
Alta resolucidn: 650 TVL
Nuevo DSP Sony Effio-E

Lente autoiris varifocal de 4 a 9 mm
Cuerpo metalico IP65
0SD (menu en pantalla)

La linea de productos de Provision ISR incorpora un nuevo
CCD Sony de 960H que junto al innovador DSP Effio-E brinda
una imagen de alta resolucion (650 TVL) con excelente
reproduccion del color.

El portfolio de productos de Provision ISR se completa con
camaras box, camaras ocultas, domos fijos y PTZ, monitores
de 7%, 9" y 10", DVRs stand-alone de 4, 8 y 16 canales, entre
otros.

Pew—@ 4B : 8

Conozea todos los productos PROVISION ISR que tenemos para ofrecerle en www.dramstechnology.com.ar

Av. Angel Gallardo 115

(C1405DJB) Buenos Aires, Argentina @H AAINI1S
Tel.: (+54 11) 4856 7141 B TECHNOLOGY S.A.
ventas@dramstechnology.com.ar Agregando valor a sus productos
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zksoftware.com.ar

CONTROL DE ACCESOS IP

NUEVA LINEA InBIO DE ZKTECO

PANELES CONTROLADORES PARA 1A 4 ACCESOS CON INTEGRACION DE HUELLA DIGITAL Y TARJETAS DE PROXIMIDAD RFID

InBIO es la nueva linea de paneles autonomos
para control de accesos con capacidad

de almacenamiento de huellas digitales integrando
lectores biométricos y de tarjetas de proximidad.

InBio 460 > :

Estos paneles son versatiles y pueden conectarse
a la serie FR de lectores de huellas digitales

y KR de lectores RFID, pudiendose integrar a través
del protocolo RS485 y wiegand a las placas.
Asimismo permite coexistir con la ya conocida linea
de placas controladoras C3 y el software de gestion
ZKAccess Security System, el cual es totalmente
WEB y permite acceder en forma remota

desde cualquier ordenador con la ayuda de su
navegador web.

!:'I.Ein 260 !PBiu 160

ﬁ Sarvidor _Switch

FR 1200

Salidas Aux. con Relé '

L Enirada Digital Aux.
El FR-1200 es un lector de

d
huellas digitales con @

comunicacion RS485 que trabaja
con [a linea InBIO de control

de accesos,

Est4 especialmente disefiado InBio 460 »

con un grado de proteccion _l |

IP65, que permite una mayor | |

durabilidad ante todas las | | whim | iow

condiciones metereolégicas. ll 'II II' I I
FRI200 FIZG0  FAI200 PO FAI00 FRIX0 A0 BT

Productio ariginal
garantizade
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LIDERES EN TECNOLOGIA
DE HUELLA DIGITAL
Y RECONOCIMIENTO FACIAL

El crecimiento de su empresa va acompanado por
una eficiente estrategia tecnoldgica. Les ofrecemos
equipos auténomos con la tecnologia mas avanzada
de huella digital y tarjetas de proximidad, exclusivos
para el control de acceso, tiempo y asistencia.

NUEVA LINEA DE EQUIPOS CON CAPACIDAD
DE ALMACENAMIENTO E IDENTIFICACION
HASTA 10.000 HUELLAS Y/0 TARJETAS DE
PROXIMIDAD EM O MIFARE
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LP400 ID

BIO CARD TECNOLOGIA S.R.L.

DISTRIBUIDOR OFICIAL EM ARGENTIMNA

zksoftware.com.ar

CONTROL DE PERSONAL
RECONOCIMIENTO FACIAL

Zapiola 4583 C.A.B.A. | CP C1429A0I
Tel: (54 1) 4701-4610 | info@zksoftware.com.ar
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Culmino SICUR 2012

Una feria signada por la crisis

Del 28 de febrero al 2 de marzo se llevd a cabo una nueva edicion de Sicur, Saldn Internacional de la Seguridad,

con sede en Esparia. Daniel Banda, CEO de SoftGuard Technologies —habitual participante de ferias y congresos

internacionales- asume el rol de cronista y nos cuenta algunos detalles de la exposicion.

L a reciente edicién de SICUR
puede decirse que fue mar-
cada por la crisis europea, clara-
mente visible en la reduccion de
cantidad de expositores y espacio
fisico comercializado. Aun asi, contd
con gran cantidad de visitantes,
tal vez mayor que la realizada en
2010, y dej6 en claro que para
quienes apostamos a la Eurozona
y los negocios originales, puede
haber premio.

En lo que se refiere a Intrusion y
Monitoreo, Espaia es actualmente,
quiza, el pais con mayor presién
normativa, ya que se aplica de
pleno la ENU 50131 y sus grados
de seguridad, con antelacién a
que esto rija en Alemania, Francia
o Inglaterra. De esta forma, toda
instalacién nueva monitoreada, lo
que la hace grado 2 o mayor, re-
quiere videoverificacién de los
eventos antes de su despacho (ver
articulo relacionado en RNDS n©43).

A causa de esto, la estrella de la
feria en el rubro fueron los nuevos
sistemas de Videoalarma, presen-
tado por casi todos los fabricantes
del mercado, algo que, en lo per-
sonal, vengo anunciando en cuan-
to al rumbo de los sistemas moni-
toreados desde hace unos 4 afos.

Técnicamente, la presencia de
esta gran oferta de sistemas, en
los que convive una cdmara dentro
de cada sensory lasimagenes en-
viadas a la central de monitoreo
en el momento exacto del disparo
del evento, estdn dejando sin mer-
cado a los sistemas de alarma con-
vencionales.

Los sistemas de Videoalarma
cuentan con ventajas en cuanto
al cumplimiento de normas sobre

el uso de los ya disponibles DVR o
cadmaras Web, ya que al estar to-
talmente integrados en la ignicién
de la alarma y su transmision, se
cuida de la mejor manera la pri-
vacidad del cliente, ya que solo se
enviaran imagenes acontecida una
alarmay se verd asi su origen real.

RECORRIDA

En una recorrida por los stands,
para repasar con cada uno de los
fabricantes las novedades y lanza-
mientos, recogi opiniones sobre lo
que sera durante 2012 el mercado
para el segmento de intrusion mo-
nitoreada: la opinion generalizada
fue que la videoalarma captara el
80% de las operaciones comerciales,
por sobre el 20% de alarmas tradi-
cionales, que se ajustaran igual-
mente a validacion de alarmas por
audio o por zonas secuenciales.

Algunos de los equipos presen-
tados fueron Risco Agility 3, Elec-
tronics Line iConnect,

Visonic PowerGy PowerMax, RSi
Videofied, JR Pro4G, Honeywell
Domonial, Oasis Jablotron y NX
de GE Interlogix.

En tanto, en el rubro CCTV, el vi-
deo analitico sigue siendo lo mas
novedoso y van surgiendo nuevos
y mejores equipos, a costos incluso
mas razonables, que permiten ana-

liticas concretas como, por ejempilo,
para el conteo inteligente de per-
sonas en sitios donde hay equipos
standalone dedicados.

Todos estamos al tanto de las
complicaciones crecientes en laim-
portacién de equipos en Argentina,
que se prevé ird complicandose
dia a dia. Por eso es que hay una
gran oportunidad muy concreta
para lanzar equipos de videoalarma
integrada, no solo para el mercado
local, sino también para su expor-
tacién en la region. Como mercado,
en este sentido, tenemos una enor-
me oportunidad por delante. m

Arguitectuna paro
Expociones

espacio
diseno
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Anko-Tech Co., Ltd., con sede en Shenzhen, China, es una empresa de alta tecnologia especializada
en la fabricacion y venta de productos DVR con sucursales en Taiwan y Hong-Kong
y una moderna planta de SMT en China continental.

En los iltimos afios, la empresa desarrolld con éxito productos como tarjetas de captura de video, grabadora de
video digital incorporado y decodificador. Cuenta con amplia experiencia en el desarrollo de hardware
y con un sistema de garantia de calidad a gran escala.
Todos los productos tienen certificacian 1509001 e 1S02000, por lo que la compaiia puede garantizar
s calidad y satisfacer la demanda de mayor rendimiento a precios competitivos.
Asimismo, se mantienen vincules de cooperacién tecnligica con empresas de
fabricacion profesional de productos DVR de Corea, Taiwan y Canada.

Anko-Tech, sindnimo de competitividad y vanguardia tecnoldgica, se transformard en
s socio corporativo para ayudarlo a consolidar el éxito de su empresa.

011.4632.5625
011.15.5577.CCTV (2288)
info@dvr-store.com.ar
ventas@dvr-store.com.ar




DUy KCM-3211
STOFEC i imeiern

PoE Box Camera
e s 18x Zoom

Funcion Dia/Noche por filtro IR mecanico

lluminacion minima 0.05 lux / F1.6 \/ | A‘ I I
Built-in f4.7-84.6 mm [/ F1.6 Megapixel DC iris zoom lens Connecting Vision

Compresion seleccionable H.264, MPEG-4 5P, MIPEG con Streaming dual

Configuracion de hasta 4 zonas privadas en canales independientes

Audio de dos vias

Salidas y entradas digitales
Videodeteccion por movimiento
PoE Class 3 / DC 12V

GNR-2000
Desktop Standalone NVR

Administra hasta 16 cAmaras IP o video encoders.
Soporta formatos H.264/ MPEG-4/MIPEG

hasta 4 megapixeles de resolucion,

Control de domo PTZ, posiciones programales,
tours y mouse PTZ

4 canales de reproduccion sincronizados.
Busqueda por fecha o eventos.

Audio de dos vias.

Nimero de usuarios ilimitados

a traves de visualizacion
remota via web,

Disefio compacto,

011.4632.5625
011.15.5577.CCTV (2288)

Sy
info@dvr-store.com.ar

r-store.com.ar ventas@dvr-store.com.ar
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SF-2012H-C

Camara cubo compacta para uso interior con audio hidireccional.

Por medio de una tarjeta Micro-30 permite hacer back-up

de imagenes y eventos que pueden ser luego vistos de manera local.

SF2012H-B Esta camara ofrece una resolucin en HD de hasta 720p a 0FPS y
funciones avanzadas como deteccidn inteligente de movimiento
y enmascaramiento de zonas privadas.

Con resolucion de hasta 2 megapixeles,

13 SF-2012 ofrece alta calidad y amplia perfomance.

Camara megapixel de uso interior o exterior con
filtro IR mecanico y LED IR incorporades, para
dptima visualizacion en condiciones de baja luminosidad.

Caracteristicas 2
' Caracteristicas

Resolucion 2 megapixeles.

Sensor de escaneo progresivo 1/3.2 CMOS,

Lente varifocal (f/3.6mm=~f/16mm).

Resoludon 2 megapixeles.

Sensor de escaneo progresivo 1/3.2 CMOS,

Compresion H.264, MPEG4 y lluminacion minima: 1.5 Lux @ Ff2.0.
MIPEG simultaneos (Tri-encoders). Compresion H.264, MPEG4 y MIPEG simultaneas (Tri-encoders).
Hasta 15fps (1600x1200); hasta 30fps (1280x720). Hasta 15fps (1600x1200); hasta 30fps (1280x720).
35 LEDS IR que ofrecen visualizacion de hasta 20 metros. Alfacenamishtolon]

Deteccion inteligente de movimiento . . :
Deteccion inteligente de movimiento para minimizar las falsas alarmas,

Audio bidireccional.
Sistema operativo Linug@mbebidol H

para minimizar las falsas alarmas.
Alimentaaon PoE.

Audio bidireccional o
Sisterna operativo Linux embebido. Cumple con estandares ONVIF

Cumple con estandares ONVIF. Q ‘
Incluye soft NVR Aver de hasta 36 canales. |

Incluye soft NVR Aver de hasta 3‘{_;?”%

011.4632.5625
011.15.5577.CCTV (2288)
info@dvr-store.com.ar
ventas@dw-stnre.:om.ar
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ByH Ingenieria S.R.L.

Entrevista a Juan Carlos Bisang, fundador

Desde 1997, la empresa diseria y fabrica productos electrénicos de calidad, siendo el rubro principal la

automatizacion de portones. ByH distribuye sus productos tanto al mercado argentino como a Uruguay,

Chile, Paraguay y Venezuela.

E n el ano 1997, el ingeniero
Juan Carlos Bisang funda BG
Ingenieria con el objetivo de fabricar
productos electrénicos de calidad,
que sean competitivos en el mer-
cado nacional e internacional. Los
primeros productos desarrollados
por laempresa estaban orientados
a la automatizacion de portones y
al control industrial, pero la creciente
demanda del primer sector hizo
que lamarca comenzara a orientar
su produccion hacia el mercado
de los portones automaticos, en el
cual se especializa.

“Nuestra filosofia de trabajo es
mantener un estrecho vinculo con
los clientes, entregando en tiempo
y forma productos de calidad tes-
teados al 100%. También es fun-
damental en nuestra empresa res-
petar los acuerdos alcanzados con
los proveedores, manteniendo el
circulo virtuoso de la produccion’;
dice el ing. Bisang acerca de los
principios de la empresa.

- ;Cémo nace ByH Ingenieria?

- Nace como una consecuencia
|6gica del continuo crecimiento de
laempresa, lo cual creala necesidad
de formar ByH Ingenieria SR.L,
firma a la que se incorpora como
socio el Lic. Sergio Hilgert.

- ;Cudles son sus principales marcas
y rubros dentro de la seguridad?

- Fabricamos y comercializamos
centrales para automatizar portones,
receptores, controles remotos y
controles copiadores de marca BG.
Esimportante destacar los controles
rolling code Keelog, y el receptor
inteligente rolling code Keelog.

- ¢{Trabajan con el instalador o lle-
gan al consumidor final?

- Nuestros clientes son fabricantes
de portones y distribuidores de
equipos para automatizacion en
Argentina, Uruguay, Paraguay y
Chile.

- Siendo fabricantes y desarrolla-

INGENIERIA

Consedeenla

ciudad de
Esperanza, Santa
Fe, laempresa
desarrollay
fabrica
productos
electrénicos para
el segmento dela

automatizacion”

Ing. Juan Carlos Bisang, fundador de la compafiia - jcbisang@byhingenieria.com

dores de tecnologia nacional, jcudl
es la estrategia para competir con
el producto importado?

- Un punto importante es el co-
nocimiento del mercado nacional,
que tiene caracteristicas propias.
Brindamos soporte de posventa
con solidos conocimientos en el
rubro. Tiempos de entrega minimos,
desarrollo constante tendiendo
siempre a la calidad y satisfacer las
necesidades de nuestros clientes
son algunas de las premisas que
nos permiten cubrir las expectativas
del mercado, con la ventaja de la
presencia local que ello significa a
la hora de brindar asesoramiento
al cliente acerca de un determinado
proyecto.

- ;§Cémo ven el mercado de la se-
guridad en el interior del pais?

- Es un mercado que esta en cre-
cimiento y esta asociado con el
crecimiento de la construccion, tan-
to en el interior como en Buenos
Aires, que trae aparejado un gran
numero de industrias adicionales
y complementarias.

- ¢Cudles son los principales re-
querimientos de sus clientes?
- En general el cliente busca con-

fiabilidad en los productos que ad-
quiere, que cuenten ademas con
un respaldo técnico adecuado. Ade-
mas, se valora en gran medida la
capacidad de respuesta en las en-
tregas pactadas, entendiendo que
esto es un factor fundamental al
momento de valorar la eficacia y
eficiencia de una empresa, cual-
quiera sea el rubro.

- ;Qué servicios ofrecen y cudles
son los métodos de capacitacion
en las nuevas tecnologias?

- Ofrecemos al cliente una linea
de productos propios para satisfacer
la demanda de pequefios fabri-
cantes y también desarrollamos
productos personalizados para cier-
tos clientes. El servicio de armado
de placas con tecnologia de mon-
taje superficial (SMT) es otra pro-
puesta que venimos realizando con
muy buenos resultados.

- Finalmente, jcuales son sus pro-
yectos?

- Extender el mercado tanto in-
terno como externo, continuando
con las inversiones en tecnologia
en nuestra fabrica. Y nuevos pro-
ductos para seguir manteniendo
el liderazgo en el rubro.m
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Fabrica de productos electronicos de calidad

En 1997 nace BG Ingenieria, con el objetivo de fabricar productos electronicos en Argentina,
competitivos en el mercado interno y a nivel internacional. Gracias al crecimiento de |la empresa nace
ByH Ingenieria 5.R.L., desarrolladora de placas electrdnicas con foco en Automatizacidn de Portones.
Ademas de abastecer al mercado nacional, la empresa exporta hoy

a Uruguay, Chile, Paraguay y Venezuela.

Centrales para Automatizar portones.

Controles remotos Code Learn, DIP, Rolling Code.
Receptores Universales.

Receptor inteligente.

Tiempo de marcha programable.
Tiempo de deceleracion programable,
Tiempo de marcha para paso peatonal programable.

CENTRAL Tiempo de pausa configurable con dip switch.

Salida de contacto para luz de cortesia.
ELECTRéN ICA BG Salida de 12 VAC para accionar cerradura,
Salida de contacto para semaforo.
mod. Micro RI Salida de 12 VCC para perifericos maximo 130 mA.
Entrada para orden mediante pulsador externo.
Para un motor de 3 cables de hasta 3/4 HP Eiradaiara Narrars ikdvarroli:
Entradas de limites de recorrido optoacopladas.
Posibilidad de seleccionar limites NA o NC,
Arranque suave configurable con dip switch.
Seleccion de golpe de ariete con dip switch.
Regulacidn electrénica de par de motor.
Receptor incorporado.

ByH Ingenieria S.R.L.
Hno. Lino Terfort 2364 / Esperanza, Santa Fe, Argentina

INGENIERIA +54 3496 42 7652

www.byhingenieria.com




NYKEN

AUTOMATIZACION DE ACCESOS

TECNOLOG IA barrera
Y CONFORT
corredizo
dgﬂg?§r1ace

levadizo

r—Pensados para brindar mayor seguridad,
| los automatismos NYKEN son tecnologia aplicada al confort.
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Nueva linea
Corredizos Traccion

En versiones aptas para
hojas de 400 a 1200kg.
Verdaderamente fabricados
en Argentina.

Electronica de avanzada
|| Gran fuerza de traccion
'] Soporte técnico

'+ Amplia disponibilidad de
accesorios y repuestos

Escanea el codigo QR desde
tu cefular y accedé a nuestro sitio
web para mas informacion.

PROMO
1ra compra

15% de desc. en
todos los equipos.




a EMPRESAS

http://www.rnds.com.ar

Prioridad1

Nuevo edificio y mas servicios a sus clientes

Hace mds de dos décadas, Prioridad1 se puso como meta lograr la excelencia en el servicio del monitoreo

de alarmas y hoy, con un nombre consolidado y referente en el mercado, apuesta a ofrecer mayor nimero

de opciones a sus usuarios, a través de actualizacion tecnoldgica y soluciones a medida.

Através del desarrollo de una
Red de Alarmas Inteligentes
interconectadas a una Estacién de
Monitoreo (EM), Prioridad 1 alcanzd
el liderazgo del mercado, brindando
un servicio de alta calidad, perso-
nalizado, estructurado sobre la base
del poderoso Software de Gestidn
de Alarmas que ha disefiado es-
pecialmente para adaptarse a los
requerimientos especificos de cada
uno de sus clientes.

La permanente actitud de creci-
miento y transformacion que guia
alaempresa, le permitié desarrollar
nuevas actividades en el dmbito
de la seguridad electrénica que
complementany potencian su ac-
tividad principal, entre ellas insta-
laciones de Sistemas de Control de
Accesos mediante dispositivos bio-
métricos, Sistemas de Deteccion
de incendios, CCTV, Controles de
cadenas de frio y Sistemas de gra-
bacién y transmisiéon de iméagenes
via Internet, entre otros.

Ese crecimiento se tradujo este aio,
ademas, en la inauguracion de su
nueva sede, ubicada en Arenales
1123 (9no piso), y en la apertura de
nuevas unidades de negocios.

Carlos Cruz, Director Técnico de la
compania; Judith Taglia, Supervisora
Comercial de la Division Monitoreo;
y Claudio Belottini, Supervisor del
Area de Sistemas Especiales, nos con-
taron acerca de la actualidad de la
empresay cudles son sus proyectos.

Carlos Cruz, precisamente, cuenta
que gracias al crecimiento y diver-
sificacion de la compaiiia debieron
crearse distintos departamentos,
entreellos (en 2011) el de Ingenieria,
creado “para atender ciertas apli-
caciones comerciales que deben
cumplir con ciertas especificaciones
técnicas, como en el caso de las li-
citaciones publicas, por ejemplo”.

- ;Cudles son las estrategias para
fidelizar y captar nuevos clientes?
(Claudio Belottini) - Desde hace
anos laempresa tiene una cantidad
importante de clientes fidelizados

mpmum_nnn !

Su nueva sede
estd ubicada
enla calle
Arenales 1123,
9no piso.
Lalinea de
comunicacion es

54113723-2323

L
o i

Carlos Cruz, Director Técnico de la compafiia; Judith Taglia, Supervisora

Comercial de la Divisién Monitoreo; y Claudio Belottini, Supervisor del Area de

Sistemas Especiales.

por lo que comenzamos a plan-
tearnos ofrecerles algo mas a esos
clientes, como proteccion perimetral
o el control de su vivienda a través
de vigilancia por video. Apuntamos
a utilizar las nuevas tecnologias
para ofrecer mas servicios. Por eso
es que incorporamos, recientemen-
te, nuestra estacion de videoverifi-
cacién, como un servicio mas para
guienes ya eran monitoreados por
la empresa. En mi caso, estoy a
cargo de laintegracién de sistemas,
una tendencia que ya esta instalada
en el mercado. En el Ultimo afo,
trabajamos muy bien en esta area,
desarrollando las soluciones que
el cliente requiere. Esto estd fun-
cionando muy bien en edificios,
donde ofrecemos control de acce-
s0s, incendios e intrusion, ofrecién-
dole al cliente no depender de dis-
tintos prestadores para obtener
una seguridad integral.

(Carlos Cruz) — Desde el departa-
mento de ingenieriacomenzamos
a interesarnos en el desarrollo de
esta solucién, buscando las mejores
variantes tecnoldgicas disponibles
para solucionar un requisito puntual.
Los clientes estdn muy conformes
con el servicio, lo cual nos indica
que, como desde nuestros inicios,
el perfeccionarnos es la tnica opcion
para lograr la excelencia.

(Claudio Belottini) — Hay algo muy
importante, y es que la atencién al
cliente no termina cuando finali-
zamos la instalacion sino que, podria
decirse, ahi recién comienza ya que
les ofrecemos y brindamos una
serie de servicios adicionales que
nos posicionan como referentes
en el mercado.

- Desde el drea comercial, ;como
llevan al cliente de alarma, por
ejemplo, ainvolucrarse con las nue-
vas tecnologias?

- Haciendo un poco de historia,
pasamos del teléfono de disco a
teléfonos sumamente inteligentes.
Comparando las alarmas, en los
inicios una alarma accionaba una
sirena que asustaba al ladrén, me-
canismo que hoy no es suficiente.
Por eso es que explicamos a nues-
tros vendedores que deben contarle
a los clientes las ventajas de la
adopcion de tecnologia a través
del servicio que podamos brindarles.
Ademads, un diferencial muy im-
portante de Prioridad1 es la per-
sonalizacién: cada vez que un cliente
llama, lo atiende una persona, no
una maquina. En nuestra empresa,
hacemos seguridad, no vendemos
abonos. El cliente siempre encon-
trard una persona dispuesta a ayu-
darle a resolver su problema.m
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VIDEO PORTEROS
de 2 Hilos

de hasta 32 Monitores Color por Sistema
Monitores
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Soluciones para Red de CCTV

NVT

Fundada en 1990, NVT desarrollé una linea completa de transceptores de video y sistemas de bastidores

de multiples transceptores para el envio de audio y video de alta calidad (en tiempo real) a través de

cable telefénico comun de par trenzado sin blindaje.

VT se dedica al negocio de trans-
misién de video de CCTV por

cable de par trenzado sin blindar a través
de redes de cableado estructurado. La
mision de la empresa es permitir a sus
clientes conectar cdmaras y equipos de
control/grabacién mediante métodos
de trasmision que ofrecen la mas alta
calidad de video y confianza en el siste-
ma, incluso bajo condiciones adversas.
La ventaja que ofrece NVT a sus clientes
es el aprovechar al méximo cualquier
equipo analdgico preexistente o cambiar
a IP seguin sus necesidades a través de
cableado estructurado enlazadas, que
son solidas y adaptables a futuro para
cualquier eventualidad en la aplicacion.

Fundadaen 1990y con sede en California,
Estados Unidos, NVT es el lider mundial
en latransmision de CCTV por UTP.Su en-
foque en esta tecnologia le permite ofrecer
excelencia en la calidad de sus productos
y soporte a sus clientes.

La constante inversion en investigacion
y evaluacién, garantiza que la oferta de
los productos de NVT contenga tanto
tecnologia como interfases con el usuario,
que trabajen para el cliente. Todos los
productos de NVT ofrecen facilidad de
uso y soporte adecuado.

La meta de NVT es ofrecer elecciones
a sus clientes: eleccion acerca del uso
de UTP sobre cable coaxial o fibra, elec-
cion de utilizar cdmaras analdgicas de
alta calidad sobre cdmaras IP costosas
o de bajo desemperio. NVT ofrece pro-
ductos que permiten una eleccion en
cuanto a cdmo migrar hacia el cableado
estructurado e IP. Su compromiso esta
en capacitar a sus clientes en cémo uti-
lizar su equipo analdgico actual, conec-
tarse mediante cableado estructurado
de UTP y migrar hacia IP si asi lo eligen,
bajo sus propios tiempos y dentro de
su presupuesto.

La gama de productos Energia-Video-
Datos (PVD) de NVT permite alimentar
camaras a distancia y conexiones con
ahorro de cables para video y control.
Todos los productos actuales de NVT

utilizan una infraestructura de cableado
estructurado en UTP para que el cliente
logre un manejo organizado de los cables
y la eleccién de aplicaciones a futuro.

NVT cumple con una gran red de dis-
tribuidores a través de todo América La-
tina, haciendo de la adquisicion de sus
equipos un proceso rapido y eficiente. Si
por alguna razén el equipo solicitado no
estd disponible localmente, gracias a su
volumen de stock en fabrica, el 99% de
lo pedidos pueden ser embarcados el
mismo dia en el que son solicitados.

La empresa ofrece garantia ilimitada
de por vida. Si un producto de su factoria
falla por cualquier razén, el mismo se re-
emplaza por adelantado y una vez reci-
bido el material sustituido el cliente efec-
tuard la devolucién del defectuoso.

NVT cuenta con un departamento in-
terno dedicado solo para América Latina,
capacitado para ofrecer apoyo y servicio
de primer nivel para toda su gama de
equipos y productos, ofreciendo a sus
clientes involucrados con disefio e ins-
talacion la tranquilidad del respaldo téc-
nico especializado.

Para crear una solucién robusta y con-
fiable, NVT diseid productos que pueden
ser utilizados con confianza bajo diversas
condiciones. A diferencia de balunes de
video convencionales, laempresa incor-
poré caracteristicas técnicas a sus pro-
ductos que le valieron un gran nimero
de premios a nivel internacional.

Entre sus principales fortalezas, los pro-
ductos NVT ofrecen inmunidad contra
video interferencia, proteccién contra pi-
cos transitorios y rayos, aislamiento de
bucle a tierra y ecualizacién a distancia.

Las lineas de productos incluyen:

CCTV:Transceptores de video, receptores
y transmisores, multitransceptores, re-
ceptoresy multireceptores activos y racks.

Cémaras OEM

Multimedia A/V: Transceptores video/au-
dio; transceptores duales y sistemas
de bastidor video/audio

PVD:Video transceptores, transceptores,
cables y concentradores.

La gama de productos multimedia
de NVT permite la transmision unidi-
reccional o bidireccional de video a
colory audio en tiempo real por cable
telefénico de par trenzado sin blindaje
(UTP) a mayores distancias.

La elecciéon del producto permite al
instalador la seleccién de sistemas gran-
des o pequenos, con la capacidad de
transmitir y recibir a mayor o menor
distancia (hasta 1 kilémetro) y soportar
sefales de cualquier tipo de banda base
(compuesta).

Las aplicaciones de estos productos
incluyen seguridad, vigilancia, distribu-
cién de video, videoconferencias, apren-
dizaje a distancia y lectura de cargos
por video o visitas.

NVT estd experimentando un creci-
miento sustancial de manera global,
no solo en mercados ya desarrollados
como América del Norte, sino también
en el Reino Unido, la Unién Europea,
América Latina y Asia. NVT y sus solu-
ciones por UTP ya se conocen como
una eleccion confiable para la trans-
mision de CCTV.

La motivacion de la empresa esta en
desarrollar productos de calidad para sus
clientes y proporcionar soluciones coste-
ables para el mercado global.
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f de Video Pasivo compacto
_eceptor Activo StubEQ™

Concentradores activos StubEQ™

* Ecualizacion libre de ajuste de dos bandas adaptable
y completamente digital de la senal de video

* Excepcional rechazo de interferencia

* Proteccion integrada contra picos transitorios y
eliminacion de lazos de tierra

Av. Rivadavia B617 -CABA

Horario de atencitn: REL T
Lum. a Vie. de 900 a 18:00 hs. NVT
Sibados de 9:00 a 12:30 hs.

-

Distribuidor Oficial NVT - Stock Permanente  Teléfono 011-4674-6666 + Email: ventas@argseguridad.com



Seguridad en 12 clsdad-

gl DVR #1 del Mundo!
Relacion Precio, Calidad, Prestaciones, Inigualable!
3 anos de Garantia. »
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“Onvif Soporta todos los fabricantes de Camaras IP mas reconocidos”
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:Qué vehiculos pueden blindarse...? Se altera
su performance...? Se ven cambios estéticos...?

Blindajes de seguridad en vehiculos

Elblindaje de vehiculos ya no es privativo de entidades gubernamentales o de personal jerdrquico de una em-

presa. Actualmente, la proteccién del automovil estd al alcance de gran parte del ptblico. Ofrecemos aquiuna

guia acerca de las posibilidades que ofrece el blindaje de seguridad.

G eneralmente, el blindaje de
vehiculos se utiliza para pro-
teger al rodado de situaciones ex-
tremas, en las cuales estan en peligro
sus tripulantes. Estas situaciones pue-
den comprender atentados, tiroteos
0 robos. Inicialmente reducido al
ambito gubernamental o la protec-
cién de ejecutivos, el blindaje hoy
abarca a gran parte del publico.

La sociedad cambid, cambiaron
también las modalidades delictivas
y la violencia con la que se llevan
a cabo. Es por eso que blindar un
vehiculo ya es una preocupacion
mas generalizada, gracias a la ma-
sificacion y nuevas tecnologias,
accesible a una porcion de usuarios
cada vez mayor.

Para introducirnos en el tema,
consultamos a una de las empresas
referentes en el mercado nacional
en el blindaje de vehiculos, cuyos
directivos nos ofrecen respuestas
alos principales interrogantes a la
hora de proteger un automotor.

- {Qué vehiculos se pueden blin-
dar? ;Hay modelos especificos?

Pueden blindarse todas las marcas
y modelos de vehiculos. También se
pueden adquirir vehiculos 0 km blin-
dados por Brista, en caso de que se
requiera la entrega inmediata.

- {Puedo adquirir vehiculos ya
blindados 0 km con garantiade la
empresa?

Nuestra empresa comercializa 0
km y usados con blindajes y ga-
rantia original. La ventaja de com-
prar un vehiculo de estas caracte-
risticas es la entrega inmediata.

- ;Cémo se protege el motor?

Para proteger el motor del vehiculo
y evitar que se detenga la marcha
del mismo frente a un eventual
disparo, el capot y el guardabarros
son blindados poniendo exhaustiva
atencion en los intersticios.

o
f{
e —

La calidad de los

materiales
utilizados y la
experiencia de la
empresa que
llevard a cabo el
trabajo son
fundamentales
para lograr
Optimos
resultados

- {Aumenta el peso del vehiculo?

Si, el peso del vehiculo aumenta,
fundamentalmente debido al re-
emplazo de los cristales originales
por unos especiales. El aumento
del peso depende del nivel de
blindaje que se utilice (existe una
tabla de valores que puede con-
sultarse en la web).

- {Se nota desde el exterior que
es blindado?

El blindaje de Brista es casi im-
perceptible. No ha sido identificado
por personas no entrenadas en la
materia.

- {Qué tranquilidad ofrece al usua-
rio un blindaje?

Las tres claves de un proceso de
blindaje efectivo son el know-how,
la calidad de los materiales utilizados
y el expertise de lamano de obra ca-
lificada a la hora de la implementa-
cion. La empresa retine estos tres
requisitos, logrando un producto

LA EMPRESA

Premium que da seguridad y tran-
quilidad absoluta a su cliente.

- ;Qué costo tiene un blindaje?

Para dar un costo es preciso co-
nocer en profundidad la necesidad
de seguridad de un cliente asi co-
mo las caracteristicas del blindaje
que sera aplicado.

- {Hay que registrarlos en RENAR?
{Quién hace el tramite?

Efectivamente, los vehiculos blin-
dados deben ser registrados en
RENAR (Regjistro Nacional de Armas),
entidad gubernamental que legisla
las armas. La empresa lo asesora y
simplifica el trdmite, ya que Brista,
como empresa homologada para
realizar blindajes, es continuamente
controlada por esa entidad.

- ;Cudl es el nivel de blindaje que
puede ser aplicado en un vehiculo?
Los niveles de blindajes difieren
en el tipo de calibre de arma de

Brista es la empresa lider de Argentina en blindaje de automoviles, li-
derazgo alcanzado a partir de la alta tecnologia aplicada, sus instalaciones
fabriles y la cantidad de vehiculos blindados en nuestro pais.

Laempresa ha seleccionado los proveedores del exterior y del dmbito
nacional con mayor experiencia industrial y comprobada calidad en
productos e insumos, teniendo en cuenta que los materiales utilizados
son de gran importancia en el resultado final del blindaje requerido.

Su objetivo es lograr la satisfaccion de los clientes a través de un
blindaje de proteccion efectiva y totalmente confiable en la seguridad
que provee, manteniendo las prestaciones originales de las unidades
protegidas en lo que hace a su performance, estética y funcionamiento
en general. Para lograrlo, Brista utiliza las mas modernas tecnologias
disponibles a nivel mundial, aplicandolas con personal altamente ca-
pacitado en un proceso que tiene por objeto lograr la calidad total.

Brista es una empresa argentina con profesionales altamente capa-
citados provenientes de la industria automotriz y de la industria de la
seguridad, que cuenta con la suscripcion en el RENAR (Registro
Nacional de Armas) como fabricante mayorista, exportador e
importador, cumpliendo con los requisitos de la norma MA 02, con
equivalencia a normas internacionales vigentes.
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f BUSCAMOS REPRESENTANTES EN EL INTERIOR DEL PAIS

e O un vehiculo &s un slemento de ssguridad pesivo, Que, Como SlEiiees
performance, su estética, ni su funclonalidad, pero llsgado ElNGESSRNNENE

OALVAR LA VIDA DE SUS USUARIOS

Volkswagen Bora Grand Cherokee Limited Citroe

2005 | Motor 1.8 T | Caja Autam. 2007 | Motor 4.7 V8 SCV | Caja Autom. 2009 | Mt
Color Megro | Nivel RB3 Color Negro | Nivel RB3

W
&= asii

= Dodge ,Jn::urnne-g‘.r Chrysler Grand Caravan
Manual 2011 | Motor SXT 2.4 | Caja Autom. 2004 | Motor Limited | Caja Autom.
f{EHE Color Negro | Nivel RB3 Color Gris Oscuro | Nivel RB3

(011) 'e—’J»—’.—’.——”.— VWVAVVIVV'. .,_/_IHJ“‘-‘
ORTANTE BGNIFIBABlDN PARA SUSCRIPTORESIDEREIS

Las folografias son llustrativas y pueden no ‘ o o
comesponder con &l modelo exackn del vehicua publicado Brista Blindados, Av. Libertador 28, Vicente Lopez, Argentina.
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SECURITY

*VISTA 48 LA

Un panel...
infinitas posibilidades

TECHNOLOGY
 Honeywell

Secuity products decler Honeywell, lider mundial con
mas de 70 anos en el mercado,
ofrece una amplia gama de
tecnologias, con paneles de alarmas

] F:_' que van de 4 a 250 zonas y
E: toda su gama de accesorios de
61645P la mas alta prestaciones.

Tedlado LCD
alfanumérico (Espafiol)
Exp de 4 zonas y 1 relé

} n : ‘ ® 527105

| Pantalls tactil
grafica color
alfanumérico [Expafiol)

e Vista ICM
hiddulo de conexidn
a Intermet
Permite controlar
el panel via web :: .
® 5270 —— E
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grafica (B/M) ~
@ Sequridad, =2BRRE
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o 61485P d . ! =
Teclado LCD ® 5150RF - =
con palabras Receptor =
fijas (Espafiol) inalmbrico =
Teclado LCD
SF TECHNOLOGY S.A.

Av. Boedo 1912 (C1239AAW) CABA. - Tel: (54 11 4523-0240
infogsf-technology.com - www sf-technology.com




SF TECHNOLOGY

SF  Technology presenta
la nueva linea de productos
3i Coporation Lider en
monitoreo de alarma via
GPRS y Ethernet

" El producto
de mayor
3 . crecimiento
P r L — ' en ventas del‘
egaSUS N "", mercadn‘\- -
Conectivadade GPRS y Ethernet (IP) . ' -
para paneles de alarmas

= Comunicacion via canal de voz (CSD y SMS) en
caso de falla de la red GPRS y la linea telefonica fija

= Comunicacién con servidores = Monitoreo remoto de su
. L funcionamiento (Remote Debugger)
con IPs fijos o dinamicos

=Transmision de datos encriptada en 128 bits
= Compatible con todas las alarmas del mercado

con protocolo CONTACT-ID = 4 entradas digitales y 2 salidas a relé

= Deteccion del corte de la linea telefonica

= Disponible en 10 modelos diferentes
(con retardo adicional configurable)

= Parmite el uso de dos SIM-CARD
= Deteccion del corte del retorno

del panel de alarma = Actualizacion remota de configuracion y firmware

S —

SF TECHNOLOGY S.A

Av. Boedo 1912 ( C1239AAWICABA. -Tel: (54 11) 4923-0240 - info@sf-technology.com - www.sf-technology.com
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puiio que resisten. De acuerdo al
grado de exposicion que tenga el
cliente, serd conveniente un nivel
mayor o menor. Demas esta decir
que siempre convienen niveles ma-
yores para asegurar mayor tranqui-
lidad. Cuando se trata de seguridad,
alanalizar la ecuacién costo/beneficio
es preponderante la segunda com-
ponente.

- {Puede presenciarse una prueba
balistica?

Si, puede presenciar una prueba
balistica sin ningun tipo de com-
promiso y puede traer su propio
arma, siempre y cuando cuente con
el permiso de portacién correspon-
diente expedido por Renar.

- ¢Se colocan nuevos cristales?
iDe qué espesor?

Si, se reemplazan los cristales de
su vehiculo por unos nuevos de
distintos espesores y de acuerdo
al nivel de blindaje. Distinga esto
de capas adheridas al cristal de su
vehiculo, que es un método efec-
tivo provisto en el mercado sélo
para evitar golpes con elementos
contundentes (no disparos), inco-
rrectamente llamado blindaje y
no homologado por RENAR.

- ;Qué significa "preparado para
embestir'?

Se refuerzan los paragolpes de-
lanteros y traseros, brindando a las
unidades fortaleza estructural para
embestir de frente o en retroceso,
ya sean vehiculos u obstaculos que
intenten bloquear su desplaza-
miento. La estructura de los guar-
dabarros se refuerza logrando una
deformacién programada, que ab-
sorbe la energia del golpe. Con
esto se logra proteger el habitaculo
y se evita que la fuerza del choque
afecte el normal rodamiento de
los neumdticos.

- iDesarman el auto para efectuar
el blindaje?

Es necesario retirar los tapizados
del vehiculo para realizar un blin-
daje seguro. Es por esto que es
conveniente acudir a empresas
que no solo poseen el acceso ala
compra de los materiales necesa-
rios, sino que poseen el know-how
y el expertise avalados por afos
de exitosa permanencia en el mer-
cado. El trabajo se realiza en la ca-
rroceria, no se altera la electrénica,
ni la mecanica en el vehiculo.

ILINDAJE DE CRISTALES

SUINDAJE PERINVETRAL COMPLETO

TOTALIDAD
DE LOS CRISTALES

&
{

ERMAAL TR ILFDLE BN CLAIVEL SOUCTIADG FOR EL CLENTE

1 L NIAS

SLINDAE PREMNUN

TOTALIDALD

AREa CLENERTA DE
CAPOT ¥ GUARDABARICIG

= COMNFOERNS SN A ANTRUELOD

- ;Pueden bajarse las ventanillas
una vez blindado el vehiculo?

- Si claro. Bajan las ventanillas
delanterasy, opcionalmente, tam-
bién las traseras.

- ;(Dénde se puede reparar el
auto ante un choque o siniestro?
- Puede optar por arreglarlo con
Brista o con talleres recomendados.
Es conveniente por su seguridad.

- iCudnto demora en blindarse
un vehiculo?

- Siempre va en funcién del tra-
bajo a realizar. El tiempo estandar
es de 30 a 35 dias una vez ingre-
sado el vehiculo en los talleres.

- iLa proteccion balistica es in-
dependiente de la distancia y an-
gulo del disparo?

La proteccion balistica esindepen-
diente del anguloy distancia de dis-
paro. Las normas estan redactadas
para proteger efectivamente ainen
las condiciones mas desfavorables.
Puede asegurarse que el vehiculo
cumplird con estas normas, dado
gue Renar monitorea constante-
mente la calidad de los materiales, a
través de pruebas de disparo.

- ;Se puede elegir el color de los
cristales?

Si, y también puede, si asi se de-
sea, solicitarlos polarizados. m
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Control de acceso WEB

Molinete de alto transito NGS1000
Molinete para estadios

Molinete contador de personas
Molinete de alta sequridad

Pasarela optica NGS

Puerta automatica NGS

Buzon de tarjetas de visita “Stepper”
Display NGS (TTL)

Pictogramas de alto brillo

En Symtron-Colomet estamos enfocados en satisfacer las necesidades de nuestros clientes
con productos de alto nivel con la mejor relacion costo/beneficio.

Desarrollamos y fabricamos equipamiento para control de accesos con soluciones
innovadoras y confiables aptas para todo tipo de ambientes,

Calidad, responsabilidad, experiencia y servicio son los pilares que nos posicionan como
lideres en un mercado cada vez mas competitivo,

* Conlrol de occeso WEB | NU EVO
e CONTROL DE
ACCESO WEB.
SIMPLE, AGIL
Y ROBUSTO.

SYMTRON - COLOMET SRL
P. Elizalde 1831, Ciudadela, Bs. As., Argentina.
Tel.(5411) 4657-9545/0529
info@symtron.com.ar . www.symtron.com.ar
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:Qué es el ancho de banda...
Como se calcula... Qué parametros necesito...?

Calculo del ancho de banda - 2da. parte

Segunda entrega de este articulo, cuyo propdsito es ofrecer una guia aplicable para el cdlculo del ancho de

banda de un canal de comunicaciones para transmitir video. Presentamos, asimismo, la definicion de “actividad

de la escena’; un factor estrechamente relacionado con la cantidad real de imagen que se quiere transmitir.

E sta segunda entrega (la pri-

mera fue publicada en la edi-
Cién 65, correspondiente a noviem-
bre/diciembre de 2011), ampliamos
el concepto de Porcentaje de Acti-
vidad dela Escena, factor que muy
pocos fabricantes incluyen dentro
de sus formulas y calculadoras, ini-
cialmente por ser un poco enredado
de determinar. Sin embargo, algu-
nos lo omiten, simplemente para
hacer incrementar sus ventas a
nivel de anchos de banda o de ca-
pacidad de disco duro. Veamos la
siguiente operacion:

Para multiplicar por un % es ne-
cesario pasar este numero a no-
tacion decimal, es decir dividir el
numero del porcentaje encontrado
por cien. De esta manera, un por-
centaje de 80%, se convierte en
un 0,8 o un 23% en un 0,23. En-
tonces, un 100% es un simple 1.

Observando la férmula mencio-
nada, multiplicar por 1 (100% de
actividad) nos da el mismo resul-
tado, pero multiplicar por un por-
centaje de actividad inferior al 100%
significa multiplicar por un nimero
menor a uno, lo que automética-
mente da un resultado inferior de
ancho banda. Esto ahorra ancho
de banda, por lo cual es aconsejable
tener en cuenta el porcentaje de
actividad de la escena.

- §A qué se denomina “actividad
de la escena”?

Actividad de la escena es un para-
metro expresado en un porcentaje
(%) que determina qué tanto cam-
bian lasimagenes de un cuadro (fra-
me) a otro y qué tanto movimiento
existe realmente en la escena.

Por ejemplo, si tuviéramos una ca-
mara observando una gran autopista,
podriamos decir que es muy pro-
bable que la actividad sea muy alta
(casi el 100%), es decir, que siempre
hay movimiento en la escena. Sin
embargo, si la cdmara ve carriles de

el

“El porcentaje de

actividad de una
escenaes un
factor primordial
ateneren
cuenta, por lo
que tiene que
ser medido
de manera
profesional”

Ing. German Alexis Cortes

i 2

german.cortes@alas-la.org

vehiculos y algunos edificios atras,
podemos decir que no todo se mue-
ve, como las casas o los edificios en
la parte trasera de la escena, que
permanecen fijos o con cambios
minimos. Entonces, el porcentaje de
actividad de la escena es menor a
una cadmara que solo esté viendo
los carriles de vehiculos.

Deigual manera, notiene lamisma
actividad de movimiento una cé-
mara que mira el pasillo de una
tranquila oficina de cinco empleados
que una que observa una caja de
pago de un gran supermercado.

- ;Qué afecta el porcentaje de
actividad?
Esta actividad afecta dos cosas:

- La capacidad que tienen los al-
goritmos de compresién de video
(loosy-interframe), como MPEG.
Mucha actividad daia las predic-
ciones que internamente se hacen
y logra que se usen mas bloques
tipo I que P o B (esto es teoria de
algoritmos de compresion), que
definitivamente aumentan el an-
cho de banda.

- La cantidad real de imagenes que
efectivamente quiero transmitir
para ver o almacenar. En este caso,
me refiero a que obviamente sino
hay cambios de imagen en la es-
cena, realmente no tengo para que
transmitir otro cuadro con lamisma
imagen, puedo ahorrarmelo, tanto
para visualizar como para grabar.
Entonces lograr saber cudl es el

porcentaje de actividad de una es-

cena es un factor primordial a tener
en cuenta.

- ;Como se determina esta va-
riable?
Es sencillo. Lo primero que se re-

comienda es NO inventar el por-
centaje: las personas somos muy
dadas a lanzar nimeros al aire, sin
tener las premisas necesarias para
calcular. Recomiendo asistir al sitio
donde se va a realizar el célculo en
tres momentos diferentes, en horas
de alto, medio y bajo trafico. Esto lo
conoce muy bien el usuario final y,
por lo tanto, hay que consultarlo.

Por ejemplo, en la recepcién de
un edificio hay mucho trafico entre
7,30 y 8,30 h, cuando llegan el
98% de los empleados. Lo mismo
ocurreentrelas 12 ylas 14 h, cuan-
do salen y entran de almorzar, y,
por ultimo, entre las 17,30 y las
18,30 h, cuando terminan la jor-
nada.

Durante el resto del dia, el trafico
es escaso, ocasionado por activi-
dades de correspondencia y visitas
de personas esporadicas. Finalmen-
te, entre las 20 y las 7 h del dia si-
guiente, la presencia de personas
oactividad es casi nula, interrumpida
Unicamente por la vigilancia y el
personal de aseo. Como vemos,
tenemos una actividad muy normal
y rutinaria, entonces jcual es el
porcentaje de actividad de una ca-
mara ubicada en este sitio?

Para hallar el valor es necesario ha-
cerlo por ventanas de tiempo, por
ejemplo: alto trafico: 4 horas diarias;
trafico medio: 8,5 horas diarias y
bajo trafico: 11,5 horas diarias.

Debo acudir al sitio con un cro-
németro y un reloj para medir en
las diferentes ventanas de tiempo
determinadas. Esto, lejos de em-
plearnos un dia completo, pode-
mos hacerlo en sélo dos horas.
Por ejemplo, asistiendo a esta ofi-
cina a las 7 h, donde podemos
medir la actividad en horas de
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TCW-DVR-4HDS

4 canales Tiempo real Dual Stream
Compresion H264

Grabacion CIFHD1/D
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Domao IR para exterior 1/3" CCD
Sony Super HAD
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Sony Super HAD
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= Tenemos el agrado de presentarles nuestro nuevo departamento
3 SEG Video, que nace con la finalidad de prestarle la mejor

" atencion y servicio al gremio, mediante la oferta de

- modernas tecnologias y el soporte necesario en

- Capacitacion, Asesoria y Conduccion en equipos tanto

"\ analogicos como IP.

Le aseguramos la solucion a sus problemas acompafiandolos
en su desarrollo y es por ello que queremos ofrecerle una
atencion permanente para asegurar un asesoramiento continuo
y eficaz garantizando un resultado positivo.

o

Nuestra Mision es estar en permanente interrelacion con nuestros
clientes, por ello se ha previsto el brindar un servicio PREFERENCIAL
atendiendo en horario corrido de 8:00am a 18:00pm,con un stock
permanente y envios a todo el pais.
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DVR Stand Alone DVR Stand Alone IP
Para 4, 8 y 16 camaras con Para 4 camaras, POE y 100
velocidades de 100, 200 hasta fps basados en sistema linux.

400 fps basados en sistema Linux.

Switch POE . |

1 entrada y 4 salidas con
interfaz rj45 prolonga 100mts.

. |

Placas DVR Camaras Tipo Espia 4

Para 4, 8 y 16 camaras con velocidades lente Pinhole en detectores de humo y
de 25, 100, 200 hasta 400 fps. _ movimiento falsos, CCD Sony o Sharp
‘Soft incluido compatible con sistemas de 1/3" y 1/4" de 420 tvl con 0.8, 1,0 lux.
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bajo trafico. Luego medimos en
horas de alto trafico y finalizamos
tomando unas medidas en horas
de tréfico medio, hacia las 9 h.
Total: dos horas de investigacion.

- ;Cudl es la metodologia para
determinar la actividad?

Inicio por ejemplo a tomar la me-
didaalas 7,170 y tomo la medicién
durante tres minutos, es decir hasta
las 7,13 h. Me ubico en el sitio apro-
ximado donde va a instalarse la
camara, dirigiendo mi mirada hacia
la escena que aproximadamente
veria el lente. Luego, estiro los brazos
para formar un dngulo que me
ayude a definir los extremos de la
imagen simulada. Hago las veces
de camara y de un detector de
cambios de imagen digital, y en-
toncesinicio el cronémetro cuando
en el campo de vision simulado
por mis brazos detecte cambios
deimagen por la presencia de una
persona u objeto. Lo detengo cuan-
do ese movimiento se haya aca-
bado.Vuelvoy lo enciendo cuando
llegue el siguiente movimiento y
lo apago cuando finalice, y asi su-
cesivamente hasta que el reloj
lleguealas 7,13 h.

Supongamos que el crondmetro,
al cabo de estos tres minutos de
muestra, quedd en nueve segun-
dos. Entonces, convierto todo a
las mismas unidades (en este caso
segundos), y aplico una regla de
tres: si tres minutos de tiempo, es
decir 180 segundos, significan el
100% de mi muestra, entonces
inueve segundos de actividad, a
que porcentaje corresponde?

Laformulaes9x 100/ 180 =5%
de actividad. Esta es la actividad
promedio en la ventana de tiempo
de bajo trafico.

Exactamente igual debo hacer
durante muestras de tres minutos
a las 8 h para alto trafico y otra a
las 9 h para trafico medio.

Supongamos que en alto trafico
el cronometro marcé actividad de
169 segundos, lo que representa
169x 100/ 180 =94%y en medio
trafico el cronometro alcanzé a
medir 55 segundos, lo que repre-
senta55x100/100=31%

Entonces, ahora podemos tener

el parametro para medir el ancho
de banda para tres ventanas de
tiempo distintas. Asi es como debe
hacerse y calcularse de manera
detallada y profesional. Sin em-
bargo, para hacerlo mas general,
podemos hacer un promedio pon-
derado todas las ventanas de tiem-
po para la misma camara.

La féormula seria: (5% x 11,5 horas)
+(94% x 4 horas) + (31% x 8,5 ho-
ras) ) / 24 horas = 29%, promedio
ponderado de actividad para esa
camara.

La verdad es que el sentido co-
mun impera y los calculos son
muy sencillos. Pero debo reconocer
que es dispendiosa y aburrida la
manera en que determinamos el
porcentaje de actividad.

- ;Qué beneficios traen los re-
sultados de ese calculo?

Los costos bajan notablemente
cuando se hace un calculo serio,
profesional y detallado. Ademas, se
obtienen argumentos para justificar
la solucién planteada, cosa que en
muchos casos su competencia nunca
hard, simplemente porque le da pe-
reza 0 no sabe cd&mo hacerlo.

- §Cémo traslado ese porcentaje
al célculo del ancho de banda ne-
cesario?

Debo multiplicar por ocho para
terminar la formula, simplemente
porque los tamanos promedio de
cada cuadro los entregan en Bytes
y el ancho de banda debemos en-
tregarlo en bits. Entonces, con todos
los pardmetros vistos, explicados y
encontrados, podemos hallar el
BW de una cdmara cualquiera.

Por ejemplo, supongamos que te-
nemos una cdmara fija tipo minido-
mo con salida IP, en una oficina con
muebles modulares de tipo abierto,
observando losempleados. Trabajan
de 8a18henjornada continua. De
6 a 8 h del dia siguiente se cierra y
nadie queda trabajando.

En las mediciones de actividad
encontramos que, durante el dia,
la actividad promedio era del 78%
yen lanoche la actividad promedio
es del 6% (notar que no es cero).
Vamos a transmitir remotamente
a 15 FPS durante el diay a 30 FPS
Unicamente durante los eventos
que se presenten en la noche. La
camara tiene 480 TVL de resolucién
y por el puerto de red, nos entregan
en resolucion D1 un stream de vi-
deo comprimido usando un al-
goritmo MPEG4-L2, el fabricante

nos informa que en promedio
cada frame consume 8KB.

En la noche, la resoluciéon que se
envia es mucho mayor: cada frame
consume 24KB. ;Cudl serd el ancho
de banda necesario durante el dia
y cudl durante la noche?

Solucién: todo lo que tenemos
que hacer es aplicar la féormula
vista, aunque debemos hacer el
ejercicio dos veces, una para el
dia y otra para la noche. El ancho
de banda del canal que solicitemos
dependera del mayor entre los
dos resultados que nos dé.

Entonces, para el dia: BW = 15
FPS x 8KB x 78% x 8 = 15 x 8 x
1024 x 0,78 x 8 = 749 Kbps

Para la noche: BW = 30 FPS x
24KB x 6% x 8 = 30 x 24 x 1024 x
0,06 x 8 =345 Kbps

Por lo tanto, escogiendo el punto
mas critico, el de mayor valor, re-
querimos para nuestro canal de
transmisiéon una ancho de banda
de minimo 749 Kbps efectivos, que
al pasarlos a nominales nos da: 749
/ 40% = 1873 Kbps, es decir 1,83
Mbps. Entonces, contrato un canal
de acceso a Internet de al menos 2
Mbps sélo para esta camara.

RECOMENDACIONES FINALES

Estos calculos debemos hacerlos
para cada cdmaray en las ventanas
de tiempo que sean necesarias.
Como son muchos elementos, re-
comiendo utilizar una planilla Excel,
en una hoja que usted mismo arme
para que la entienda perfectamente
y, de manera organizada, pueda
cambiar cualquier parametro mo-
dificando el resultado final.

Cuando muchas camaras deben
recibirse en un punto remoto, el
ancho de banda (BW) efectivo de-
be sumarse y al final pasarlos a
nominal, que es como el mercado
de comunicaciones trabaja.

Sin embargo, para ahorrar aun
mas ancho de banda la pregunta
a hacerse no es cuantas cdmaras
reportan a este punto, sino cuantas
camaras deseo ver de manera si-
multanea en este punto. La suma
de los anchos de banda de estas
camaras (no necesariamente de
todas) es el BW que se requiere
en este sitio central de monitoreo.
Si se requiere grabacion, entonces
deben tener en cuenta los BW de
todas las camaras.

Como consejo final, aumente
este valor un 20% para futuras ex-
pansiones, que son muy comunes
eneltemadeCCTV. m
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Linea analogica

BE7813PCR

1/3° IT CCD, 550TVL High Resolution, Day & Night (ICR)
Digital Slow Shutter, 2x Digtial Zoom, AWB, AGC, BLC,
Flickerless, OBuilt-in Hybrid IR LED (18EA) & IR Illuminator
LED (206EA) & Sensor 1EA, IR Visible Range : Max. 100m
Extra Video-out port for Easier Installation

Built-in Fan & Heater, Cable Through Type Camera Bracket

55296 5PXW . ’
431x foom(36x Optical / 12x Digital), ExView CCD, '
User Friendly Installation, An angle of direction display,
Automatic Flip Function, WDR, Privacy masking function,
Wall Mount, IP&6 _ » ’

HDS4848DV
H.264 Realtime, 16ch Standalone
Digital Video Recorder,

Including DVD-RW

BBM-21F

Ultra High Resolution 600TVL, High Sensitivity CCD,

Day & Migth{ICR), Enhanced low-light sensitivity

{Min. 0.005Lux), DNR, OSD, Privacy Zone, Motion Detection

Monavisa

Linea IP

IGC2050F
Hybrid IP TDN Box Camera,
2.0 Mega-pixel at 30fps, SD Card, POE

Full HI}
[1080) OnviF

—
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Motores duraderos y elegantes - La mejor relacién precio/calidad del mercado - Procesos certificados 150 goo

~ Aptos para hojas de hasta 3y 5 metros de ancho,
segln modelo.

~ Bloqueo mecanico con topes internos tanto en
apertura como en cierre,

~ Funcionamiento silencioso y disefio elegante.

— El modelo Bso incorpora limites de carrera por
corte de energia.

Automatismos para portones corredizos]

~ Aptos para uso hogareno, semi-industrial e industrial,
segun modelo.

~ Versiones para portones de hasta 3, 6,10, 15
y 20 metros de largo.

~ Altisima durabilidad, robustez y elegancia en el disefio.

[Autnmatismns para portones levadizos }

~ Automatismo BENINCA para portones contrapesados,
equipados con luz de cortesia.
~ El mas robusto del mercado apto para portones

de hasta 1omz (12m2 con dos motores).

= Facil desbloqueo manual ante corte de energia.



Monitoreo StandAlone

Puesto de monitoreo

de camaras sin PC Visualizacion
True Full HD

1920 x 1080

s I=LIEEHER

NVD3016 -

16Ch Network Video / Audio Decoder

- Integracion de muiltiples dispositivos
- Multi-Protocolo

- Salida HDMI y VGA - Full HD

- Control PTZ y Niveles de usuario O NVIF

FULL MEMBER

Software de Integracion de Sistemas

Administracion y grabacion de camaras

- Licencias para 4, 8, 16, 32 y 64 camaras, acumulativas.

- Versiones Servidor/Cliente, para Windows32/64 y Linux

- Vistas muiltiples totalmente personalizada

- Integracion de multiples sistemas

- Compatible con:

#r

- = " &
Big Dipper Technology LTD Argentina R
Especialidad en equipamiento de CCTV S

k4 &

Http:/iwww.bigdipper.com.ar Administracion central: J
Email: info@bigdipper.com.ar Del Mate Amargo 1176 = =
MSN: ventas@bigdipper.com.ar Parque Leloir - ltuzaingo Blg Dlpper

Te: (+5411) 4481-9475 [ 4977-6217 (B1715CXJ) Buenos Aires Technology



n TECNOLOGIA

http://www.facebook.com/negociosdeseguridad

Nuevo estandar para CCTV

Transmision de imagenes en HD-SDI

Dahua Technology presenta un nuevo estdndar de alta definicion para CCTV, junto a su linea de productos: el

HD-SDI. Ampliamente utilizado en aplicaciones de broadcasting, solo resta una baja en sus costos para que

sea definitivamente adoptado por el mercado.

H asta hace muy poco tiempo,
las tecnologias disponibles
para CCTV se limitaban a dos:
CCTV analégico o IP. Para las apli-
caciones en las cuales no se re-
quiere alta definicién, pero si se
requiere mantener el bajo costo,
la opcién de CCTV analégico es,
y lo serd por un buen tiempo
aun, la solucién mas adecuada y
elegida del mercado.

En cambio, cuando se necesita
mayor definicién, los usuarios op-
tan por abandonar el CCTV ana-
l6gico (cuya definicidn, por cierto,
estd limitada a los viejos estan-
dares de TV PAL/NTSQ) y elegir el
equipamiento IP.

Si bien los equipos IP, al utilizar
redes de transmision de datos, no
tienen limitacién en cuantoa la cali-
dad deimagen, enlos Ultimos tiem-
pos el mercado ha notado ciertos
problemas a la hora de ejecutar un
proyecto con tecnologia IP.

Estos problemas, se deben a la
compresién / codificacion - trans-
misién — descompresion / deco-
dificacion de laimagen, procesos
que reducen la calidad de laima-
gen nativa y agregan un impor-
tante retardo en la transmision,
desde que fue capturada por la
camara hasta que es visualizada
en el puesto de monitoreo.

Si la instalacién no ha sido dise-
faday ejecutada cuidadosamente,
algunos cuellos de botella en la
red y falta de recursos de
software/hardware en la decodifi-
cacién, pueden hacer que el retardo
de transmisién de la imagen sea
de unos eternos segundos. Estos
inconvenientes son los reportados
por los usuarios y producen cierta
insatisfaccion, especialmente en
donde el monitoreo en tiempo real
es importante. Es aqui donde el
nuevo estandar HD-SDI puede mar-
car la diferencia, haciendo intere-
sante su aplicacion en lugares tales
Como casinos, aeropuertos, segu-
ridad urbana, bancos y otros sitios
con altas exigencias de seguridad.

= digh HD

Ing. Gabriel R. Pennella
Big Dipper Technology LTD Argentina - gp@bigdipper.com.ar

{QUE ES EL HD-SDI?

Tal como sugieren sus iniciales,
High Definition Serial Digital In-
terface, es un estandar para trans-
mision de alta definicidn, basado
en una interfase de datos serie.
Estos datos serie viajan por un
Unico conductor (cable coaxial o
fibra) a una tasa cercana a los
1.485Gb/s y se usan para transmitir
video digital sin codificar ni com-
primir. En caso de usar un cable
coaxial, se puede extender la co-
nexién hasta los 300 metros, siem-
pre y cuando la calidad del cable
sea de muy buena en adelante.

Dado que laimagen se transmite
sin comprimir ni codificar, se cuen-
ta con la mas alta calidad que
permita el formato y no se agrega
ningun retardo adicional. Este es-
tdndar es actualmente utilizado
en broadcasting (productoras,
editoras y canales transmisores
de televisién en HD) y con ello,
su éxito como medio de alta de-

finicion ya estd més que suficien-
temente probado.

A raiz de esto, como ventaja adi-
cional a la hora de aplicarse en
CCTV, es que se pueden utilizar
CCDS y otros componentes que,
en la actualidad, ya se usan en
broadcasting, cuyas pretensiones
de calidad, definicion, estabilidad
y durabilidad son extremas.

APLICACION Y FUTURO

DEL HD-SDIEN CCTV

Si bien los sistemas de monitoreo
basados en HD-SDI tiene sus ob-
vias ventajas, todavia hay ciertos
aspectos negativos que deben
resolverse. Por ejemplo, la cone-
xién de dispositivos a grandes
distancias (por coaxial, limitada a
300 metros en el mejor de los ca-
sos, salvo que se utilice fibra 6p-
tica), la necesidad de mayor ca-
pacidad de almacenamiento del
video, la falta de popularidad de
los equipos en HD-SDly el hecho

Linea de Camaras HD-SDI de Dahua Technology

@ e ®

HOXC-HF3300

LM MY Fall M
IR 500 Carretin

DVR0404HD-5

ACH HD-504 1080F 2U DVR

= H.26H4 & Duaal-str <
= Full channel 108007 1830x1084) realtime recording
« HOMINGA & BNC outpart up to T080P
= B5ATA, 1 #5ATA, 3 USE
HD
SDI

L[N wicleo & aa

HDC-HF3211
208 CCD Frd D
HO-5CH Carmera

HDC-HDB3300
1V TS il HO
Virulal-procf HD

HDC-HDBW3300  SD6582-HS
e g M5 Full M50
‘el 1\“‘-' Dz Carwmn
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DVR HD-SDI de Dahua Technology
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DOMOS PTZ Dahua o

La mas alta ingenieria

ahora disponible en Camaras de CCTV Big Dipper

23x SD-6323-H

CCD Sony 1/4 - Effio DSP 600 Lineas - 0.01Lux
ICR - DNR - Posicionamiento 3D - 300°%/s
3.9-89mm (38.5-1.8° FOV) IPG6

200 Presets - 5 AutoScan [/ Patterns - 8 Tours

23X sp-s570-H

CCD Sony 1/3 - Effio DSP 700 Lineas - 0.01Lux
ICR - DNR - Posicionamiento 3D - 300%/s
3.9-89mm (57.6-3.1" FOV) IP66

200 Presets - 5 AutoScan / Patterns - 8 Tours

30X sp-s530-+

CCD Sony 1/4 - Effio DSP 600 Lineas - 0.01Lux
ICR - DNR - Posicionamiento 3D - 300%/s
3.4-105mm (57.8-2° FOV) IPE6

200 Presets - 5 AutoScan / Patterns - B Tours

3Bx SD-6336-H

CCD Sony 1/4 - Effio DSP 600 Lineas - 0.01Lux
ICR - DNR - Posicionamiento 3D - 300°/s
3.4-122mm (57.8-1.7° FOV) IPG6

200 Presets - 5 AutoScan / Patterns - 8 Tours

18X sp-e580-Hn

CCD Sony 1.3Mpx - 1280 x 960 pix - 0.1Lux
ICR - DNR - Posicionamiento 3D - 400%s
4.5-81mm (51-3.1° FOV) IPE&

Technology

SD-6923-H 23x = lR

CCD Sony 1/4 - Effio DSP 600 Lineas - 0.071Lux
ICR - DNR - Posicionamiento 3D - 240%s
3.9-89mm (38.5-1.8° FOV) IPGE

200 Presets - 5 AutoScan [ Patterns - 8 Tours

sp-so70-H 23X - IR

CCD Sony 1/3 - Effio DSP 700 Lineas - 0.01Lux
ICR - DNR - Posicionamiento 3D - 300°%/s
3.9-89mm (57.6-3.1° FOV) IPG6

200 Presets - 5 AutoScan / Patterns - 8 Tours

sps930-H 30X - IR

CCD Sony 1/4 - Effio DSP 600 Lineas - 0.01Lux
ICR - DNR - Posicionamiento 3D - 300°%/s
3.4-105mm (57.8-2° FOV) IPG6

200 Presets - 5 AutoScan / Patterns - 8 Tours

sp-s936-H 36X - IR

CCD Sony 1/4 - Effio DSP 600 Lineas - 0.01Lux
ICR - DNR - Posicionamiento 3D - 300°%s
3.4-122mm (57.8-1.7" FOV) IP&6

200 Presets - 5 AutoScan / Patterns - B Tours

Domos IP Megapixel

sp-seso-un 18X = IR

CCD Sony 1.3Mpx - 1280 x 960 pix - 0.1Lux
ICR - DNR - Posicionamiento 3D - 200%s
4.5-81mm (51-3.1° FOV) IPG6

200 Presets - 5 AutoScan - 8 Tours - 5 Patterns 200 Presets - 5 AutoScan - 8 Tours - 5 Patterns

20x SD-6582-HN

Sony Exmor 2Mpx - 1920 x 1080 pix - ICR
1.8Lux (Color) 0.02Lux (B/W) - Posic. 3D
400°%s - 4.7-94mm (55-2.9° FOV) IP67

200 Presets - 5 AutoScan / Pattern - 8 Tours

SD-6982-HN 20x - IR

Sony Exmor 2Mpx - 1920 x 1080 pix - ICR
1.8Lux {Color) 0.02Lux (B/W) - Posic. 3D
240°s - 4.7-94mm (55-2.9° FOV) IPBT

200 Presats - 5 AutoScan / Pattern - 8 Tours

Garantia total de 2 anos - Consulte otros modelos
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Big Dipper Technology LTD Argentina

Representante exclusivo de Dahua Technology

Http://iwww.bigdipper.com.ar
Email: info@bigdipper.com.ar
MSN: ventas@bigdipper.com.ar
Te: (+5411) 4481-9475 | 4977-6217

Administracion central:
Del Mate Amargo 1176
Parque Leloir - ltuzaingo
(B1715CX.J) Buenos Aires
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NVR StandAlone
ONVIF

Visualizacion
True Full HD === _
1920 x 1080 @ e B

con anti-alias
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’Fﬁ Almacenamiento Masivo hasta 36Gb
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True Full HD

DVR1604HF-U
DVR Hibrido de 32 Canales con anti-alias

Integracion de 16 canales analogicos
con 16 canales IP en formato full HD.

Wg 800 FPS Rec

; Almacenamiento Masivo hasta 36Tb
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ntia Eg
s Cy.
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Busqueda Inteligente

@ Playback
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‘, __.- Multi-Protocolo
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Big Dipper Technology LTD Argentina

Representante exclusivo de Dahua Technology

Http://iwww.bigdipper.com.ar Administracion central: a hua
Email: info@bigdipper.com.ar Del Mate Amargo 1176

MSN: ventas@bigdipper.com.ar Parque Leloir - ltuzaingo TECHNOLOGY
Te: (+5411) 4481-9475 | 4977-6217 (B1715CXJ) Buenos Aires
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de que no se producen en canti-
dades importantes, hacen que
los costos de los mismos sean
muy elevados por el momento.

Por otra parte, existen necesida-
des especiales en las que la defi-
nicién requerida es mayorala que
puede manejar un dispositivo HD-
SDI (en laactualidad, 720p y 1080p)

Con el correr del tiempo, segura-
mente mas fabricantes podran ofre-
cer mas variedad de equipos en
HD-SDI y si las cantidades de pro-
duccion lo permiten, bajaran los
costos de los dispositivos, haciendo
viable esta tecnologia en aplica-
ciones de menor presupuesto. m

EL ESTANDAR SDI

Serial Digital Interface (SDI), es unainterfase de video digital estandarizada,
utilizada principalmente para la transmision de sefal de video sin
compresion (video RGB) y sin encriptacion (incluyendo opcionalmente
audio). También se utiliza para la transmision de paquetes de datos.

La interface SDI consta de dos capas: la fisica y la de datos.

CAPAFISICA

Los diferentes tipos de cables tienen varias propiedades fisicas que
permiten que una senal digital se propague a lo largo de una cierta
longitud de cable.

El fabricante del cable puede facilitar especificaciones para la distancia
maxima recomendada que debe utilizarse para transportar sefnales
de HD (alta definicion) y SD (definicién estandar) del tipo SDI por un
cable determinado.

La capa fisica, entonces, consta de cables coaxiales, conectores BNC
y en muchas de las transmisiones HD-SDI se utilizan dos enlaces (dual
link), que trabajan en paralelo.

CAPA DE DATOS

El estandar SDI utiliza palabras de datos que son de 8 o 10 bits de
longitud. Tiene 16 canales de audio disponibles y el submuestreo cro-
madtico que utiliza es el 4:2:2 YCbCr

En la capa de datos podemos encontrar dos modelos posibles:
paralelo, que usa de 8 a 10 cables (uno por cada plan de bit) y en serie,
modelo que utiliza palabras de 10 bits

Para garantizar una sincronizacion éptima en el modelo en serie es
necesario realizar una codificacion previa, para lo cual se utilizan cables
no balanceados (coaxiales o de fibra dptica).

TIPO MANUAL

» Facil manejo

* Evita cacheo manual.
. DErErta todos los metales.

* Elevad
. |FI{|'|J

* Funda opcional.

&
A

nliitf‘l‘lhllu"ad

"J Sequros para
/ marcapasos |

* Alarma sonora y visual.
* Desplazable,
» Detecta todos los metales.
* Sefiala su ubicacion
= \iarsion para armas.

1Zona

Electrénica Aplicada S.R.L.

Peri 952 - C106BAAI - Buenos Aires - Argentina - Tel: (5411) 4362-7079 / 7179 - Fax: (5411) 4362-7179
info@detectores.com.ar - www.detectores com.ar



GRABACION
DIGITAL
DE IMAGEN
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- Linea Completa: DVR - NVR - SVR - NVD - HD/SDI O“Vl (

- Mas de 30 Modelos en Stock Permanente
- 3 Ailos de Garantia y Soporte Técnico Especializado  FULL MEMBER
- Equipos Homologados para Entidades Bancarias y Exportadores

- Software y Firmware Flexibles

Programa especial para DISTRIBUIDORES y MAYORISTAS

DAHUA Technology Argentina

Http:/lwww.dahua.com.ar Administracion central:

Email: info@dahua.com.ar Del Mate Amargo 1176

MSN: ventas@bigdipper.com.ar Parque Leloir - ltuzaingo

Te: (+5411) 4481-9475 | 4977-6217 (B1715CXJ) Buenos Aires TECHNOLOGY
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. Dahua Technology

Dahua Technology Co.LTD es un fabricante profesional en el rubro de seguridad y video vigilancia.

Durante los Gltimos 16 anos de desarrollo, Dahua Technology se ha especializado en la investigacion y diseno de equipamien-
tos de vigilancia de la mas alta tecnologia.

Tanto el hardware como el software son disenados en forma modular, con flexibilidad para diferentes configuraciones, malti-
ples escalas de aplicacidn y futuras expansiones.

Dahua tomd la delantera en lanzar al mercado un grabador digital de camaras de 8 entradas en tiempo real en 2002 y luego -
en 2003- un modelo de 16 entradas en tiempo real.

Actualmente, Dahua esta liderando la tendencia en desarrollo de grabadores digitales de video y se esta convirtiendo en la
marca numero 1 en China.

En 2006 el lanzamiento del teclado IF, los domos de alta velocidad, placas decodificadoras y servidores IP representan la estruc-
tura completa de seguridad y videovigilancia de Dahua.

En 2007 y 2008 todos los DVR se cambian para incorporar Discos SATA. Los domos y camaras IP son presentados al mercado.
En la actualidad Dahua es fabricante lider en seguridad y videovigilancia con considerable tecnologia y escala. Muestros pro-
ductos han aprobado las certificaciones de calidad 1S09001 y muchas otras internacionales como UL, CE, FCC.

Gracias al alto desempeno de nuestros productos, son vendidos en toda Europa, América y Japdn como también en Taiwan y
son ampliamente utilizados en diversos campos de aplicacién como bancos, seguridad publica, usinas de energia, edificios
inteligentes y transporte.

Investigacion y Desarrollo

Un robusto departamento de investigacion y desarrollo es esencial para poder innovar y acercarse a la excelencia. Dahua
posee mas de 800 ingenieros y cada ano invierte mas del 10% de sus ingresos en esa drea.

Dahua asegura la innovacion e implementacion de tecnologias en aplicaciones estructuradas embebidas, aritmeéticas de codi-
ficacion/decodificacion de audio/video y desarrollo de protocolos de red.

Todo esto le asegura el liderazgo en esta industria y garantiza el desempeno excelente de sus productos.

Estrategia de mercado

Orientado al requerimiento de mercado y manteniendo una cooperacion eganador-ganador» como objetivo, Dahua esta dedi-
cada continuamente a buscar expansion de mercado y promocion, desarrollando clientes internacionales para aumentar el
crédito v la reputacion de la marca.

Compartiendo los mejores productos, servicio e intereses Dahua y sus clientes creceran y seran mas fuertes juntos.

Servicio

Un perfecto sistema de servicio es la garantia para satisfacer la demanda de sus clientes.

Dahua ha establecido una red de servicio post venta sobre todo el pais. Personal altamente calificado provee el mejor y mas
rapido servicio a sus clientes.

Ademis, Dahua ha estado conduciendo la capacitacion para los ingenieros de servicio pos venta a través de seminarios realiza-
dos en el pais de sus distribuidores internacionales. La casa matriz, ademas, provee la capacitacion de servicio pos venta a los
clientes de todo el mundo.

Dahua ofrece servicio con caracteristicas especificas y provee soluciones profesionales de sistemas de seguridad y video vigi-
lancia para cumplir con todas las necesidades de sus clientes,

MNuestra Mision
Liderar la industria, servir al pais.

(€ S @ & 15090012000

h Dahua Technology Co., Ltd.
a " a 1187 Bin'an Rd,Binjiang Huangzhou Zhejiang 310053, China  Tel{86-571)8768 BE83, 28939666  Fax{86-571)8768 8815
gl E-mail:overseas@dahuatech.com  Websiteswww.dahuasecurity.com



New 960H & Full-D1 Series DVR

Dahua now launched a full ranig8

CPU and new code chip. It present
network performance.

DVR0404/0804/1604HF-S-E
4/86CH 960H 21U DVR

> 4/8/16ch video & audio

> H.264 & Dual-stream encoding

> Full channel 960H{960x576/960x480) realtime recording
> HDMILVGA & BNC cutput up to 1080P

=B SATA, 185ATA, 2U58

BF 960H SHHIIED 1

s the poWeriu

www.dahuatech.com

e

Big Dipper
iR

Website: www.bigdipper.com.ar

Email: infoibigdipper.com.ar

Distribution Partner: Big Dipper Technology
Contact person: Ing. Gabriel R Pennella, Del Mate Amargao 1176, ltuzaingo, CF : 1710, Buenos Aires, Argentina, Tel: (5411) 4481-5475
MS5N: ventasi@bigdipper.com.ar

ahua

TECHNOLOGY

‘What's New? Just.DuaI-c_ore!’

-

DVR0404/0804/1604HF-S
4/8/16CH Full-D1 2U DVR

= 47811 6ch video & audio

> H.264 & Dual-stream encoding

> Full channel D1 realtime recording

> HOMILVGA & BNC output up to 1080P

> 8 5SATA, 1 eSATA, 2 USB

DVR0404/0804/1604HF-L
4/8/16CH Full-D1 1.5U DVR

= 47811 6ch video & 4ch awdio

> H.264 & Dual-stream encoding

> Full channel D1 realtime recording

> HDMIVGA & BNC output up to 1080P

>4 SATA, 1 eSATA, 2 USB

DVR0404/0804/1604HF-A

4/8/160CH Full-01 1U DVR

> 478N 6ch video & 4/8/4ch audio

= H.264 & Dual-stream encoding

> Full channel D1 realtime recording

> HOMI,VGA & BNC output up to 1080P
> 25ATA, 2 USE
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El video IP al servicio de la industria

CCTV como ayuda para la mejora de procesos productivos

La gran versatilidad de los sistemas de video IP aportan soluciones alternativas para lograr la optimizacién de

procesos productivos a través de la monitorizacion y el control de las operaciones en sectores como la industria

y la logistica.

I aintegracion de las aplicacio-
nes industriales con los siste-

mas de CCTV esta cobrando mayor
importancia para empresas de dis-
tintos sectores industriales y lo-
gistica, cuyos objetivos principales
son mejorar eficientemente los
procesos productivos, prevenir
riesgos laborales, controlar a sus
empleados y proteger sus bienes
einstalaciones.

MONITORIZACION

DEL PROCESO PRODUCTIVO.

La implementacién del video IP
en procesos productivos mejora
sustancialmente la productividad
de estas empresas, generando un
importante ahorro en los costos.
Durante los ultimos anos, se han
implementado soluciones de este
tipo en importantes empresas de
produccién en cadena, como las
automotrices, con el objetivo de
facilitar el trabajo a sus operarios
y evitar retrasos en las lineas de
montaje.

En el caso especifico de empresas
como siderurgias o fundiciones
que, debido a sus hostiles am-
bientes de trabajo y a la precision
de sus operaciones, utilizan el
video IP para llevar a cabo sus ac-
tividades con el fin de evitar riesgos

Mejora de los
procesos
productivos,
prevencion de
riesgos laborales,
control de
mpleados y
proteccion de
bienes son
algunas de las
aplicaciones
del CCTV

para sus trabajadores.

Por otra parte, en empresas lo-
gisticas con gran rotacion de stock,
el uso de camaras de alta definicion
permite un escaneo automatico
delflujo de la mercancia ofreciendo
informacién, en tiempo real, del
lugar exacto en el que se encuentra
cada expedicion y mejorando su
trazabilidad.

PREVENCION

DE RIESGOS LABORALES

La prevencion de riesgos laborales
es otro de los objetivos que cual-
quier empresa industrial persigue,
por ello la grabacion continua de
los sistemas de circuito cerrado
de TV y el posterior tratamiento
de las imagenes captadas, son uti-
lizadas en multitud de ocasiones
para gestionar de una forma dptima
las incidencias derivadas de las ne-
gligencias realizadas por parte de
sus trabajadores o subcontratadas,
0 para la verificacién visual de ac-
cidentes laborales acaecidos enlas
instalaciones con lo que se consigue
la prevencion de algunos compor-
tamientos que conllevan riesgos
laborales y que generan falsas bajas
laborales, ausentismo e incluso
falsas denuncias.

CONTROL LABORAL

En este tipo de instalaciones, con
cientos e incluso miles de trabaja-
dores con distintos horarios y per-
misos de accesibilidad cuyos turnos
de trabajo cubre 24 horas los siete
dias de la semana, resulta impres-
cindible contar con dispositivos
de control de accesos a la propias
instalaciones, con el fin de evitar
la intrusion de personal ajeno a la
instalacion y controlar los accesos
a las zonas restringidas sélo por
parte de personal autorizado.

Asimismo, estos controles de ac-
ceso son utilizados para supervisar
las jornadas laborales y prevenir el
ausentismo laboral, los retrasos o
la disminucién de la jornada laboral
por parte de los trabajadores.

En grandes instalaciones donde
se requiere de un mayor control
de sus trabajadores, proveedores
o subcontratados, sistemas de pro-
cesado avanzado de imagen como
la biometria, ayudan a reconocer
los rasgos faciales con el objetivo
de evitar que cualquier trabajador
pueda suplantar la identidad de
otra persona. Por Ultimo, el uso
de estos dispositivos facilita el se-
guimiento y rastreo de personas
ante una evacuacion conociendo
en todo momento el lugar exacto
de cada empleado.

Los ejemplos anteriores son ob-
jetivos prioritarios que cualquier
empresa industrial persigue, in-
dependientemente de su natura-
leza, con el fin de disminuir los
costes derivados de ahorros en
tiempo o en bajas laborales. Sin
embargo en la realidad, cada ins-
talacion requiere de una solucién
de seguridad que se adapte a sus
necesidades especificas.

SEGURIDAD DE

BIENES E INSTALACIONES

Sin embargo, no debemos olvidar
que, independiente de sus aplica-
ciones alternativas, los sistemas de
videovigilancia estan destinados a
salvaguardar la seguridad de los
bienes y de las instalaciones. En
funcion de la naturaleza de los pro-
ductos y/o servicios que cada em-
presa fabrique o manufacture, sus
objetivos de seguridad y por tanto
sus inversiones variaran. De este
modo, industrias quimicas, nucleares
o incluso de armamentos, realizan
mayores inversiones en sistemas
de CCTV y protecciéon perimetral
de sus instalaciones con el objetivo
de evitar intrusiones de personas
ajenas a la corporacién y cumplir
las normativas existentes. En otras,
en cambio, como las empresas lo-
gisticas, el objetivo prioritario es
evitar hurtos debido al alto indice
de rotacion de personal y al alto
valor unitario de los productos.

A pesar de la diversidad existente

76>




SONY

make.believe

CAMARAS DE SEGURIDAD HD SONY
SERIE

Excelente calidad de imagen Full HD, soporta H.244 a 30 CPS =

lluminadores IR Incorporades, auto-adaptables »
a la distancia del objetivo enfocado

Caplura claramente objetos en la oscuridad ™
hasta 15 metros de distancia

Unicas con capacidad de andlisis inteligente =
de las imégenes deniro de la camara

IPYELA.

Para mas informacién visitanos en
www.sonypro-latin.com

NUESTRAS SOLUCIONES DE VIDED SEGURIDAD YA ESTAN DISPONIBLES A TRAVES DE NUESTROS INTEGRADORES ¥ DISTRIBUIDORES:

GUERSOD L iskawa ISP @erosteur  [JrrorEk @O@
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W3-D4108CW W3-D4Z2160W W3-KD43040W-305 W3-DEA0BCWM
H.264 7 in 478 ¢ mic 478 / H.284 / i 16 £ mic 16 / H.264 /e 4 7 mic 478 7 H.264 / in 4/ mic 1 [ 704575
0576 (PAL) ¢ CIF 352288 / FO4=576 (PAL) 7 CIF 1522285 / FO4=574 (PAL) / (CIF} 352=288 {PAL) / CIF 352=288 / FPS:100 /
FPS: 100/700 F BHC/VGA | FPS: 400 / BNC/VGA | RS485 ¢ Wi-DE40BCWM { FPS: 100 / BHC/VGA | RS485 BHC/YGA/SPOT / RS4E5 7 SATA
" RG4S / SATA 7 3G 2 34TA 7 3G H.264 / i B ¢ i B/ T04=576 I SATA { 3G § Wireless digital 3G | NS
[PAL) 7 CIF 352=2B8 / FPS: 200 Camera £ 1/3 S0WY color CCD,
{ BHC/VGA / RS485 [ SATA / 3G 1.6mm fived Lems
'“""ﬂ":" L
oo -
-
—
IVIEW XD-4X IVIEW HD-B
H. 264 7 in 4 mic 1 7 TO4=50% Ho254 f im B f mic 1/ TO45TR ¥
M VGA PO | REthS T (FAL| £ (HOT) ZHECAD ) s qlﬂ.;%mﬂ Sensor: 1/4 mi}f‘[’l
§ BNCAGASPOT ( RE48S / FPS100 / BNC/VGAISPOT / ¥ Rt
SATA / 3G/ CM5 AS4ES / SATA /3G § CWG

W3-CW3145H
Sermor: 1/3
Resolucion: 480

IR: 30mts

Lente: dmm

Sermor: 1/3

Resoluc ion: 480
Numinacion Minima: 0.02 Lux
Lente: Varifocal 4 - Smm

TI-0065
Sengor: 173
Resclucion: 420

IR: JOmis

Lente; tmm
Mmacenamiento: 50 STORAGE

Lente: Varifocal %-Z2mm

TI-006B / TI-006BA
Senaor: 173 Sharp 7 Y Sharp
Ressobucian: 430 TYL

IR: BOenis

Lente: Vartfocal 4-%9mm (Con
control remoto)

Sensar: 173 CCD
Resolucion: 4310
Rumninacion Manima: 0,3 Lux-
Montaje de lente: C/CS

<

Mortaje de lente: £/€5




DE ORIE

ESTADO:?

{

W3-CBI10HQ

Sevsor: 173 CCOD Sorry
Resolucion: 520 Tl
uminacion Mir 0.1 Lux
Mantabe de lente: CAOS

TD-012A /7 TD-012%1
Semior: 1/3 CCD Sonmy

& I Sharp

Wl

Resoluc
IR: J0mdis /L

1Amm

Cobor: Banco/Negro (opcional) |

W3-CB3055T

Sengor: 1/3 CCD Sodvy
Resolucion: 420 TVL
Hismanac ion sanimas 0.1 Lux
Montaje de lente: C/CS
udio; 51

W3-CD3235T
Sensor: 13 CCO Somy
Resolician: 420 TVL
IR: 15mis

Lenke: 3. A

e 3-C03045H
Zensar: 1/ CCD 5o

TD-001 / TD-001A

Sensor: 173 CCD Sony
W CCD Sharpy
1 430 TVL

|
| Resolucion: A0
Nismanachon Minima: 0.3 Lux

Montaje de lente: C/CS

Al
Iluifrrinacion

TD-0128
Sensar: Y CCD Sharp
Resolucicn: 420 TWl
IR: I0emis

Leribes 3. Gmim
Marerial: Meta

@]
03910 7/ 203990

Semdor: Y OOD Sory
Resolucion: 480 TWL
Zoom:; 2T

Protoaclo; PelcoP, Pelcal

» y

y
J  SSEQ2B4
! Tipa: Iris Marual
Faormato: 173
Montaje; C5%
Apertura: 2.0
SSECZRA: 2. Bmm
SSE040L; dmmim
SSEQGNL] I
SSEDBIL:
SSE1Z12; 12mm
SEE1H16: 1hmim

TC-003 / TC-004
Sensad: W COD Shsrp
Resolucion: 420 TWVL
llermvinacion Mindma 0.3 Lux
Lente: 3, Amm

_—

AN
s .'I'i

Ny / \
5s4-0358GHB

Tipo: Marusl Toom Autairis
Tamana de Formato: 143

A
&
-~ Tipa: Iris Fijal

Tamano oo formate: 143

S5VO616 |

Tipo: Mamiad Tooen Manaul bris |
Tamaio de formate: 1/3 |
Montaje: C5 |

Apertura: 1.4 |

S5W0G16; B 16mm |

S5Y 06036 6 Jbmm |

Montaje; C5

Aperiira; 1.4
S5V-0358GHE: 1.5 -Bmm
SOVDG1 60ME: &-Thmm
SSW00GIEGME: 6-36mm

CLENAION): Bmm
S5E1220M1; 12
SSE1620MI: 16mm

-
. I T W3-CV3I045T W3-CD3315T
1 . i | Sernar: 173 CCD Sony Loerdor: 171 CCD Sony
. i [ Resolucion; 4230 TVL | Resolucion; 430 TV
| T iR Fmts | iR d0mts
" - Lente: Yarifocsd 1.5-8mm Lente: Varifocal 3.6mm |
Material: Matal |

J.R. Velazco 405, CABA
Buenos Aires, Argentina.

Codigo Postal: C1414AQI

Telefono / Fax; (+54 11) 4857-3130 / 9613

info@digiset.com.ar | Nextel: 695*2867
Skype: digiset.srl | MSN: info@digiset.com.ar

ESTACIONAMIENTO exclusivo para clientes
Una hora sin cargo. No olvide sellar su ticket.

_www.digiset.com.ar
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de empresas industriales, todas
ellas poseen puntos débiles en co-
mun que pueden transformarse
en mejoras competitivas a través
de una disminucién en costes, de
la generacion de valor afadido en
sus productos y/o servicios y del
cumplimiento de normativas gracias
al uso de este tipo de tecnologias.

Ademas, todas ellas poseen areas
en comuin como accesos a sus ins-
talaciones, lineas de productos,
almacenes logisticos o zonas de
carga y descarga que requieren
de una solucién integral que ges-
tione todos los sistemas que su-
pervisan cada una de las areas de
lainstalacién. A su vez estas insta-
laciones se construyen por fases a
lo largo de un amplio horizonte
temporal por lo que resulta im-
prescindible contar con una pla-
taforma escalable que permita
ampliar los sistemas y sus distintas
aplicaciones en funcién de las ne-
cesidades futuras de crecimiento
de la instalacion, del incremento

del nimero de usuarios y en la
capacidad del proceso. En este
sentido, la tecnologia IP permite
el crecimiento de la solucién sin
incurrir en costos ocultos, ademas
de permitir el acceso a la informa-
Cidn a través de cualquier PC con
conexion a Internet.

Por otra parte, este sistema de-
bera facilitar el manejo por parte
del operador, por ejemplo, a tra-
vés de pantallas tactiles, y per-
mitir un uso simultaneo por parte
de varios usuarios.

Dada la gran cantidad de sistemas
necesarios mencionados anterior-
mente, para una Optima gestion
como controles de accesos, siste-
mas de procesado avanzando de
imagen o incluso algun software
de gestién propio de la compaiiia,
resulta obligatorio contar con una
plataforma abierta que permita la
integracion de todos los elementos
y el acceso a través de cualquiera
de ellos. Asimismo, esta solucién
integral debe permitir la gestion

Para mas informacion: www.scati.com - marketing@scati.com

de multiples plantas productivas
o instalaciones dispersas geogra-
ficamente desde uno o varios cen-
tros de control asé como de ubi-
caciones desatendidas.

Como conclusidn, se puede afir-
mar que los sistemas de video vi-
gilancia tradicionales han evolu-
cionado hasta llegar a plataformas
abiertas y flexibles capaces de dar
una solucién Unica a cualquier
proyecto industrial mejorando la
competitividad empresarial a través
del ahorro en costes y ofreciendo
un valor afadido en calidad de
sus productos. m

~ GCATI
“©rlans

DA Z (011)4657-8888 / 4488-1972 / 4653-6903

conouctores ventas@dazconductores.com.ar ——

\
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www.dazconductores.com.ar e
) A
i f iy |
= Cables para Portero e Intercomunicador = Cables para Instalacion intema * Cable Coaxial de 75 Ohms
* Cables Telefonicos para Interior = Cabie Exterior de Distribucion o Fachada = Cable UTP para Interior
* Cables Telefonicos Subterraneos * Alambre de Bajada Telefonica * Cable UTP para exterior

= Cables Telefénicos Con Portante Liviano * Mlambres para cruzada
* Cables Telefénicos con Portante Pesado « Cable Coaxial de 50 Ohms

* Multiconductores Blindados
* Cables para sistemnas de incendio
« Especiales
i/
[{ It
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*s COMPLEMENTOS AVIATEL ==

> S80
» FX » SF1/SF2

P FX
* Fotocélulas de » S80
transmision infrarroja
para proteccion de * Para accesos batientes
puertas y portones y levadizos. » SE1/SE?2
automaticos. * Proveen una seguridad
* Para uso en el hogar adicional al automatismo. * Excelente poder luminico.
& industrial. » Funcionamiento con * Cuerpo de aluminio inyectado.
* Hasta 30 m de alcance. 12 Veca y 12 Vcc « LEDS de vida dtil ilimitada.
« Tension de trabajo con rectificador. * No necesita mantenimiento.
12-24 Vdc/Vac. * Apertura interior * Tempaorizador incorporado
* Tamarnio reducido para o exterior. para el trabajo en conjunto
facil instalacion. * Retén de marco y piso. con fotocélulas.

AV' AT-L Informate mas acerca de I-::Z Cimpohrn;ricgllaaaalnoal

AUTOMATIZACION DE PORTONES




A‘\\"TECH AVN 212 2
Lente 1/3" CCD Color 4.6 mm |

o ¥AVTECH AVN 222
| 1/3* HR color CCD 0.5 lux o
Lente varifocal de 4 a 9 mm

Funcidon “Smart Zoom" y white balance

Funcidn diafnoche. 0 Lux (IR ON) 10 mts

Salida video analogica

Opcional: Antena Wi-Fi por usb

A

IPC 604?!14‘1

Lente /3" 2 MP CMOS 0.5 lux

!‘mpum umnlogla Dual Smm: o

Permite agregar memoria SD 2.0
® para grabacion local

Todas las camaras incluyen software para
{1 visualizacion, grabacion y programacion
remota, compatible con Iphone | Blackberry
Symbian | Windows Mobile y Android.
Alimentacién 12V DC

Soportan acceso de miltiples usuarios

| Compresién H.264

‘d"’

Lente 1/3™ HDS &mm

'\C_M =y e %-

Sellada con 56 leds. 0 lux [56 IR ON) 25 mts _ f CH AVN 252
1' AT S ' Lente 1/3" HR émm Color CCD

'\'\

Sellada con 56 leds. 0 Lux (IR ON) 25 mts

In:lu'rn :npurtn con pnsu:nhla e
N Incluye soporte con pasacable

H’m"ﬁ w h
H*:“ \*:\\a. - N -

Tell Fax: (+54 11) 4627-5600 Email: info@alastor.com.ar
Nextel ID: 183*1219 MSN: soportealastor@hotmail.com
Casullo 229 (1708) Morén, Buenos Aires Web: www.alastor.com.ar
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Lo
IVintelektron

RELOJ ELECTRONICO
PARA CONTROL DE HORARIO
REIIN -2

Intelektron presenta su nuevo reloj
electrénico REl IN-2, desarrollado
para satisfacer las necesidades del
mercado latinoamericano.

REIIN-2 es la nueva linea de relojes
para Control de Tiempoy Asistencia
que mantiene la robustezy sencillez
de operacién que caracteriza a In-
telektron, basado en una moderna
CPU de 32 bits que le permite in-
corporar prestaciones para que clien-
tes y distribuidores sigan eligién-
donos. Se adapta a todos los re-
querimientos de empresas y orga-
nismos, logrando un efectivo control
horario.

EI REIIN-2 permite la méxima efec-
tividad en Control de Tiempoy Asis-
tencia dentro de distintas empresas,
fabricas y organismos publicos, a tra-
vés de multiples tecnologias de lec-
tura como biometria, proximidad HID, EM, iCLASS,
Mifare, codigo de barra y banda magnética.

EI REI IN-2 no sélo permite lograr marcaciones
faciles y rapidas, sino que ademas su configuracién
es muy simple: se puede realizar remotamente a
través del Web Server o localmente a través de la
conexion USB. Ademas, posee conectividad TCP-
IP nativa, USBy RS-485/232.

Estos modernos relojes vienen con parlantes
incorporados para emitir mensajes de voz confi-
gurables ante cada evento y ademads, utilizan
una bateria de lon-Litio para backup de alimen-
tacién, garantizando que ante un corte del su-
ministro eléctrico, el REI IN-2 siga funcionando
con una autonomia de mas de 3 horas en forma
continua.

Otra caracteristica de este producto es que
cuenta con mayor capacidad de registro: puede
almacenar 65.000 marcaciones, 65.000 habilitados
y 9.000 huellas, funcionando tanto para Control
de Accesos como para el Control de Tiempo y
Asistencia.

Los relojes REI IN-2 brindan mayor comodidad
para los usuarios y poseen un atractivo disefio a
partir de un gabinete de alta resistencia.

Opcionalmente, el cliente puede solicitar el Kit
de Desarrollo de Software (SDK). Este consiste
en bibliotecas en Windows y Linux para el desa-
rrollo de aplicaciones que interactien con los
equipos de Control de Accesos y Tiempo y Asis-
tencia, con el soporte de los ingenieros de la
empresa. |

+ DATOS

(54 11) 4305 5600
www.intelektron.com
ventas@intelektron.com

TRANSCEPTOR PARA
ETHERNET ViA COAXIAL (EOC)
NV-EC1701

NV-EC1701 de NVT utiliza el cable coaxial ya
existente para reducir el costo de implementar
IPy la necesidad de recableado, siendo compatible
con cadmaras IP y Megapixeles o con cualquier
otro dispositivo IP 10/100 BaseT. De configuraciéon
sencilla, un transceptor EoC en el extremo de la
red puede ser compatible con hasta 4 transceptores
remotos. Hasta 4 transceptores pueden montarse
en bastidor en un panel de bastidor NV-RM/810 0
kit de bandejas de montaje para bastidor NV-
RMEC16 que conectan hasta 16 cdmaras.

CARACTERISTICAS

«Transmite Ethernet Duplex 10/100 Base T hasta
750m* sobre cable RG-59 (o similar), energiza
cdmaras PoE hasta 45 watts

+ 48VDC de suministro de energia se distribuye
por el cable coaxial al transceptor remotoy a la
camara (ver la tabla de distancia para energia)*

- Conectividad transparente con la red; compatible
con diversos protocolos (UDP, TCP/IP, HTTP, etc.),
no requiere direccionamiento.

- Tecnologia avanzada de transmisién y energia con
proteccion integrada contra picos transitorios.

- Cifrado AES de 128 bits.

- Garantia de por vida.

*Ladistanciay el nimero de unidades soportadas
pueden ser menores, debido a la caida de voltaje
del suministro de energia por el cable.

INTERFASE DE ETHERNET

- Conectividad: RJ45, cruzado automatico.

- Tipo de cable: de 4 pares Cat5 o mejor.

- Distancia: hasta 100m.

« Velocidad: Duplex/Semiduplex 10/100 Base T,
con negociacién automatica.

« Procesamiento de datos: Ancho de banda utili-
zable 80Mbps +10% por red. Ejemplo: 4 cdmaras
megapixeles, compartiendo una red con coaxial,

cada una enviando 20

Mbps de flujo de video.

- Potencia de salida: Este

equipo de alimentacién

es compatible con dis-
positivos hasta un total
de 45 watts* compati-

bles con IEEE 802.3at 0

802.3af. La energia de

48VDC se suministraen

los contactos 4,5,7y 8

protegidos contra co-

rriente y transiente. m

+ DATOS
www.nvt.com
www.nvt.com/email
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intelektron S.BE

FABRICANTE NACIONAL, EXPORTANDO TECNOLOGIA HACIA TODA LATINOAMERICA

UTILICE

LA TARJETA

SUBE

Para Control Horario y
Control de Acceso
de su personal

> Ahorre el costo de Credencializacion utilizando la tarjeta SUBE.
> Reduccion de fraude por préstamo, al tener crédito cargado.
> Equipos que opcionalmente combinan HUELLA + SUBE.

> También Controles de Acceso y Molinetes con tarjeta SUBE.

TelfFax: +54 (11] 4305-5600

www.intelektron.com - ventas@intelektron.com

INTELEKTROM 5.A. - Solis 1225 (C1134ADA)
Ciudad de Buenos Aires - Argentina intelektron

Nuestra Trayectoria como Fabricantes , Experiencia y Estructura, nos avalan para brindarle un Excelente

Asesoramiento, Asistencia permanente al Gremio y Servicio Postventa.



de personal |
OMETRICO

La solucion definitiva para los problemas
de pérdids u olvido de tarjetas y ficha-
das falsas

Punto Contral 5 A, es Busingss Partner
i Oficial RS1 para la Republica Argentina

Control de ACCESO

SERVIDOR WEB INTERNO ﬁ
A

Monitoreo en tiempo real - Antipassback il
Integracién con video - Alarma via e-mail =, T

PCT-300 i ® 4] ; .
Hasta 8 puertas - . i) K e :‘vﬂ:.-*"
60000 USUAMDS - < Frsan~s oy

120000 registros

Puerta exclusiva

CONTROL VIA WEB

Administracion y monitoreo
desde cualquier explorador sin
necesidad de software adicional
Yy desde cualquier lugar

vid internet.

PCT-100

IPES apto intemperie
Tarjeta y pin

20000 usuarios
60000 registros
Lector interno E
Lector adicional S

Humberto 1% 986 Piso 17 Of
Ciudad da Bs.4

WA PUNTD

JENTAS@PLI




CERRADURAS

Electromagnéticas,
Pestillos,
Pernos y Pulsadores.

Electromagnética De Perno
- 300, 600y 1200 Lb - Sensor magnético
- Led indicador - Fail safe .

Calidad en cerraduras,
con mas 8 anos en el mercado.
Variedad de modelos
para cada necesidad
Asesoramiento técnico
personalizado
Garantia local - Entrega inmediata
El mejor servicio pre y post venta.

o\

e m Ly
Botan de emergencia « Herrajes D& Pamo = Pamo con llove
Tesmmr fPortur de puera _ = Z {Chapa y madem) | Sermor de bolila - Bersor de esindo
sarmssae | - Con rofurs de cristal f— L iChapa y rmadenn) Faall safn . = Llave edanor
. n - U {Biinciax) Temposizador programable ke = Liavin inboroe
- Temparizador
eogrmmnble

Pestillos N Pulsador

Botdn de spertura Botdn da aportura
Alurninio iforzndo - Alurmninio reforzado

« WA S NC o L e

« Embutir / Exionos Embudir  Extonor

- Fail safe / Sacure - Platioo al 1o impacio
\ Ralorzada - idoal porfiles
* Bajo consumo - WA

Se buscan distribuidores exclusivos para cada provincia.
Ofrecemos proteccion de mercado,
asesoramiento y capacitacion técnica comercial.

DISTRIBUIDOR OFICIAL 2 O Q) L
Tel. (011) 4361-6006 tﬂ,k,
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http://www.youtube.com/negociosdeseguridad

Netio..

ENLACES PARA PANELES DE ALARMA
NT-LINK

Netio S.R.L. presenta al mercado un
nuevo producto para integrar con
paneles DSC o Paradox con facilidades
y caracteristicas exclusivas.

A través de la serie de enlaces Nt-
Link, Netio ofrece a los usuarios una
solucién que aumenta la confiabilidad,
reduce el tamafo del equipo y ofrece
nuevas facilidades, un producto tnico
en nuestro mercado a un precio muy
competitivo.

Eam

DESCRIPCION

Los comunicadores universales si-
mulan una linea artificial y los eventos
se transmiten tal como si el panel estuviese co-
nectado por linea telefénica con el centro de mo-
nitoreo.

Los enlaces Nt-Link se conectan en el bus de te-
clado del panely producido un evento, se transmite
en forma inmediata, no hay linea simulada ni in-
terviene el comunicador del panel.

Sin estos pasos intermedios, el sistema es mas
confiable, la transmision es inmediata y pueden
incorporarse funciones sin costo adicional, como
acceso remoto al teclado, por ejemplo.

Estos equipos eliminan el 45% de componentes
discretos, lo cual redunda en un producto de
dimensiones mas reducidas, con menor consumo
en alimentacién y, lo que no es menos impor-
tante, proporciona una notable reduccion de
costos.

FACILIDADES
La serie Nt-Link mantiene todas las prestaciones
de los comunicadores Nt-Com (serie compuesta
por tres modelos, cada uno con un ndmero
mayor de prestaciones y posibilidades de co-
municacion por diferentes vias, incorporando
un nuevo concepto en comunicadores IP) y
agrega mas facilidades para el usuario, entre las
que se destacan:
« Acceso remoto al teclado y downloading incluido
sin costos adicionales.
+ Agrega 2 zonas (armada o 24 horas) y 2 salidas
telecontrol.
- Bajo consumo (30 mA en reposo), no afecta la
carga en Vaux del panel.
« Filtro de restricciéon de eventos por SMS.
- Diseflo muy compacto (105x55x28 mm).
- Opcién de entrega sin gabinete para instalar
en panel.
« Disponible para paneles DSC (PC585-PC5010)
y Paradox (SP-MG). m

+ DATOS:

(54 11) 4554 9997
www.nt-sec.com
info@nt-sec.com

SPEC
==

NUEVA VERSION DE SOFTWARE
CONTROL HORARIO Y DE ACCESO CS-TIME

CS-Time, software lider en el mercado de control
de horarioy acceso del Grupo SPEC, se mantiene
en continua mejora de sus funcionalidades. La
nueva version avanzada mantiene todas las ventajas
de la versién anterior, siendo 100% web, desarrollada
en flash, otorgando gran atractivo visual, base de
datos SQL, interaccion con el empleado, potente
herramienta de preparacion de informes y otras
caracteristicas Unicas en la industria.

Ademds de mantener todas estas ventajas, la
nueva version de CS-Time logré superar su fun-
cionalidad y estética y cuenta con las siguientes
caracteristicas fundamentales:

+ Médulos de Accesos y Visitas totalmente reno-
vados, mejorando no solo sus funcionalidades,
sino también su amigabilidad y estética.

- Nueva Interfase multi-ventana, filtros mas es-
pecificos y busquedas mas avanzadas.

« Multi-idioma, con posibilidad de configurar a
cada usuario administrador con un idioma pre-
definido.

« Procesos de cdlculos mds avanzados, gracias a
la nueva funcionalidad de Calculos aritméticos.

- Nueva pantalla para visualizacion de resultados,
incorporando gréaficos mas visuales y atractivos.

« Nuevo médulo de marcaje remoto, ideal para
sitios con pocas personas, en donde no se re-
quiere de una terminal.

También se incorporaran dos nueva funciona-
lidades, que volveran a revolucionar el mercado:
+ Marcacion desde Iphone o cualquier dispositivo

movil con Android: esta poderosa aplicacion

permitird que los empleados puedan realizar
sus marcaciones desde cualquier punto y por

GPS seregistrara el lugar desde donde fue efec-

tuada y la hora del marcaje, asegurando no

solo el momento del mismo, sino su lugar
exacto, ubicandolo en un mapa.

« Marcacién con e-DNI: esto permitird que me-
diante un lector de DNI, se puedan leer los
datos personales de las personas sin necesidad
de tipearlos en la aplicacién. Esta nueva fun-
cionalidad ahorra tiempo en la carga de datos
y facilita muchisimo el alta de las visitas.

Desde 1978, el Grupo Spec se especializa en el
. tratamiento de las nece-
H— sidades de informacion y

= M1 control relacionadas con

i o la gestion de horarios, el
L = control de accesos y pro-

e duccién.m

= e

= E = + DATOS:

s et 4= WWW.grupospec.com

T":__ H — 2 spec.ar@specsa.com
e _—t o= (54 11)4326-3120
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Enlaces GPRS Serie Nt-Link

Nt-Com

Comunicadores de Alarma Integrados

Los comunicadores universales simulan una linea artificial e
y los eventos se transmiten tal como si el panel estuviese x o -
conectado por linea telefonica con el centro de monitoreo. Manae” b SRS

Los enlaces Nt-Link se conectan en el bus de teclado del
panel, no hay linea simulada ni interviene el comunicador
del panel.

Sin estos pasos intermedios el sistema es mas confiable, la
transmision es inmediata y se pueden incorporar funciones ]
sin costo adicional (acceso remoto al teclado, por ejemplo). .

-

Elimina el 45% de componentes discretos; el producto es
mas pequeno, con menor consumo en alimentacion y lo que
no es menos importante, una notable reduccion de costos.

En resumen, un producto que integrado con paneles
DSC® (PC585-PC5010) y Paradox® (SP-MG), agrega
prestaciones y resulta mas economico comparado con el
comunicador tradicional.

. hmm | Y ownloading inclu -..n-.'..i'i"'?. adic ﬁ_.,
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SEGUIMIENTO SATELITAL g

- Lector de memoria uSD de hasta 45 millones de registros
- Compatible con modems satelitales

ORBCOMM e INMARSAT D+

= Grillas Geogrificas

- Doble SIM

- Grabacion de fotos de hasta |5 dias cada 2 segundos
(con memoria uSD de 8G)

- Firmware completamente actualizable por aire en forma remota
- Soporta conexion con display Garmin Protocolo FMI V2.0
- 2 puertos seriales

- Compatible con cimaras TRAXCAM

L] SEGUIMIENTO SATELITAL

Sensor de movimiento de 3 ejes
- Gran capacidad de memoria (51200 reportes)
- Compatible con display Garmin Protocolo FMI V2.0
- Bateria interna Li-lon de gran capacidad
- Liltra bajo consumo <= 0,25 mAH en modo ultra sleep
= Dual 5im
- Compatible con modems satelicales
ORBCOMM y INMARSAT D+
Porente inteligencia de eventos con |96 lineas de programa
confipurables

- Funcianes |-'}_' cas avanzadas, COMparacores, -'!HF-.'-.HI':(:-I'{R.

timers, contadores
- Firmware completamente actualizable por aire en forma

remota




Conectando Soluciones

(]
o
= o Rastreo Satelital GPS »
Alarmas Domiciliarias «
° Logistica
o
=]

ALARMAS DOMICILIARIAS B -

Consulte en www.gte.com.ar nuestros accesorios

GTE 5.R.L.

Administracidn y Ventas: Av, del Libertador 6966 - Piso 7A - ([CI429BMP) - CABA, - Argentina - Tel: +541 | 4896-0060/0061 - www.gte.com.ar
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Proteccion en areas complejas

Solucion perimetral aplicable en terreno irregular

Terreno irregular, muros perimetrales a diferentes alturas, distancias y arbolado fueron algunas de las tantas

dificultades que ofrecid el desarrollo de la proteccion perimetral del caso que presentamos a continuacion. Los

consejos de un profesional para resolver cada una de las situaciones planteadas.

M uchas veces los profesio-
nales se encuentran con

verdaderos desafios a la hora de
implementar un proyecto de pro-
teccion mediante elementos de la
seguridad electrénica. La eleccién
del dispositivo adecuado, su correcta
instalacion y el cumplimiento de
sus funciones especificas es una
meta que, en casos como el que
vamos a presentar, requieren de la
pericia tanto del instalador o inte-
grador, como de la experiencia y
asesoramiento de quien provee los
equipos. Esa conjuncion, sin dudas,
redundara en un proyecto concre-
tado con éxito, a total satisfaccion
del cliente.

Tomamos para este caso un pro-
yecto real, que requirié de un gran
trabajo previo a la hora de la puesta
en marcha del sistema de protec-
cién. Ofrecemos a nuestros lectores
una sintesis de la situacién plan-
teada, con imagenes del lugar a
proteger y las recomendaciones
de un reconocido profesional del
sector para llevar a cabo de manera
exitosa le instalacion.

EL PROYECTO

El proyecto es proteger perime-
tralmente una propiedad, ubicada
sobre un lote irregular, tanto en
su trazado como en sus alturas. El
primer boceto, reflejado en la vista
satelital, muestra la disposicion de
cdmaras y posibles barreras foto-
eléctricas y, luego, una serie de
imagenes numeradas en secuen-
cia, que indican la trayectoria pe-
rimétrica de los linderos del terreno
ocupado por la casa. Es decir, la
numeracién sobre la trayectoria
amarilla indicada en la primera
imagen, corresponde a las fotos
numeradas que aparecen mas
adelante.

Como se puede observar en las
fotos 2 a 6, el terreno es una suerte
de cauce para las aguas de lluvia,
lo cual me pregunto si no podria
dificultar la operacion de las ba-
rreras fotoeléctricas o comprometer

Ing.Basilio Holowczak

| bholowczak@hotmail.com.ar

la fijacién de las mismas en caso
de un flujo considerable de agua.

SOLUCIONES

Planteado el problema, quien res-
ponde ala consulta es el Ing. Basilio
Holowczak, Ingeniero del Area La-
tinoamericana & Cariberia de Takex,
brindando una serie de consejos y
definiciones acerca de como llevar
adelante la instalacion.

Por lo visto en las fotos y en la
imagen satelital, no es posible uti-
lizar los MS-12TE/FE, debido a que
hay muchos éarboles y arbustos y,
fundamentalmente, el terreno no
es plano, lo que determina total-
mente inadecuado su uso.

Dadas las caracteristicas del lugar,
recomiendo utilizar las barreras de
4 haces, ya que sus haces de 2,5
centimetros de didametro pueden
propagarse entre los troncos de
los &rboles y seguir las pendientes
del terreno, siempre y cuando no
existan depresiones o salientes muy
pronunciadas, que signifiquen res-
pecto a la altura de montaje del

transmisory receptor, una variacion
de -/+ 40 centimetros.

Consejo: tirar un piolin tenso (a
modo de nivel) entre los lugares
en los cuales se prevé instalar el
TX'y el RX para comprobar si, en
su longitud, podra ser detectado
el cruce de una persona. En todos
los casos, los haces deben propa-
garse al menos a 2 metros del
muro o tejido perimetral para ase-
gurar la no evasion accidental de
un intruso que ingrese saltando
desde la parte superior de esa
proteccion fisica al jardin o parque
de la finca protegida. Buenas op-
ciones son también podar algunos
arboles y suavizar algunas pen-
dientes, nivelando lo mejor posible
las depresiones o salientes del te-
rreno. Es recomendable, en lugares
con topografia muy accidentada,
usar mayor cantidad de barreras
para que, con trayectos cortos, pue-
dan acompanar accidentes topo-
graficos acentuados sin que se vea
afectada la deteccion. Otra posibi-
lidad es variar el proyecto original,
renunciando a la deteccién en el
perimetro, instalando las barreras
en un terreno mas plano, aunque
signifique acercarse un poco a la
construccion. Cabe recordar que
basta con que exista una linea de
vision Optica libre de unos 30 cen-
timetros entre el TX y el RX para
que la barrera pueda ser instalada.
Solo debe evitarse que las ramas
bajas o arbustos que crezcan en
los alrededores, movidos por el
viento, obturen los haces, por lo
cual el mantenimiento constante
del parquizado es una necesidad
constante a lo largo del tiempo de
operacién del sistema.

En cuanto a las imagenes, el
cauce de las aguas de las fotos 2 y
6 no es alarmante, pues esta ca-
racteristica del terreno no afecta

92>




La Linea de CCTV mas completa
y profesional del mercado.

Videograbadoras

Domaos

Camaras

& BOSCH

Sistemais de Seguridad

Avisadores
manuales FMM

Central de |

alarma 882 y 880
Sirena con
estrobo
multicandela

Centrales
de alarma
de incendio
convencional

. . Barrera de
deteccion
| | de humo
’ : .

Building Consulting Group S.A. ‘
Alberti 1188 - C1223AAN - Buenos Aires - Argentina N\ = ‘ =
Tel: (54 11) 4308-0223 - 4941-1472 / 1573 - Fax: 4308-1775 J \
infol@becgroup.com.ar - www.bcgroup.com.ar k ﬂ
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Tarjetas y Lecto

c¢Necesita una tecnologia EDGE. Solucion de
de Lectura/Escritura para Control de Acceso para
gestionar multiples una sola puerta basado en IP.
aplicaciones en su negocio? « ESCALABLE

* SIMPLE

cNecesita una tarjeta de * FLEXIBLE
proximidad que ademas de
permitirle leer la informacion
de forma segura y rapida,
escribe datos en la tarjeta

on igual garantia de
eguridad y puede utilizarse
variadas aplicaciones?

Una tarjeta, Miles de aplicaciones.

INDALA es sinénimo de disefio, calidad, “T
servicio y permanencia en el mercado. e
PROXIMIDAD ES INDALA g ="
Tarjetas y Lectoras 125KHz vy ¥
Mifare 13,56Mhz

Linea de
lectores iClass

INDALA

- Tarjetas + L
Linea de lectores HID Flexkaey J Lectora Lectora

Curve Wave Slim

Building Consulting Group S.A.
(‘M | (‘\ Alberti 1188 - C1223AAN - Buenos Aires - Argentina
220N "j Tel: (54 11) 4308-0223 - 4941-1472 / 1573 - Fax: 4308-1775
iy infol@bcgroup.com.ar - www.bcgroup.com.ar
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Las Cerraduras BCG mantienen la linea mas completa de
cerraduras magnéticas y accesorios y es la unica que realiza
control de calidad v mediciones de laboratorio locales.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

i T lodelo G300 %] ] -
Foezede nelencidn 300 Lbs ol 1200 Lbs

CCTV Pelco

: Sistemas de CCTV,
‘ 4 camaras, domos, DVR's
'F y el mejor respaldo técnico

pre y post venta.

PELLD

Building Consuiting Group S.A.
Alberti 1188 - C1223AAN - Buenos Aires - Argentina ‘
Tel: (54 11) 4308-0223 - 4941-1472 / 1573 - Fax: 4308-1775 r"-
infoi@bcgroup.com.ar - www.bcgroup.com.ar _/I —
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alas barreras infrarrojas. Solo basta
coninstalarlas en cafios o columnas
empotradas en base de hormigén
y, obviamente, teniendo la pre-
caucion de que el nivel del agua
no llegue a una altura tal que las
deje sumergidas.
Paso adetallarahoralo que observo
en cada una de las fotografias:
+ Foto 1: No parece unaesquina pro-
blemtica, por lo cual se puede ins-
talar la barreraa 2 metros del muro.

- Foto 2: No se aprecia hasta donde
llega la pendiente positiva, por
lo tanto se recomienda podar las
ramas bajas, para instalar las ba-
rreras en la cima de la pendiente.
Otra opciodn es buscar un lugar
intermedio en la pendiente, ob-
servando que haya detecciéon
(utilizando un hilo tenso), a un
minimo de 2 metros del muro.

- Foto 3: Parece un sitio complicado.
Recomiendo extraer algunos ar-
boles para permitir que los haces
de la barrera se propaguen a 2
metros del muro que se aprecia
aladerecha.

- Foto 4: Otro sitio complicado,
cuya imagen parece confusa,
pues hay dos muros con desnivel.
Habria que extraer uno de los
arboles. Pueden instalarse dos
barreras en cruz, pero conside-
rando solo como parte util de la

trayectoria o proteccion de cada
“X"la que esté alejada a 2 metros
de cada muro.

- Foto 5: Apreciando el ancho del
corredor de menor altura y lin-
dero al muro izquierdo, debe ni-
velarse, o ver previo a ello que
resultado se obtiene con el hilo
tenso de sondeo, en la parte su-
perior o mas alta podria haber
posibilidades de instalar barreras.
Aqui debe contemplarse también
la posibilidad de instalar barreras
sobre el muro.

- Foto 6: Esquina con pendientes:
ver la posibilidad de instalar las
barreras en las paredes laterales
de los muros, pero que se crucen
los haces. También deberia con-
templarse la posibilidad de nivelar
el terreno.

- Fotos 7-8: Aparentemente, hay
posibilidad de instalar las barreras,
ya que los haces se puedan pro-
pagar entre los troncos mas ale-
jados del perimetro.

- Fotos 9-10: Se aprecia espacio
suficiente para instalar las barreras
a 2 metros del muro.

- Foto 11: Se aprecia muy poco
espacio, por lo que se recomienda
una poday posterior prueba con
hilo tenso de testeo. Otra opcién
es alejarse hacia otro lugar menos
conflictivo instalara las barreras
sobre muros.

- Foto 12: Punto muy complicado.
Al estar en esquina, recomiendo
desistir de la proteccién en ese
lugar y buscar un sitio cercano
mas apto para la instalacién. Otra
opcion viable es instalar las ba-
rreras sobre el muro. m
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[l Grabacién local, remota y Backup

ol " Las Soluciones de Almacenamiento StorCenter de lomega, resuelven por
Iomeg usted la problematica para el almacenamiento de grabaciones y backup

ya no debe preocuparse por la capacidad maxima que un servidor DVR o
an EMC company NVR le pueda proporcionar para poder grabar, no importa la calidad o

cantidad de video que necesite guardar StorCenter le ofrece multiples
opciones en capacidad y tecnologia para sus requerimientos.
StorCenter ofrece capacidades desde 2 hasta 36 Terabytes con funciones
RAID avanzadas para proteccion de video almacenado y posibilidad de
agregacion y recambic de discos en caliente.
Sus funciones para el almacenamiento via Red, le permiten funcionar tanto
de manera local como remota, pudiendo asi recibir video de una o varias
x DVRs/MNVRs via Red Local o Internet.
W . StorCenter de lomega, la manera mas confiable de almacenar, respaldar y
S T - proteger Video
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Alarmas Incendio Acceso Conectividad

>> Simicro presenta su nueva web y canal en YouTube

Lo invitamos a conocer nuestro
nuevo sitio web.

Con motivo de los 25 afos de Simicro S.A.
en el mercado, relanzamos nuestra web
pensando en una verdadera herramienta
de trabajo que le permitira optimizar
tiempo y acceder a mas de 100 videos
demostracion de productos, descargas
de manuales, folletos, fichas técnicas,
tutoriales y lista de precios, ademas

de calendarios de cursos, eventos y
capacitaciones.

Nuevas Secciones

Presentamos Simicro On line, el canal de Simicro en YouTube
con videos sobre nuestros productos, instructivos para instalarlos,
y toda las novedades del mercado de la Seguridad Electronica
a traveés de la plataforma de videos, mas utilizada del mundo.

™
Broadcast Yourself Mas de 100 videos en linea sobre nuestros productos

Ademas proximamente chat on line con

M soporte técnico, preguntas técnicas
LI frecuentes y seguimiento de envios

B2 ¥y reparaciones
Descarga de listas de Ofertas exclusivas Descarga de material de
precios. On-Line apoyo para asistencia Visitenos

tecnico-comercial.

@ LG (eceovision RISC® VDEOUMAN Mmook $FLIR

Av. Corrientes 4969 r (CI414AJC) Bs. As,, Argentina

] ]
s | m |c r‘ O telefax: (S4-11) 4857-086! (lineas rotativas)

e-mail: ventas@simicro.com # Www.simicro.com




LigntSYS RISC®

Sistema Hibrido Flexible

Central IP

de alarmas

» 8 Zonas ampliable a 32 zonas
cableadas o inalambricas.
* 4 Particiones
» Hasta 4 teclados cableados
y 2 inalambricos
» Hasta 16 llaveros
inalambricos de codigo rotativo.
* 4 PGM
» Zonas de Bus

Sistema hibrido que ofrece
comunicaciones avanzadas IP

y GSM/GPRS o comunicaciones
via radio de largo alcance.
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Soluciones Integrales

>MDR751A @ MDR 757 + @ MDR 759

> DVR 8CH 200 ips ( > DVR 16CH 400 ips

> DVR 4CH 100 ips
> Compresion H.264

> Salida VGA

> Soporta hdd hasta 2 TB

> Compresién H.264 > Compresion H.264
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Trabas a las importaciones

A los argentinos nos llegé otra
crisis: la de la importacion.
Ya tuvimos hace afios una que se
llamaba de la misma manera, pero
ésta es de diferentes caracteristicas.
Antaiio importabamos todo, lo que
destruy6 nuestra industria e hizo
que las divisas se fueran al exterior,
sea en inversiones o depositos. Hoy
es alainversa: se pusieron trabas a
laimportaciény, teéricamente, para
poder ingresar productos al pais,
las empresas deben exportar.

Es razonable y sano que la balanza
comercial de un pais tenga saldo
positivo y que se proteja a la in-
dustria nacional, siempre dentro
del marco de la competitividad,
para evitar que se“achanche’”. Esto
no se discute. El problema aqui es
el cambio, es decir, la crisis que se
genera en el “mientras tanto”.

En este “mientras tanto” ocurre lo
peor que le puede pasar a una
empresa: tiene la venta, pero no
el producto. Y vender hay que
vender, pues las cuentas hay que
pagarlas igual.

Lo primero que uno piensa es bus-
car productos nacionales, pero los
fabricantes locales de la industria
electrénica no pueden de la noche
a la manana multiplicar su pro-
duccién y deben adaptar su lo-
gistica de aprovisionamiento de
componentes a las nuevas nor-
mativas, que por cierto también
los complican, por lo que necesitan
explicar al gobierno su posiciéon
de fabricantes y hasta en algunos
casos de exportadores para agilizar
los tramites.

{Qué hacer entonces? Una opcion
es vender mas servicios a los clien-
tes actuales, sea tanto para man-

Néstor Gluj

ngluj@nanocommweb.com

:Qué vender cuando no esta lo que se vende?

;Qué hacer cuando el producto que se ofrece sigue existiendo pero no estda? ;Cémo lograr que un cliente no
escuche los cantos de sirena de la competencia? Aqui les ofrecemos algunas alternativas, basadas en las
técnicas del marketing experiencial, que pueden ayudar a mantener el rumbo de una empresa.

Gerente de Negocios Latam NANOCOMM S.A.

tener la facturaciéon como para
evitar que busquen una empresa
de la competencia que le promete
tener lo que uno no tiene.

Siguiendo la linea del marketing
experiencial, cuya esencia es la ca-
pacidad de crear una experiencia
en torno a su producto o servicio,
cuanto mas interactivo sea el ser-
vicio, mejor. Haga que su cliente
“sienta” cuando utilice su servicio;
pdngaselo en sus manos.

Algunas herramientas de comu-
nicacion GPRS permiten esa inter-

accion del usuario, accediendo a
través de su PC o su smartphone,
permitiéndole a la empresa pres-
tadora acercarse de nuevo a los
clientes, “que ya son clientes’, para
ofrecer estas opciones y, al mismo
tiempo, brindarles mas sequridad
usando vinculos bidireccionales
seguros.

Es asi que la venta de estos servicios
supone una mejora para todas las
partes y son una buena opcién
para mantener el negocio en mar-
cha en esta coyuntura. m
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ESTE ES EL MOMENTO

DE GENERAR

NANOCOMM pone en manos del Comunicadar
usuario final el comando remoto universal

de sus alarmas. GPRS /SMS__

Full data Contact ID.
Full programable remoto por
GPRS o SMS con cadigo de
instalador de cambio diario:
» Permite brindar mas servicio con la Evita Robo de Cuentas.
consecuente suba de la facturacion. Carga, mide, reporta tension

* Producto ideal para Clientes existentes
y potenciales. y controla bateria.

Placa NanoBus
accesorio para comando y
programacion remota de
paneles de alarma.

Ll CREDINTERNACIONAL NANOGOMM

Encuentre el desarrollo de esta informacion en nuestro nuevo sitio web www.nanocommweb.com

mqn n V. Gonzakez 5076 | C1419AYN | Buenos Aires, Argentina
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1 NANOCOMM

EVOLUCION QUE SE EXPORTA

Fax 4504-3582

nanocomm@nanocommweb.com | www.nanocommweb.com
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El éxito de las marcas

Marketing alternativo

En el futuro, el éxito de las marcas se logrard cuando los mismos consumidores se conviertan en “evangeliza-

dores” que difundan en sus comunidades los beneficios del producto en cuestion. Esta tendencia global también

es conocida como marketing viral o del “boca en boca”.

®  Porqué el marketing de Kotler

ya no alcanza? Sucede que

las herramientas de marketing

tradicionales ya no son tan efectivas

como lo eran antes, cuando no

existia tanta cantidad y variedad
de marcas.

En la actualidad, si se toma la li-
teratura de las grandes escuelas,
su interpretacion nos daria a en-
tender que el marketing tradicional
no funciona mas; todo el mundo
estd buscando el nuevo marketing.
Estuve hace unos meses en la Ex-
posicion de Seguridad Electrénica
de Medellin, dialogando con el
Presidente de Sunin Unitech Inc,
Won Choi, quien me decia:“El mar-
keting no nos da ahora la satisfac-
cién que nos daba antes” Eso viene
de la evolucién del consumidor,
de la derrota de las marcas, dije.

CAMBIOS EN EL MARKETING

Para dar una idea de en qué me-
dida el marketing fue mutando,
comparto con ustedes el siguiente
dato: en 1990, el 70% de la inver-
sion de marketing era para lanzar
nuevos productos. Actualmente,
solo el 30% de la inversion sirve
para lanzar nuevos productos,
mientras que el 70% restante se
destina a hacer cambiar la marca
(adaptarla).

Hoy estamos inmersos en un mar-
keting que tiene como objetivo
fundamental hacer que el consu-
midor cambie de marca. Pero en
algunos sectores, como el de la se-
guridad electrénica, existen marcas
con poca diferencia entre si, o al
menos una diferencia que el publico
no ve, por lo cual es necesario adap-
tar la estrategia con la que la com-
paiiia se dirige a los clientes. Para
alcanzar ese objetivo, debe recurrirse
a la desestabilizacién emocional
del consumidor, inducida por las
empresas a través del desarrollo
de propuestas generadas a partir
de necesidades concretas de los
clientes y sustentadas por un servicio
de posventa de excelencia, que

“El marketing
alternativo es la
estrategia que
aspira, a través
de todos los
medios de
comunicacion
posibles (prensa,
radio, television,
Internet,
moviles), a
sustituir las
acciones de
marketing de
interrupcion por
las acciones de
marketing de
permiso.”
Georges Chetochine

Lic./CPN Diego L. Cacciolato
Bykom S.A. - dcacciolato@bykom.com.ar

transforme la concepcion que el
cliente tiene de la marca en ideas
contagiosas, para que sean los mis-
mos clientes los que hagan mar-
keting. Eso significa que, cuando
le recomiendo a un amigo un de-
terminado software que utilizo, se-
guramente después él va aintentar
por sus propios medios interiorizarse
en las bondades del mismo. Eso es
el marketing alternativo: el utilizar
a los clientes como medio de co-
municacion.

ESTRATEGIAS

Para lograr que el contagio re-
querido por las marcas funcione, y
un cliente se convierta en predicador
de determinado producto, la clave
es mirar hacia adentro. Entendemos
por mirar hacia adentro a la auto-
critica que laempresa debe hacerse
en cuanto al grado de satisfaccion
de las personas que diaadiallevan
adelante la organizacion y que, en
parte, son responsables del servicio
posventa. Una de las probleméticas
mas habituales que tienen las Pymes
del sector de la seguridad electré-

nica en particular, y las orientadas
a servicios en general, es que no
cuentan con la estructura suficiente
y adecuada para dar un servicio
posventa de excelencia, ya sea por
cuestiones presupuestarias, de ca-
pacitacion, de tiempos, etc.

Para ello, la etapa inicial de la es-
trategia consiste en darle al cliente
una “causa”’ (;por qué comprar un
determinado producto?); luego
hay que hacer “palanca” (darle el
mejor servicio posventa) para que
el mismo cliente comience con su
trabajo de contagio.

Finalmente, se necesita dotarlos
de argumentos por los cuales se
superaron las expectativas que se
tenian del producto, para que
éstos puedan utilizar esos argu-
mentos en sus recomendaciones
boca a boca.

En conclusién, aquellas empresas
que, pensando en el futuro, quieran
lograr ambiciosos objetivos desde
el punto de vista comercial, de-
berdn aggiornar sus estrategias
corporativas a los conceptos del
nuevo marketing alternativo. m
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La informacion nunca sobra

Usos y sentido de las redes sociales

Twitter, Facebook y Linked|n son tres de las redes sociales mds populares en la actualidad. Cada una a su

manera, ofrece a la persona o empresa la posibilidad de crecer en niveles de popularidad, segtin sus propios

pardmetros. De qué se trata y cdmo sacarle provecho a su uso.

®  Esta usted confundido con
todo lo escucha a diario sobre
las redes sociales y su aplica-
cion en el campo de la promocién
empresarial y en los negocios?
¢{Propuso o tiene su empresa al-
guna forma de presencia en este
abundante mundo, pero todavia
no logra comprender el sentido
de hacerlo? ;Le parece que las re-
des sociales son bastante parecidas
entre si? O peor, ;no se parecen
en naday no entiende el concepto
de interoperabilidad? No se preo-
cupe: usted no es la Unica persona
que estd pasando por esto.

Lo cierto es que todo lo que se
escribe y se dice a diario sobre las
redes sociales puede ser confuso
y aturdidor, por lo que para so-
brevivir a ello, la mejor recomen-
dacién es abrir la mente y enfriar
la razdén, para asi poder seleccionar
la mejor informacion, que en Gltima
instancia es aquella que puede
aplicar en su entorno personal o
de negocios.

Sidealgo le sirve, quiero contarle
que todos los dias me pregunto
para que sirven las redes sociales
y, en muchas ocasiones, no en-
tiendo lo que veo en Twitter, Fa-
cebook o LinkedIn. De nuevo, no
se preocupe: usted no es el Unico
que se confunde.

Pensemos entonces en que usted
esta iniciando su negocio y quiere
montarse en la ola de los social
media y, como dijimos al principio,
no sabe como hacerlo o no le en-
cuentra el verdadero sentido. Pues
bien, acd vamos a hablar breve-
mente de Twitter, Facebook y Lin-
kedln, las tres redes sociales a las
que les dediqué algo de tiempo y
de las que, poco a poco, fui com-
prendiendo sus mecanismos de
funcionamiento. Quiero aclarar
que solo comentaré dichos servi-
cios, pues cada una de estas pagi-
nas (www.twitter.com, www.face-
book.com, www.linkedin.com) po-
dria por si sola generar rios y rios
de informacion.

Julian Arcila

Director de Desarrollo de Negocios de Signalis Group - signalisgrp@gmail.com
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CONCISION Y EXIGENCIA

Twitter es una red social bastante
selectiva. No es que uno deba
tener un atributo especial o ser
espectacularmente bello (como
en www.beautifulpeople.com) para
ser aceptado. Tampoco es cierto
que tenga que ser una estrella o
alguien famoso para twittear o
tuitear, tal como se le dice al hecho
de publicar mensajes a través de
esta red, pero lo que si recomiendo
es que ponga cabeza y ofrezca
algo si su objetivo es ganar segui-
dores para usted o su empresa.

Es cierto: en Twitter puede decir
que se estd barfiando o que se pre-
para para ir al cine, pero lo que sus
seguidores esperan es que les dé
algo que les sirva. Esos tweets le
arrancaran una sonrisa 0 comentario
a algun amigo, pero no le daran
seguidores. A menos que quien lo
siga a sea una persona obsesiva o
acosadora.

Otro detalle: si estd abriendo una
cuenta de Twitter para suempresa,
puede empezar invitando a sus
amigos y parientes para ir expan-
diendo su mensaje, pero si lo que
quiere es tener seguidores de cali-
dad, no sea tacafo y esto incluye
no solo promociones sino también
informacion y buenas ideas. Piense
quien es su seguidor, a quien quiere
usted tener leyendo sus tweets.
Ahi ya tendrd una idea de lo que
debe publicary de los recursos que
debe compartir por esta red para
empezar a tener influencia.

En mi opinion, Twitter es la red
que mejor refleja la influencia que
usted o su empresa tienen sobre
un grupo de personas o mercado
potencial. Si usted quiere que su
empresa adquiera renombre, co-

Para hacer buen

uso de las redes
sociales es
necesario saber
filtrar la
informacion
poco util,
seleccionando
solo lo que
podria aplicar
de manera
satisfactoria
ensuvidao
negocio.

mience a seguir personas de in-
fluencia, a retwittear (republicar
lo que otro ya dijo), a ofrecer in-
formacién de actualidad que pue-
da serle de utilidad a otra persona.
Esto genera frutos. Empiece a emitir
opiniones, pues las palabras que
elija para sus tweets llegan a po-
tenciales seguidores y personas
interesadas en dichos temas, lo
cual abre una puerta para que
mas personas lo sigan.

facebook

LA FASCINACION DE LAS MASAS

Facebook es, quizas, una de las
herramientas de relaciones publi-
cas mas utiles en la actualidad. Es
una herramienta para conectarse
con gente influyente que, ademas,
ofrece una gran ventaja: es gratis.

El comun de la gente utiliza Fa-
cebook para conectarse con ami-
gos de lainfancia o con los amigos
del momento. Sin embargo, el he-
cho de poder buscar gente y soli-
citarles ser su amigo sin las res-
tricciones de LinkedIn, se convierte
en una magnifica oportunidad pa-
ra abrir su horizonte de contactos
de renombre. Debo ser honesto:
no sé que tanto las personalidades
0 gente importante que tienen
una cuenta en Facebook la utilizan
mas alld que para emitir una co-
municacién unidireccional, asi que
quizas conseguir respuestas cuan-
do usted envia un mensaje puede
ser algo complicado.

Otro elemento complejo de Fa-
cebook es lograr que sus amigos
comenten sus publicaciones. Mi
experiencia me dice que sélo lo
van a hacer si usted es realmente
una persona influyente en ese cir-
culo, asi que habria que pensar
en cdmo su empresa, y en este
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caso usted, puede ser influyente
para el circulo que planea impactar.
La creatividad aqui es fundamental,
pero la clave estd en conocer a
sus amigos, su mercado, saber qué
es lo que hacen y qué pueden
estar buscando.

Facebook puede ser una gran
herramienta para implementar
una campana inteligente de rela-
ciones publicas, segmentada por
publicos de interés. Usted puede
segmentar sus amigos por ciudad
o localizacién geogréfica y area
de trabajo (prensa, politicos, em-
presarios, generadores de opinion
entre otros). De este modo, puede
asegurarse de que estd captando
la atencion de personas que pue-
den ayudarle a replicar sus men-
sajes, sin pasar por los medios tra-
dicionales de informacién.

Otro elemento para tener en cuen-
ta con Facebook es la dificultad

para saber en realidad quien es la
persona a la que puede agregar.
Pero como en todo, se puede ser
selectivo y construir una red de
personas realmente influyentes.

Linked [T}

LA GRAN RED

DE LAS OPORTUNIDADES

LinkedIn es una aplicacién que
tiene un franco ascenso. Desde
empezar a ofrecer empleos en los
que podrias estar interesado/a, de
acuerdo con tu perfil profesional,
la red introduce constantes mejoras
y actualmente ofrece, inclusive, la
posibilidad de microblogging al
mejor estilo Twitter.

Desde el punto de vista profe-
sional, LinkedIn permite encontrar
clientes para un producto o servicio,
pero lo complejo es que solo se

puede establecer (en teoria) con-
tacto con personas con las que se
ha estado relacionado por alguna
razon. Linkedln es muy interesante
cuando se particip6 de ferias y ex-
posiciones, pues puede buscar a
las personas por su correo elec-
trénico y empezar a mantener
contacto con ellas.

Como empresa, LinkedIn ofrece
la posibilidad de crear perfiles para
empresas, vincular los empleados
dentrode laredy publicitarla para
ganar seguidores. Como todo, hay
que ser cuidadoso, pues no querra
afectar su reputacion personal ni
profesional.

LinkedIn es una interesante herra-
mienta para crecer dentro del ne-
gocio.Consejo: preste siempre aten-
cién a los contenidos de noticias. La
red analiza su perfily le entrega con-
tenidos hechos a su medida. La in-
formacién nunca sobra. m

REDES SOCIALES: DEFINICION

Por definicion, las redes son formas “de interaccion social,
definida como un intercambio dindmico entre personas,
grupos e instituciones en contextos de complejidad” Se
trata de un sistema abierto y en construccién permanente,
que involucra a conjuntos que se identifican en las mismas
necesidades y problemdticas y que se organizan para potenciar
SUS recursos.

No difiere lo dicho sobre una red grupal y lo que sucede a
nivel subjetivo en Internet, al menos en aquellas que se
dedican a propiciar contactos afectivos nuevos, como lo son
las redes de busqueda de pareja, amistad o compartir
intereses sin fines de lucro, o profesionales, en aquellas en
las cuales solo se entablan relaciones a nivel curricula o ex-
periencia laboral, dejando de lado toda interaccién vinculada
directamente con los personal.

A través de las redes sociales en Internet, un individuo
tiene la posibilidad de interactuar con otras personas aunque
no las conozca, el sistema es abierto y se va construyendo
con lo que cada suscripto a la red aporta y cada nuevo
miembro que ingresa transforma al grupo en otro

nuevo. La red no es lo mismo si uno de sus miembros deja
de ser parte.

Intervenir en una red social empieza por hallar alli otros
con quienes compartir los propios intereses, preocupaciones
0 necesidades y aunque no sucediera mas que eso, eso
mismo ya es mucho porque rompe el aislamiento que suele
aquejar a la gran mayoria de las personas,

lo cual suele manifestarse en retraimiento y, en ocasiones,
en excesiva vida social sin afectos comprometidos.

El capital social se define como “el conjunto de recursos
disponibles para una persona a través de sus redes de
contactos personales y profesionales”. La palabra “capital”
aporta el significado valor mientras que la palabra “socia
atribuye ese valor, no a la persona sino a su red de contactos.
Las personas con una gran capacidad de conexién generan

|n
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valory son, a la par, sumamente valoradas a nivel profesional.
Estas personas gozan de retornos crecientes, es como decir
que la riqueza atrae mas riqueza: una persona que tiene un
gran numero de buenos contactos atrae al resto del grupo
que quiere estar conectado con ella y con ellos viene otros
contactos.

Una conclusién de lo anterior es que las personas no solo
dependen de si mismas sino que, en este contexto, depende
también de los demds. El aporte del propio contacto genera
ese capital social que se traduce en un sinfin de mejoras de
oportunidades, tanto personales como profesionales.
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La receptora IP

Monitoreo telefénico e IP - Capitulos 8 y 9

Ultimos capitulos de esta obra que tratard, en este caso, acerca de la receptora IP, sus funciones y consejos al

momento de instalarla. Luego, presentamos, a modo de comparativa, las ventajas y desventajas de las distintas

vias de comunicacioén posibles en el monitoreo de alarmas.

E n el capitulo anterior (publi-

cado en la edicién ndmero
65 de Revista Negocios de Segu-
ridad, correspondiente a los meses
noviembre/diciembre de 2011),
detallamos cuales son las partes
que componen una estacion de
monitoreo. En este capitulo dare-
mos un vistazo a la tecnologia IP
en larecepciéon de alarmas, algunos
ejemplos de los dispositivos de
recepcidn y algunas consideracio-
nes al momento de instalar una
receptora.

En tanto, en el capitulo siguiente,
publicado en este mismo niimero,
analizaremos de manera compa-
rativa los distintos métodos de co-
municacion.

8.1.ELHARDWARE

La receptora IP surge como una
actualizacion necesaria a los me-
dios de comunicacion: cuando las
redes de datos comenzaron a to-
mar una mayor relevancia, se hizo
evidente que podrian utilizarse
para comunicar eventos.

Teniendo en cuenta la penetra-
cién que esta teniendo Internet
en el mercado, el paso légico es el
de migrar las comunicaciones te-
lefonicas a la comunicacion IP. La
receptora no utiliza una linea VolP
(voz sobre IP) sino que “codifica”
el mensaje en paquetes de datos,
los cuales son transmitidos por In-
ternet.

La transmisién por IP tiene las
vantajas de ser muy veloz, utilizar
muy poco ancho de banda (por
lo cual es imperceptible para el
usuario), reducir costos de comu-
nicacion y permitir la codificacion
de los datos enviados.

Alejandro Solé

Distribuidora Tellexpress S.A. - info@tellexpress.com.ar

B indice general de la obra

Temadtica conceptual,
orientacion y objetivo
delaobra

Definicién y componentes

Modelos, facilidades y
prestaciones

Protocolos de
comunicacion

Redes celulares y Backup

GPRS

8.2. CONSIDERACIONES AL

MOMENTO DE INSTALAR

UNA RECEPTORA

Es importante marcar la diferencia
entre una conexién VoIP e IP. La
primera se trata de una emulacion
de una linea telefonica mediante
un equipamiento o software mien-
tras que la segunda es simple-
mente una conexion a Internet.

Debemos hacer una aclaracién
respecto de las lineas VolP: las mis-
mas son una muy buena opcién
en cuanto a la reduccién de costos
en las comunicaciones, siempre y
cuando no estemos pensando en
transmitir datos por una de estas
lineas. El problema radica en una
reduccion del ancho de banda del
canal de audio, lo cual provoca
que se recorten los picos que pro-
duce la sefial DTMF, por lo que la
receptora no interpreta la senal

Redes IP

El monitoreo

Capitulo 8
La receptora IP

8.1. El hardware

8.2. Consideraciones al mo-
mento de instalar una re-
ceptora

Capitulo 9
Comparacion entre vias
de comunicacion

9.1. Comparativa comunica-
ciones IP/GPRS vs. telefd-
nica

9.2. Receptora IP vs. Receptora
analdgica.

que esta recibiendo.

Para poder conectar una recep-
tora IP es necesario solo una co-
nexion a Internet, conexiéon que
debe ser del tipo “IP fija". El esce-
nario ideal es tener una conexion
de respaldo por cualquier contin-
gencia. No es necesario que la co-
nexion sea dedicada para este me-
nester, ya que, como dijimos antes,
el ancho de banda que se ocupa
es imperceptible.

CAPITULO9

En este capitulo,a modo de con-
clusion, realizaremos algunas com-
paraciones entre los distintos mé-
todos de comunicaciones.

9.1. COMUNICACIONES IP/GPRS
VS.TELEFONICA

En primera instancia, veremos
gue hay una gran diferencia entre
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la duracion de una llamada tele-
fénica, que es de unos 15 segundos
si la comunicacién es en formato
rapido y de unos 30 segundos si
se trata de un formato lento, refe-
rencia tomada sies que la llamada
logra contactarse en el primer in-
tento con la receptora. En caso de
congestion, estos tiempos pueden
llegar facilmente a duplicarse. Co-
mo contrapartida tenemos la co-
municacion IP, la cual se concreta
en aproximadamente 2 segundos
en el caso de los comunicadores
Ethernety 10 segundos en el caso
de los comunicadores GPRS.

La seguridad en la comunicacién
es otro de los puntos importantes
atener en cuenta: el comunicador
IP'y la receptora pueden comuni-
carse de manera casi constante,
en lo que se denomina “supervi-
sién”. Esta supervisiéon es una co-
municacion bidireccional y, por lo
tanto, no solo el comunicador in-
forma que estd presente, sino que
también es interrogado por la re-
ceptora. Otro de los puntos a con-
siderar, en cuanto a la seguridad
de los comunicadores, es el de
permitir la encriptacién de los
mensajes, con lo cual, para poder
descifrarlo, la receptora debe tener
la llave de encriptacion.

El comunicador IP/GPRS permite
comunicaciones redundantes, ofre-
ciendo dos medios de comunica-
cién alternativos entre ellos. Esto
permite la flexibilidad de llegar a
lugares donde la linea telefénica
terrestre no tiene posibilidades de
ser instalada.

Los costos en las comunicaciones
se ven drasticamente reducidos,
ya que de por si el comunicador IP
no consume practicamente ancho
de banda (un mensaje de evento
pesa aproximadamente unos 110
bytes) y teniendo en cuenta que
el dispositivo se instalara en la co-
nexién de datos ya existente, para
el cliente no existe el aumento en
los costos que si se percibe cuando

la comunicacion es telefénica. Co-
mo segunda opcién, tenemos las
comunicaciones GPRS, donde el
peso del mensaje es el mismo que
en el caso de los comunicadores
IP, pero en este caso deberiamos
tener, aunque sea, una SIM card
con el abono minimo de GPRS
parala comunicacién. Aln en este
caso el costo de la comunicacion
sigue siendo menor que en el de
una telefénica.

Podemos tomar como estandar
que el tiempo de ocupacién de
linea de una llamada, por parte
de una central analdgica en un
formato rapido y condiciones ide-
ales, es de 7 segundos, teniendo
en cuenta desde que comienza
el tono de llamada hasta que cuel-
ga, luego del kiss-off, y que el pri-
mer handshake que da la recep-
tora es el correcto. En caso de que
estas condiciones no se den, el
tiempo de comunicacion sube
entre 10y 15 segundos. Imagine-
mos el siguiente escenario: es el
horario de cierre de los comercios,
con lo cual los paneles se comu-
nican para reportar el cierre, po-
demos tener facilmente unos 300
llamados que intentan comuni-
carse al mismo tiempo, los cuales
ocupan la linea en promedio unos
10 segundos. En caso de contar
con unasola linea, tendriamos en-
tonces una demora de unos 35
minutos, lo cual ocasiona multiples
trastornos, entre ellos las [lamadas

- ‘A. I . A " g
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innecesarias a los clientes, sefales
perdidas, disconformidad por parte
del cliente, etc. Incorporando una
mayor cantidad de lineas podemos
solucionar ese problema, pero tam-
bién aumentamos considerable-
mente el costo de la solucién.

En el caso de las comunicaciones
IP, la sefal solo toma una fraccion
de segundo en ser recibida, con lo
cual el problema de la congestion
no la afecta. Esto nos lleva a ver
que el rendimiento de unaenrela-
ciéon de la otra es mas efectivo si
hablamos de una receptora de tipo
IP contra una receptora analdgica.

Por ultimo, vamos a hablar de
las receptoras digitales, que per-
miten tanto la conexion de lineas
telefénicas como de puertos Ether-
net. En general este tipo de re-
ceptoras, de tipo PSTN, al ser mo-
dular, permite la adicién de placas
de linea o de placas de recepcién
IP. Las placas telefénicas tienen
una ventaja por sobre las recep-
toras convencionales y es que,
mediante programacién, puede
activarse un sistema exclusivo de
reconocimiento de cuentas, me-
diante el cual reducimos el tiempo
de comunicacion, permitiendo asi
una optimizacién de las lineas. Y
por la parte IP tenemos las ventajas
de la velocidad, la supervisién de
las cuentas y la encriptacién de
los datos.

Con estos capitulos damos por
finalizado este compendio de en-
tregas, en los que hemos repasado
los elementos y fundamentos del
monitoreo, con sus actuales po-
sibilidades tecnoldgicas.

A lo largo de nueve capitulos brindamos conceptos tendientes a
clarificar usos y tecnologias aplicables al monitoreo, tanto telefénico
como IP, a través de términos cada vez mas cotidianos en la transmision
de eventos de alarmas. Esperamos que la totalidad de la obra haya
sido de su interés y cumpla con el objetivo planteado.

Para consultar o descargar todos los capitulos que integran esta Data
Técnica, puede ingresar a nuestra web: www.rnds.com.ar
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(uno de ellos incluidos) y otros accesorios como un receptor para armar/ desarmar el
sistema a control remoto, y adicionar detectores inaldmbricos.

Carrasco 388 - C.A.B.A. (1407) - Tel./Fax: (011) 4674-0718 / 4671-5249 - gonner@infovia.com.ar - www.gonner.com.ar
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Atencion y comunicaciones al cliente

Procedimientos en estaciones de monitoreo - Capitulo 1

Presentamos una nueva obra relacionada con el monitoreo de alarmas aunque, en esta oportunidad, enfocada

en las tareas y obligaciones del operador de la estacion de monitoreo. A lo largo de ocho mddulos, ofreceremos

un panorama de los protocolos y modos del tratamiento de los distintos eventos que pueden ser reportados.

A ntes de comenzar con esta
obra, me permito una breve
introduccién: gracias a la expe-
riencia adquirida en todo este
tiempo, he visto muchas formas
de trabajar dentro de una Estacién
de Monitoreo. A mi entender, los
factores para que una estacion de
monitoreo funcione realmente
bien son muchos, aunque algunos
ocupan un lugar destacado: el or-
den, la prolijidad, la definicién de
procedimientos ya pautados, tra-
bajar en la actualizacién de esos
procedimientos, la comunicacion
interna entre todos los departa-
mentos de la empresa -desde la
estacion de monitoreo, pasando
por ventas, departamento técnico
hasta el titular de la empresa-,
tener un orden en todo sentido,
desde la carga de datos de la cuen-
ta y de los abonados hasta los
eventos de emergencia que pue-
dan suceder dentro de la propia
estacion (ej. corte de luz).

Sin embargo, hay uno que es
fundamental: la capacitacion de
los operadores. En el personal de
monitoreo esta el secreto, mas alla
de la buena tecnologia con la que
pueda contar una empresa de mo-
nitoreo de alarmas. Si la capacita-
cién de los operadores no es la
adecuada, de nada servira la tec-
nologia ante un evento de emer-
gencia. Somos nosotros, los ope-
radores de monitoreo los respon-
sables de que los procedimientos
ya establecidos por la empresa
sean cumplidos sin excepcion,
tarea que debe ser cumplida con
la maxima responsabilidad.

Basicamente, las tareas de una Es-

David Sejas
- .. sejas.david@gmail.com

B indice general de la obra

Modulo 1
Comunicacién telefénica
para operadores de
alarmas

1.1. Atencidn al cliente

1.2. Saber preguntar:cémoy
qué preguntar

1.3. Identificacion del cliente

1.4. Atencidn de reclamos

1.5. Solicitud de servicio

1.6. Comunicar un evento de
emergencia

Atencion de alarmas -
Gestion de evento de
Asalto/Pdnico

Atencion de alarmas - Ges-
tion de evento de incendio

tacién de Monitoreo se resumen en:

1- Controlar los eventos que NO
deben sucedery suceden. Estos
eventos son los que envian la
sefnal desde el panel de control
del abonado avisando de un
evento que NO deberia suceder
y ha ocurrido.

2-Controlar los eventos que si de-
ben suceder y NO suceden. Estos
son los eventos que el programa
de monitoreo controla, tales co-
mo un cliente que deber cerrar
a determinada horay NO cerré.

MODULO 1

1.1. ATENCION AL CLIENTE

Lo que podemos decir sobre la
atencion telefénica al cliente, den-
tro del contexto de una Estacién
de Monitoreo, son muchas. A con-
tinuacién, vamos a citar algunas
puntuales que pueden ser tenidas

Atencion de alarmas -
Gestion de evento de
Emergencia Médica

Atencion de alarmas -
Gestion de evento de
Robo/Intrusion

Atencion de alarmas -
Gestion de evento de
cancelacion después de
evento Robo/Intrusion

Control de horarios

Eventos técnicos

en cuenta.

Todos los integrantes de la estacién
de monitoreo, sin excepcion, de-
beran identificarse con nombre de
pilay con el saludo correspondiente
dependiendo del horario del dia
(buen dia, buenas tardes o buenas
noches), aplicable tanto para lla-
madas externas como internas y
por cualquier linea telefénica por
la cual ingrese la llamada.

La frase podria ser, por ejemplo,
“Estacion de monitoreo, buenos dias,
minombre es David, ;en qué puedo
ayudarlo?”.

También para la atencion telefo-
nica se podria recibir la llamada
citando, directamente, el nombre
de la empresa, aunque esto de-
pende de la politica de cada firma
en particular y si ésta proyecta, en
el futuro, brindar Monitoreo Ma-
yorista para instaladores indepen-
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Control

Las soluciones de Electronics Line 3000 permiten a los usuarios tener un completo control
de sus hogares y estar conectados con sus seres queridos siempre, desde cualquier lugar.

Sistema de administracién remota para usuarios finales Aplicaciones de administracién para proveedores
* Control interactivo a través de Web o teléfano celular * Comunicacidn PSTM, GSM, Ethernet y GPRS

* Alertas en tiempo real y actualizacion via e-mail o SM3 * Servidor dedicado

* Visualizacion de imigenes y funciones de autromatismos de hogar * Configuracion y actualizacion remotas

* Mantenimiento y diagnastico completos
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Sensor Magnético Inalambrico
Totalmente Supervisado, Estado de la Abertura,
Prueba de Vida, Tamper, y Baleria del Equipo.
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Cobertura 110" 12 m, Tecnologia DMT MASK.

Excelente Desempeno Inalambrico, Alcance 200m an
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Digital + Microondas.

Inmunidad a mascotas hasta 40Kg,

Central de Alarma AFC-T7664

Soporta 16 Zonas Cableadas + 24 Zonas Inaldmbricas
4 Particiones, 8 Teclados,

8 Codigos de Usuario, 8 Controles Remotos.
Prolocolo de Comunicacion CONTAC 1D
Memaria de los Ultimos 150 Eventos en Pantalla.

Panel de Control
Teclado LCD de Excelente Disefo.
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Detector de Incendio
Deteccién por Sistema Fotoeléctrico
Inteligante.

Totalmente Supervisado, Prueba de Vida y
Bateria de! Equipo.

Control Remoto

Excelente Disefio y Desampafio de RF.
Funcidn de Armado Parcial, Armado Total,
Desarmado v Panico Integradas.

Sensor Doble Tecnologia
Compensacidn Automdtica de Temperatura

y Analisis de Energia .
Avanzada Tecnologia de Reconocimiento
de Mascotas, Inmunidad hasta 25Kg.
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dientes. De esta forma no nos en-
casillamos y dejamos abierta la
posibilidad de que esto suceda.

En las llamadas salientes también
nos podemos identificar como“Es-
tacién de monitoreo” o bien con
el nombre de la empresa: “Buenas
tardes, mi nombre es David, me co-
munico de alarmas XX...".

Para finalizar cada comunicacion,
el operador debera agradecer la
llamada, sequido de la cortesia que
corresponda seguin el momento
del dia: “Muchas gracias por comu-
nicarse con nuestra empresa, que
tenga buenas tardes...”.

Los operadores son los que inter-
actian con el cliente y, por mo-
mentos, se vuelven la cara visible
de laempresa. Hay que tener tacto
para tratar con los distintos tipos
de personalidades, sabiendo tratar
de manera similar a un cliente ce-
rrado como a uno indeciso o a
uno temperamental.

Al atender a un cliente, debemos
identificarlo de una manera cordial,
con una frase que lo invite a llevar
de manera amena la conversacion.
Por ejemplo, “;Con quién tengo el
gusto de hablar...?" Una vez que
tenemos identificada a la persona
con nombre y/o apellido, debe
identificarse la cuenta del titular
y/o usuario. Para esta identificacion
puede solicitarse la direccién del
inmueble/comercio protegido, el
nombre de fantasia del comercio
o bien simplemente nombre y
apellido del titular.

Una vez identificado el cliente,
debemos confirmar que esa, efec-
tivamente, sea la cuenta del titular.
Una manera de lograrlo es, por
ejemplo, confirmando con la di-
reccion del lugar en cuestion. Lue-
go, el cliente deberd brindarnos
una “palabra clave” de identifica-
cion, que debera coincidir con la
que tendremos registrada en nues-
tra base de datos.

Es importante que la persona
que nos estd llamando esté regis-
trada previamente en la cuenta
delftitular, sea como usuario o bien
como el mismo titular de la cuenta,
ademds de coincidir esa palabra
clave con esa persona. Si por algun
motivo el usuario no esta registrado
en nuestra base de datos, o bien
no recuerda la palabra clave, no se
le brindara informacion alguna.

Es muy importante reafirmar es-
tos conceptos debido a que la in-
formacién que manejamos dentro
de la estacion de monitoreo es
confidencial y sin la verificacion
correcta, podemos cometer el error
de brindar informacion precisa e
importante a un desconocido.

Al atender una llamada de un
cliente, que tiene la intencion de
reclamar algo sobre el servicio y/o
sobre el producto ofrecido, nunca
debera minimizarse ese reclamo,
asi como tampoco ponerlo en
tela de juicio. Lo que debemos
hacer es escuchar atentamente
el reclamoy tomar notadelo que
el cliente nos esta informando.
Una vez finalizado el reclamo, se
le informara al cliente que esa no-
vedad sera derivada al departa-
mento correspondiente —que pue-
de ser ventas, administracion o
técnica, segun corresponda el ca-
so-a la mayor brevedad, para que
su reclamo sea solucionado.

Otra opcion para que quede un
registro del reclamo efectuado es
generar un evento nosotros mis-
mos: en el programa (software)
de monitoreo generar una “lla-
mada de cliente” y asentar todo
lo sucedido y lo dicho. Esto debe
ser enviado e informado a quien
corresponda en cada caso.

Cuando recibimos una llamada
entrante para solicitar el servicio
de la empresa, debera solicitarse
a quien se comunica todos sus
datos. Entre ellos su nombre, te-
léfono de contacto y el tipo de
requerimiento. Se puede consultar

también sillama por recomenda-
cion de algun contacto en parti-
cular e informarle que en breve
se derivara su solicitud al depar-
tamento que corresponda. Lleva-
dos a cabo los pasos descriptos,
finalizar cordialmente la llamada.

Al comunicar una situaciéon de
alarmas es fundamental mantener
la calma, tener siempre el control
de la llamada, tanto cuando se
estd operando un evento (avisan-
do de la emergencia) como cuan-
do se atiende un reclamo.

Cuando informemos un evento
a un cliente, debemos solicitar la
palabra clave de identificacién,
que tendremos en nuestra base
de datos y recién una vez identi-
ficada y confirmada la persona,
informar de la novedad. NUNCA
debemos informar el tipo de sefial
recibida, por ejemplo robo, panico,
etc,, debido que al pronunciar
esas palabras hacemos que nues-
tro interlocutor se preocupe mas
de lo debido. En esa situacion,
debemos tranquilizarlo y brindar
la mayor confianza posible a través
de los procedimientos a realizar.

Podemos informar un evento de
robo o panico como un “evento
de alarma’, especificando la di-
reccién del lugar donde se produjo
el evento y la descripcién de la
zona en cuestion, por ejemplo,
“Zona 01, Sector cocina”.

En caso de que el lugar protegido
necesite de intervencioén policial y
el titular y/o usuario de la cuenta
se dirija a verificar, se le recomen-
dard no apostarse ni ingresar al
sitio protegido sin el personal po-
licial, bajo ninguna circunstancia,
ya que podria estar corriendo riesgo
su integridad fisica.

Desde marzo, nuevos cursos disponibles para usuarios de SoftGuard

= Comunicaciin telefdnica para operadores de alarmas
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Motor Bravo de SEG International

Automatismo para portones levadizos

El nuevo Bravo es un equipo con la versatilidad de adaptarse a todas las configuraciones y tamanos de
cualquier portdn levadizo residencial. Mds robusto, con renovado diserio y la confiabilidad que solo SEG
puede brindar. Ofrecemos en estas pdginas una guia con recomendaciones, conexionado e instalacion
del motor.

1. RECOMENDACIONES

. - . . . H Indice
Para una instalacién segura, eficaz y un perfecto funcionamiento del equipo,

es necesario que el técnico instalador siga todas las recomendaciones del fa- Recomendaciones

bricante. Caracteristicas
Verifique si la estructura del portén esta debidamente sélida y apropiada para 2.1. Dimensiones

la instalacién del equipo y también que, durante su recorrido, el portén no Herramientas

presente ningun tipo de roce, vibraciones o peligro de descarrilamiento.
Para que el producto pueda ofrecer una mayor seguridad, recomendamos el
uso de las fotocélulas.

Sistema de destrabe manual
Instalacién del equipo

NSNOUuRWSNS

Aplicaciones
( Placa Central Gl
2. CARAC.TER|ST|CAS . - 7.1. Programacion
« Brazo accionador en acero, tipo telescopico. 7.2, Descripcién de lapl
- Motor: 1/2 Hp. 2 escripcion de la placa
« Alimentacion: 220V.
« Central GlI.
- Maniobra total con parada suave: 34 segundos.
« Maniobra total sin parada suave: 28 segundos. 3. HERRAMIENTAS
« Consumo: 0,350Kw/h. El kit basico para lainstalacion y pos-
« Consumo/Maniobra: 0,0033Kw/h. terior mantenimiento del equipo esta
« Frecuencia: 50 Hz. compuesto por llave fija, llave allen,
« Peso del equipo: 12 kg. nivel, soldadora, arco de sierra, cinta
« Peso max. del portén: 400 kg. métrica, destornillador plano, destor-
« Potencia: 1/2HP. nillador phillips, pinza universal, alicate
« Reduccion: 39x1. de corte, amoladora y escuadra.
« Rotaciones por minuto: 1700 RPM.
«Velocidad: 8,6m/min. 4.SISTEMA DE DESTRABE MANUAL
En caso de falta de energia, puede
2.1. DIMENSIONES destrabar el equipo para mover el por-
ton de forma manual, como ilustra la
.g};a;ﬂﬂl% figura abajo. Para colocarlo nuevamente
o v fin =TT Ty en forma automadtica, gire la palanca
o} 2 e para el lado inverso y, antes de ponerlo
o en marcha, mueva el portén manual-
8| 3 p ; ]
. mente hasta oir un click. Luego estara
o " e listo para volver a funcionar.
| — ﬂ_\Q/*a = - | )

510

PARA DESTRABAR GIRE LA
PALANCA EN EL SENTIDO
HORARIO

)

131,89

579
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EIM Control de Accesos

solution

soluciones de ingenieria

Molinetes
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Controladoras Q| 2 {
Software f
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Soluciones DCM:
Inteligentes, seguras y con posibilidad de cr ilpjeﬁto

DCM Solution S.A.
Juan de Garay 3942 . (A1636AHH)

O e e aesentna wWWW.Acm.com.ar
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Servicios Gerenciados de

Seguridad y Control.

Accesos y Seguridad. Operadores Certificados.
Control de Areas Criticas. Monitoreo.

Deteccion de Incendio. - Mantenimiento.

CCTV Analdgica y Digital. Soporte 24 Horas.

CCTV Seguridad Ciudadana.
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5.INSTALACION DEL EQUIPO

La automatizaciéon con apenas un
motor se recomienda solamente para
portones de hasta 9,5m” 0 400 Kg.

En el caso que exista una puerta de
entrada peatonal en la misma hoja
del portdn, el motor deberd ser insta-
lado en la parte lateral de la misma.

—1

Para portones de hasta 15m* o 600
kg, se recomienda la instalacién de
dos motores.

Posicione el motor sobre la hoja del
portén, tomando como referencia la
distancia de 100 mm entre el centro
del eje principal del motor y el centro
de giro del brazo de articulacién del
porton.

Si el motor sera fijado en la lateral de
la hoja, la linea de la extremidad del
eje del motor deberd estar posicionada

a 15 mm para fuera de la linea del
brazo de articulacion del porton.

Para la fijacién del motor podra soldar
la base del motor directamente sobre
el bastidor de la hoja del portén o
bien utilizando chapas soportes con
tornillos.

Fije el soporte de articulacién de la
vaina en la parte fija superior e instale
la misma a través del tornillo.

beporte e foc
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Suelde reforzadamente el buje es-
triado junto a la espada e inserte el
mismo en el eje de traccién del equipo,
y atornillelo.

6. APLICACIONES

Este tipo de automatizador es utilizado
en portones levadizos convencionales,
que posee brazos de articulacion y
con parte de su hoja con salida externa.
También puede ser aplicado en por-
tones con guias superiores laterales,
sin los brazos de articulacion y con
hoja sin salida externa.

. b
E =] L 1

En este caso, debera posicionar el
centro del eje de giro del motor a la
mitad de la hoja.

7.PLACA CENTRALGII
7.1. PROGRAMACION
« Pulse APRENDER: el Led parpadeara
algunas veces y quedara prendido.
« Pulse uno de los botones del TX: el
Led parpadeard algunos segundos.
« Mientras el Led esté parpadeando,
pulse APRENDER para grabar el TX.
« Repita los pasos 2 y 3 para grabar
el(los) otro(s) boton(es) del TX si asi lo
desea y también para los demas TX.

«Luego de programar los TX necesarios,
espere 8 segundos o pulse APRENDER
mientras el Led no esté parpadeando
para salir. El Led se apagara.

Para borrar la memoria, ejecute el
paso 1y luego tenga oprimido APREN-
DER hasta que el Led empiece a par-
padear, y suéltelo.

7.2. DESCRIPCION DE LA PLACA

« BDM: Uso de fébrica para grabar el
microprocesador (no utilizado).

« AC: Conectar los cables de red 220V

« +/-12V: Salida 12 VCC 400MA no re-
gulada. Se puede conectar la alimen-
tacion del sistema de fotocélula.

« SENT: Sirve para definir el lado de
instalacion del motor. Si el jumper es
colocado en “D’, quiere decir “Motor
del Lado Derecho”. No hace falta in-
vertir los cables del motor o fines de
carrera.

«REV: Si el Jumper esta colocado, siem-
pre que el portén se encuentra en
movimiento de cierre, el mismo in-
vierte inmediatamente el sentido con
apenas 1 pulso del TX o botonera.

+BZ: Se puede conectar un Buzzer op-
cional, que suena cuando el portén
estd en movimiento.

« TERM: Termostato opcional, para ge-
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Propiedad

Protegida
SECURITAS

0800-122-Security

curitasargenting.com

Securitas Sistemas

Securitas Argentina cuenta con una unidad de negocios especificamente
desarrollada para implementar soluciones de seguridad electronica.

Proyectos e Instalaciones
Servicio Tecnico y Mantenimiento
Monitoreo

Track & Trace

Tel: +54 11 4014-3200
securitasargentina.com

Tel: +588 2509 7328
securitasuruguay.com SECURITAS



¢ Vicentin”

e Seguridad Electrénica.
=r  Integracion, Venta

e y Soporte Técnico.

Beo. Meridian

Casa Puenta.

Countries, Clubs

v Bélios Controles
San Diego Country Club de

Los Lagartos Country Club Acceso
La Lomada

El Casco Country Club = Biométricos

El Encuentra * Huellas malas
El Bosque » Barreras
Bahia del Sal—Barrio Naitico . M'-'-‘"ﬂE!E!I
El Carmel Country Club ticas
Hebraich L) Ee:ﬂ‘ ﬁ %
Barrio EI Carmen e Manos
B . = Tarjetas de
= Bulogne Goif Clulys=m dhd
A h“ Proximida
Torres LEPARK Pto. TRTrr—
adt HI IIII |
Hospitales, Clinicas
y Sanatorios

Sanatario Dtamendi . -
Hospital Genieral Belprano W'
Clinica Sacre Coeur fh‘% i

Fundagidn Lelair
~ec1v
etectores

Instituto del Diagnostico
Hospital Britdnico
Sanatorio Mater Dl
Sanatorio Las Lomas —
: ~de Metales
Empresas . :
LCablevision —-ﬂ':‘ﬂ'ﬁii'ris p
EHS»NEIIII‘Hi Ban Jiden Se
Cargill i
‘Molings Cafiuelas
Malings Rio de ta Piata
Frigorifico Gral, Pico
 Frigorifica Lamar

"/ /IngenioLedesma
Galitleo BNE

" Edesur”
~Edefior

/ Kk S S
" Laboratorios Nerove

1 -"Lahmﬁus‘Saudnt

4 Palmqlmm:a Rialll',
Embessy Suites
|GT Argentina
‘Recaudadors S

£l Zanjé de Granados. / {] |"
| |

'Drg nismos I’I't'lbliéﬂl ! ; v N N
‘ A 'TekhnoSur N. A.

Universidad de Bs. As. \ v
Universidad Naciongl de Cuyo. | | : Sistemas v Soluciones Informaticas

LT Mar'del P1 \
i Gatrase \ " Agustin Alvarez 1480 - B1638CPR - Vicente Lépez - Buenos Aires
Miistrio de Relacignes RN Tel/Fax: (5411) 4791-2202 - 3200 / 2727

Exteriores. \\ 1ercial@tekhnosur.com - www.tekhnosur.com



BEAM1224 y BEAM12245
Los detectores de haz proyectado
son ideales para la proteccion de
grandes espacios donde otros
dispasitivos de deteccion de humo

son dificiles de instalar y representan

costos adicionales para realizar su

mantenimiento

Parlantes de Alta Fidelidad
La nueva serie de parlantes Spactradlert
Advance reproduce las palabras en forma
clara & inteligible, utilice los parlantes
maodelo SP para obtener alta definicidn en
su sistema de audicevacuacion o modelo
5PV para ambientes con elevado nive
ruido.

Detectores de Humo Serie
Esta serie se basa en [os principlas
conceptuales de facilidad de instalacion,
teligencia e inspeccion instantanga
Cuenta con una variedad de modelos
que pueden incluir sefal acustica, salida
de relé NA + NC o sensor térmico.

ECO1000 Detectores
Convencionales de Humo

olutiva de detectores

ionales que incorporar
tecnologia de microprocesadaor
con avanzados algoritmas que los
hacen mas eficientes e inmunes a
falsas alarmas. Esta gama incluye
un madelo foto-térmico tipo "Multi

Criterio’,

Innovair Flex Monitoreo en
Sistemas de Climatizacion

MNuevos detectores de humo para

aplicacion en ductos, se caracterizan por

sy versatilidad, flexibilidad de instalacior

¥ 5|f|||_|:|_—_-'.1 JI'—_ mantemmiento

C0O1224T Detector de
Monaxido de Carbono

Este dispositivo proporciona una
deteccion temprana gracias a su
tecnologia de deteccidn electroquimica
gue le permite medir exactaments los
niveles del mondxido de carbong
el aire. Incorpora tecnologia de prueba
“Real Test™ ", Cumple con estandar
UL2075.

SpectrAlert Advance
Notificacion Audiovisual
Linea completa de dispositivos para
notificacion audible v visible

- Montaje en techo o pared

- Opciones para interior o exterior
Color Rojo o Blanco
Voltaje operativo 12 y 24 V(D
Presion sonora: +88d8

Deteccion de Humo por
Aspiracion - FAAST

El detector de humo por aspiracion de
aire FAAST 8100 combina dos fuentes
de deteccidn &ptica de humo (LED
azul y ldser infrarmojol con algoritmas
avanzados, para detectar un amplio
rango de fuegos manteniendo alta

inmunidad a particulas enganosas, Esto

hace que el FAAST detecte con precision
condiciones de incendio Inclpientes, tan
tempranamente comao 30 /60 minutos

antes de que el fuego se desarrolle

Global AV

Notificacion Audiovisual
Nu
notificacion que ofrece la variedad de

va linea de dispositivos de

bocinas, estro
o

utilizar de la industria,

ascoplos ¥ bocinas/

estroboscopios, mas flexible v facil de
Gabinete de color rojo
lcono universal de incendio

Accesario pf montaje en cielo raso

System Sensor América Latina
Cartps Pellegrini 179 - Piso 9 - Ciudad Autdnoma de Buenos Aires - Argenting
Tel.: (+54 11) 4324-1909
systemsensorla@systemsensor.com
www.systemsensor.ca
wWwWWw.systemsensor.com




INSTALANDO
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renciar la temperatura del motor.

« OPCION 8F: Médulo opcional con 8
funciones.

« PT/AZ/BR: Cables del motor (colores
fijos negro/azul/blanco, no hace falta
cambiarlos de posicién para invertir
el sentido de giro del motor).

« BOTOEIRA: Comando cableado por
botonera.

« ANT: Cable rigido de la antena.

« TRAVA: Médulo opcional de traba o
cerradura eléctrica.

«FOTO: Cable de contacto del sistema
de fotocélula. Cuando esta conectado

W 418 via 0synd-Wd Z8

y siempre que el porton esté en el
sentido de cierre, el mismo invierte
el sentido, volviendo a abrirlo una
vez que el haz de la fotocélula es
cortado por una persona o vehiculo.

« SINAL: Médulo opcional de seméfo-
ro/baliza.

+ CLG: Para conectar el Médulo opcional
de luz de cortesia, con tiempo fijo
de 2 minutos después del cierre del
portén.

« EMBREAG: Preset de ajuste finodela
fuerza de aplastamiento del motor.

- SUAVE/FREIO: Girando el preset en el

48 ‘NOIDJO  @LD,

O

(&7

sl

sentido SUAVE, el portdn baja la ve-
locidad antes de encontrar el fin de
carrera. Girandolo en el sentido de
FREIO, el motor invierte el giro a cada
parada frenando bruscamente, y de-
jandolo en el centro, queda sin recurso
de parada, frenando suave.

« PAUSA: Funcion de cierre automatico:
ajuste el tiempo deseado girando el
preset. Si no desea cierre automatico,
deje el preset en minimo.

« FIM-CURSOQ: Lado A = Fin de carrera
de apertura / F = Fin de carrera de
cierre. m
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SISTEMAS DE PROTECCION CONTRA INCENDIO

TECNITOTAL S.A

MNOTIFIER
FIRE SYSTEMS

Fire-LiTe
ALEIMMS INC,

HFM-200

\ﬂ"‘ -?’5!5“'

* Ingenieria, Proyectos y Obras
* Sisternas de Deteccion y Alarmas
* Sistemas Automiticos de Extincion

* FM-200,CO2, INERGEN, FE-227

ENSOR

o

W—-.

= Salas de Bombeos, Sprinklers Red de Hidrantes
* Servicio Técnico

55lmP|E‘K KUGEL.... Y

e ANERICA LATING B4

T e fomrn d o

Cecilia Grierson 1833 (BI708AUl) Moron - Pcia. de Buenos Aires -

Repuablica Argentina

Tel/Fax: (5411) 4697-7900 / tecnitotal@ciudad.com.ar | www.tecnitotal.com.ar
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ingenierfa y soluciones en seguridad .«

“a

Sistemas de Deteccién de Humo por Aspiracién Forzada

Sistemas de Extincién Automatica de Incendios HFPA

o -
Cs r“""ummﬁ* "
Ottr rn,:nnl.'l" -

Mantenimiento Correctivo y Preventivo de Instalaciones

Circuito Cerrado de Televisiéon

Oficinas Comerciales: Logistica de Servicios:
Acceso Deste Km. 26,Peredo 433, Av. La Plata 1213, Ciudad
Parque Leloir, Ituzaingd,Pcia. de - Autonoma de Buenos Aires,
Buenos Aires, Argentina. www.isolse.com Argentina.

Tel: +54 (011)4621-0008 ] Tel: +54 (011) 4922-5920
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PROTECCION CONTRA INCENDIOS

SOMos una empresa joven que cuenta con profesionales de
larga trayectona en el rubro de la Proteccidn conlra Incendio,

Somos distribuidores oficiales en la Argenlina de los sislemas de
exlincion CHEMETRON FIRE SYSTEMS y de los sistemas
de deteccitn de incendio por aspiracion XTRALIS - VESDA.

Trabajo en equipo, excelencia y calidad son nuestros prncipales
objelivos, que se ven rellgfados ante la eleccion de nuestros clientes.

-

P

Fire Systems™

" PAY oereccion pe mcen
VESDA
» xtralis.

VESDA

k ‘

Ty A

e’ 'URED

PEDTEEC[IﬂN, SEGURIDAD ¥ CONFORT
DE ULTIMA GENERACION A SU ALCANCE

I

& SYsTem - -

D SENSOR g - =
NOTIFIER . @
by Honeywell .

- Disefio e inslalacién de REDES CERTIFICADAS
para Vioz, Datos y Video.

- Cableado estructurado sobre UTP, Fibra Optica

- b

- Armarios y Racks

Charlone 1351 (C1427BYA) - C.AB.A.
Tel/Fax: (54 11)4555-6464 - info@fuegored.com



Desde el afio 2001 hemos desarrollado nuestro proceso de expansion incorporando fecnologias
para ofrecer la mejor solucién en Sistemas de Comientes Débiles.

Utilizamos producios de alta gama y poseemos una amplia expenencia en la implemenfacion de Sistemas
de Deteccion de Incendio, Seguridad Electronica y Gerenciamiento de Edificios,
o que garantiza instalaciones confiables y eficientes.

- e |1|ﬁ\_'f

Honeywell - . =iy

L-FIELD

Distribuidor Oficial

@NonFlER@

by Honeywell

FURED - Fuego Red S.A. info@fuegored.com
www.fuegored.com EXTINRED S.A. info@extinred.com.ar
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Intercambio de experiencias
en el Foro: una constante enriquecedora

Debates que aportan soluciones al profesional

Los temas: un interesante intercambio de experiencias acerca de los alcances legales de la proteccion
contra fenémenos atmosféricos, soluciones para instalar un detector en condiciones de refrigeracién

extrema y la responsabilidad del instalador cuando proyecta un sistema contra incendios.

¢(PUESTA ATIERRA O PARARRAYOS?

Sebastian Garcia

Hace un tiempo realizamos una instalaciéon de CCTV en una planta, para la cual se colocaron domos en postes de
fibrocemento ya existentes en el lugar, los cuales poseen sus respectivas puestas a tierra. Lo que el predio no tiene es
pararrayos, lo cual hace que todos los postes de iluminacién sean un excelente atractivo de rayos. Ahora, mis clientes le
reclaman a la empresa constructora por no poner proteccion atmosférica a sus equipos, ya que durante una tormenta

cayeron rayos sobre uno de los domos y queméd toda la instalacién de CCTV.

Yo debo defenderme ante la empresa constructora, porque las protecciones atmosféricas le correspondian a ellos y
aducen que las puestas a tierras eran suficientes y que el error fue de mi parte por poner los domos en esos postes. Si bien
mis clientes me dan la derecha, necesito tener los argumentos técnicos especificos de por qué el pararrayos es fundamental,

tanto para proteger mi instalacion como también a toda una sala de maquinas y las personas que alli se encuentran.

RE: Adolfo Serrano

Desde el punto de vista legal es muy
dificil probar posibilidades, si antes no se
documentd cuales eran las tareas a realizar
por la empresa constructora. Es cierto
que la puesta a tierra es obligatoria y no
asi el pararrayos. Trabajo en una planta
donde hay tres pararrayos bien montados
y en los ultimos 16 afos cayeron dos
rayos: uno fundié un cable de 50 mmy
en las dos ocasiones fueron pocos los
componentes que se salvaron (central
telefonica, central contra incendio, com-
putadoras, etc.). Esta planta esta en medio
delanada, asi que todas sus partes estan
expuestas, por supuesto que si no hu-
biesen estado los pararrayos, las cosas se
habrian quemado mas veces, pero a un
rayo bien puesto y con todo su potencial,
no lo paras con nada.

RE: Denis Morgan

Donde fallamos, a veces, es en explicar
esto al cliente, antes o al terminar la ins-
talacién, que deberia poner protecciones
en caso de no tenerlas. Hay todo tipo
de protecciones contra descargas at-
mosféricas, para coaxial, teléfono y apa-
ratos eléctricos. Siempre trato de acon-
sejarle al cliente esto: cuando conectas
la alarma, el DVR, etc., a la central o linea
telefonica existente o dispositivo que
corresponda, uno se da cuenta si posee
0 no protecciones. Si no las hay, incluso
le vendemos y es parte del servicio. Asi
ganas tanto en confianza al cuidar los
bienes del cliente como econdmicamente

al venderle el equipo.

RE: Ing. Anibal Marcano

Eso deberia estar en tu contrato, en una
minuta o0 en un correo o equivalente,
que especifique el acuerdo de quién
debe colocar el pararrayos o que al menos
lo informaste. En todo caso revisa el
codigo eléctrico de tu pais a ver qué dice.
Incluso si el monto involucrado es lo su-
ficientemente grande, consultd tu situacién
con un abogado que pueda asesorarte.

RE: Sebastian Garcia

En el aspecto legal estoy cubierto ya
que se firmé contrato de locacion de
obra y en el mismo se establecié un
tiempo de ejecucion. Ellos aceptaban el
final de obra realizando el pago final
del mismoy se especifica que mialcance
en la obra es solamente lo presupuestado.
Por ese lado no deberia haber problemas.
El tema también ahora es el alcance que
les puedo llegar a hacer yo con respecto
a la garantia, ya que hasta los cables
estan danados por los rayos. Y estamos
hablando de unos mil y pico de metros
de cable UTP exterior.

RE: Oscar Lasarte

Hace muchos afos lei un articulo en la
Revista Telegréfica Electronica, creo la
primera del pais en el tema, sobre protec-
ciones contra descargas atmosféricas. De
esalecturame quedaron algunos conceptos
que servirian para fortalecer tu posicion.

Las tecnologias disponibles son variadas

y su posible implementacién y combina-
ciones infinitas, casi. Descargadores, para-
rrayos pasivos y/o activos, puesta a tierra
de dispositivos y/o estructuras, mallas de
tierra soterradas, etc, dimensionado con
determinadas capacidades eléctricas que
pueden variar seguin los casos.

Ahora bien, laimplementacién de una,
varias o todas estas tecnologias van a
minimizar las posibilidades de dafos,
pero jamas podrian cubrir la imprevisi-
bilidad y potencia de la naturaleza. Por
ejemplo, el efecto corona aislaria a un
pararrayos comun al punto de ser igno-
rada su presencia por parte del rayo,
que caeria en sus inmediaciones.

Siempre me llamé la atencién que en
la garantia de, por ejemplo, equipos te-
lefénicos de muy prestigiosas marcas,
terminan con una frase mas o menos
asi:"No cubre los designios de Dios".

La seguridad total respecto de nada
no existe. Una alarma no evitara que te
roben, un pararrayos no evitara que te
parta uno, solo es sentido comun. Es, a
mi criterio, responsabilidad del propietario
dueno del proyecto y la obra contratar
un asesoramiento y construccién de un
sistema de descargas atmosféricas que
contemple su ecuacién costo/beneficios.
Y si bien existen reglamentaciones y
normas que deben cumplirse, general-
mente apuntan a un piso de funcionali-
dad y prestaciones que, en este caso
puntual, de poco hubieren servido. Hay
especialistas para este tema también,
seguramente ellos como nosotros ten-

148>




Su empresa esta lista para evolucionar!

Conozca los NUEVOS PRODUCT OLO'

GPRS Ello Universal

Interfaz celular GSM / GPRS
para monitoreo de cualquier
panel de alarma monitoread

(Contact ID) del Mercado.

Caracteristicas

» Actualizacion remota de firmware.

» Programacion por cable USB.

» Reporta todos los eventos de cualquier
panel de alarma que se comunique

en Contact ID.

» Utiliza teenologia GPRS para comunicacion.
» Salidas PGM que pueden ser accionadas

remotamente via GPRS / SM5.

» No interfiere en la programacion remota del panel

via download.

» Programacion realizada por software suministrado

gratuitamente por PPA,

» Supervision anti-sabotaje y funcionamiento del panel.
» Permite el envio de teste periddico por linea fija.

» Posee detector de corte de linea telefonica.

» Puede ser usado en sitios donde no existe linea fija.

Novedades en Automatismos

Automatizador Cross para
portones corredizos

Disponible en tres versiones:
Cross, Cross JetFlex y Cross SP Hibrida

Caracteristicas Cross

Tiempo de apertura (*): hasta 12
segundos

30 ciclos/hora

Final de carrera analogico/digital
Destrabe por llave

Potencia: 1/4 HP

Peso: hasta 500 kg.

PPA CAPITAL

Ay, Beiro 5085. Villa Devoto.
(1419) Gudad de Buenos Aires.
Tel.: (011)4566-3069 / 3225
pRacapital®ppa.com,ar

PPASUR

Ay Almirante Brown 2980,
(1834) Temperley

Tel.: (011)4292-0636
pRasur@ppa.com.ar

Caracteristicas Cross JetFlex
Tiempo de apertura (*): hasta 4,5
segundos

&0 ciclos/hora

Final de carrera digital

Destrabe por llave

Potencia: 1/3 HP

Peso: hasta 500 kg.

PPANORTE

Luis Maria Drago 328

Villa Adelina

Tel.: {011)4735-7510/7504
pRanorteEppa.com.ar

CENTRO DE SERVICIOS PARA MONITORED
Rarmicen Lista 5162 - { 1419) Villa Devoto
Tel:(011)4568-5618

Inseripcionis para capacitachones:
info@ppa.com.ar 0B00-333-89%%

Caracteristicas Cross SP Hibrida
Tiempo de apertura (*): hasta 12
segundos

30 ciclos/hora

Final de carrera hibrido: analégico
y/o digital

Destrabe por llave

Potencia: 1/4 HP

Peso: hasta 300 kg.

Su socio indispensable para sus
proyectos de seguridad electronica.
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DIVISION COAXIALES

RG 59 PP + Bipolar
2x0,50-75Q

RG 59 PP -
RG 59 PP - Doble Malla - 75 Q

75Q

RG 213 - FOAM 50 ©
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Lo mejor en
Seguridad electronica
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:‘::;‘;’::;L?;‘niz“a"“ 0800-888-2622

Calle 113 (ex Alvear) N22560 BI6G5S0ONNB / San Martin - Buenos Aires - Argentina
Tel. (+54) 11 4755 5200/1007/2427 - coaxiales@cablenetwork.net




AR MNOVATEC IP1000O

Sequridad elecTronica para Lla vida

VANGUARDIA EN TRANSCEPTORES

Innovando en el desarrollo tecnoldgico, el IP1000 se presenta como
la evolucion del tradicional RVA400. Incorpora internet como el
nuevo canal para la transmision de datos.

é¢Por qué es la nueva solucion de valor agregado?

® Reduce Costos para el cliente final v para la estacién de monitoreo al utilizar el modulo
Ethernet para el envio de eventos
® Mas veloz por su conexion directa a Internet sin depender de las prestadoras telefénicas
® Seguridad Ampliada incrementando el trifico de eventos sin aumentar la
facturacion final

@ Agrega Alternativas modernas a la comunicacion tradicional de los dispositivos
"
@ M j mas elegidos

movstar @ Agiliza la Respuesta de los Operadores al reducir los lapsos de supervision del estado

Personal del equipo
A ® Recepcion Garantizada al confirmarle al panel solo las transmisiones fielmente ejecutadas

Apto para Servicio Inmune de Celletech

El nuevo formato de servicio posee dos soluciones integrales

Nueva web de Ayuda, foros, guias, manuales y solucion en linea

Sistema de Alerta Temprana, para la supervicion en tiempo
real del estado de los equipos

4

Especificaciones

Alimentacion 10 - 16 VCC (Nominal 13,8 VCC)

Consumo en Reposo 110 mA maximo

Comunicacidn Ethernet 10 baseT, GPRS y SMS

Bandas de Operacidn GSM 850/900 Mhz - PCS 1800/1900 Mhz
Formatos de Comunicacion Contact ID, Ademco Express

Entradas Tamper de panel o gabinete

Indicadores de Estado 3 Led; Rojo (Linea), Amarillo (Sefial) y Verde (Cobertura)
Conector de Antena SMA Hembra (500Q) - Incluye Antena Dual

Modos de Operacion Automatico y Backup

Temperatura de Operacién | Dimensiones -20°C a 45°C | 155 x 83 x 34 mm (Anche x Alto x Profundo)
Accesorios Bornera de Conexion Remaovible

www.movatec.com.ar
Juan B. Justo 332, Florida, Buenos Aires, Argentina - Tel:+54 1147956112 - info@movatec.com.ar




http://groups.google.com.ar/group/negociosdeseguridad/

dran argumentos y salvedades al respecto
de sus dispositivos. Si una personainstala
camaras a partir de instalaciones o cons-
trucciones preexistentes, instala eso y
punto; puesta a tierra sobre el sistema
de puesta tierra existente y punto. Acon-
sejo consultar en alguna biblioteca la
revista en cuestion. El tema esta tratado
exquisitamente con citas bibliograficas
incluidas y son comprensibles hasta para
nedfitos en el rubro.

RE: Ivan

El tema del pararrayos es complejo
desde el punto de vista legal, si es que
no se cubrieron desde el principio con
una cldusula de contrato o una comuni-
cacion escrita.

Por otro lado, lo que dice la constructora
desde el punto de vista técnico no es
verdad: nada tiene que ver la puesta a
tierra del sistema eléctrico conlos pararrayos.

Laidea de la proteccion contra descar-
gas atmosféricas es darle a la corriente
del rayo un camino rapido y sin resistencia
hacia la tierra, para evitar los dafos a los
equipos. Un sistema de pararrayos consta

de laantena en forma de punta, un con-
ductor grueso de cobre puroy en tierra
una malla de varillas de cobre puestas a
una profundidad suficiente para que las
corrientes de tierra que se generan no
dafen a la gente que pueda estar alre-
dedor. Todo esto debe ir aislado e inde-
pendiente de la puesta a tierra del
sistema, ya que al no haber proteccion,
el rayo uso el domo o el terminal de
cable como antena y distribuye la co-
rriente hacia todo lo conectado en esa
red. Una puesta a tierra eléctrica normal
no tiene la conductividad suficiente para
desviar de forma segura la cantidad de
corriente que genera un rayo.

El disefio de puesta a tierra no solo es
importante, sino todo un arte que debe
ser hecho por alguien con experiencia,
ya que no solo cuida la inversion del
cliente en sus equipos, sino también
vidas humanas.

Hay mucha bibliografia sobre como
se disefia una puesta a tierra y puede
usar como referencia minima los capitulos
de protecciones que detalla la NFPA 70
(National Electrical Code).

SENSORES DE MOVIMIENTO EN CAMARA FRIGORIFICA

Facundo
Estimados foristas, tengo un cliente que quiere sensores de movimiento dentro de las cdmaras frigorificas. Observé que la
temperatura minima rondara los -10°, reflejada por el display que se encuentra afuera. Estaba pensando en un PIR doble

RE: Faustino Costa

En Argentina estd la ley de H&S 19.587
dec.351/79,el Cap. 14 Art 102y el Anexo
VI que especifican la necesidad de Para-
rrayosy laindependencia de tierras. Ha-
bria que verificar qué contraté el cliente.

Ademés, el tema de pararrayos es muy
complejo. Recuerden el rayo que cayd
donde entrenaba el plantel de Racing
Club, que estaba protegido, pero ellos
estaban como a 200 metros del mismoy
un colaborador justo estaba junto a un
grifo deriegoy lo alcanz6 la descarga di-
recta. O sea que si el sistema no esta co-
rrectamente disefiado o se estd fuera de
su alcance, no hay mucho por hacer. m

tecnologia, pero la verdad que no tengo experiencia en estas instalaciones. Ademas, hay un cierto viento dentro de la
camara, propio de la refrigeracion. ;Qué me aconsejan?

RE: Esteban

Tanto los Takex como los Rokonet de in-
temperie soportan mas de 20 grados bajo
cero. Aun asi, considera alguno que a la
vez sea antimasking. En esos casos es ha-
bitual que de manera intencional o casual
el estibaje de mercaderias los tape.

RE: Marcelo G. Hirschhorn

Facundo, en el interior de las camaras,
ademas de las corrientes de aire gene-
radas por los refrigeradores hay un alto
porcentaje de humedad. Nosotros ins-
talamos cdmaras de video y debimos
ponerles calefactores para que no se
empafen las lentes. Entiendo que para
deteccion deberian ser equipos estancos
como los utilizados en los detectores
para exterior, ademds de reunir las con-
diciones para -10°, por supuesto.

RE: Facundo

Si, totalmente. Estuve pensando en un
sensor doble tecnologia, ya sea DSC,
Pyronix o Rokonet. Vi las especificaciones
y superan esas temperaturas, el tema es
que no se si los vientos que hay dentro
de la cdmara, que son leve-moderados,

los puedan llegar a afectar.

RE: Christian Kuhk

Estimado Facundo, por ese motivo un
sensor puramente de microondas puede
ser una solucién, ya que son inmunes a
las corrientes de aire, por ejemplo, de
AA. Ojo: no es lo mismo un sensor doble
tecnologia donde uno usa en funcion
OR para que la microonda detecte y/o el
PIR, ya que la calidad de la antena y pro-
cesamiento de un sensor puramente por
microondas es muy superior y estable
que un sensor que usa la microonda
como verificacion del PIR. También tiene
otra ventaja: al ser solo microondas, puede
esconderlo dentro de una caja estanca
plastica tipo roker y asi camuflarlo a la
vez que protegerlo del frio y/o golpes.

RE: Gabriel Decouflet

Facundo, cualquier modelo exterior Ta-
kex MS12 soporta -20°. Te hago una
consulta jpor qué detectar dentro de la
camaray no controlar el acceso?

RE: Facundo
Gabriel, el cliente me pidié expresa-
mente un sensor en las cuatro cdmaras

frigorificas, entonces estoy buscando las
opciones. ;Algo més econémico que el
Takex no hay? Uno de doble tecnologia,
ya que son de los que tienen “cocodrilos
en el bolsillo”. Obviamente, si los que
digo no van a funcionar bien, directa-
mente ni los cotizo.

RE: Esteban

Esto que te comento seguro traerd di-
ferencias: cuando un sensor PIR posee
su elemento pirosensor dentro de una
capsula sellada, que en general solo en-
capsula al pirosensor, "los vientos" no
causan que la deteccién PIR se dispare.
Lo que hace que se dispare un PIR
cuando una ventana queda abierta no
es "la corriente de aire" sino las cortinas
u objetos préximos al detector y que el
viento mueve.

Por otro lado, es bueno comentar que
los fabricantes recomiendan NO APUN-
TAR los detectores con microondas hacia
superficies metalicas reflectantes. Pare-
ciera a veces que tanta sofisticacion en
redes, Internet y comunicaciones hacen
olvidar a los instaladores de los principios
de funcionamiento de los detectores. m
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RESPONSABILIDAD LEGAL EN UNA INSTALACION CONTRA INCENDIOS

Xavier Psenda

{Cudl es la responsabilidad de la empresa que instala un sistema contra incendios, sobre todo con respecto a los bienes que

esta protegiendo?. El sistema ya estd instalado sin seguir ninguna norma. Es mas, el cliente decidié cuantos y donde estaran
ubicados los sensores de humo. Agradeceré si alguien tiene alguin precedente o sabe donde se puede encontrar informacion.

RE: Lic. Juan Carlos Tirante

En la jurisdiccién de la Ciudad de Buenos
Aires, 1° le comento que existe la dispo-
sicion 425 de la Direccién General de
Defensa y Proteccion al Consumidor
Area de Fuego, a cargo del Sr. Sidras. La
misma tiene normativas a cumplir y la
empresa debe estar habilitada por el
area mencionada, ya sea para la instala-
cién y/o mantenimiento. La FRBA de
UTN ya dio algunos seminarios al res-
pecto, con la participacion de la Cdmara
de Seguridad y la citada direccion.

Ahora bien, le hago la misma pregunta
que alosinstaladores de seguridad elec-
trénica jqué pasa si un gasista no matri-
culado hace unainstalaciony se genera
un siniestro? Lo primero que va a pasar
es que el seguro no reconocerd los dafos
y luego todos accionaran contra el no

matriculado. Tengan presente cuando
una empresa de seguridad tuvo que pa-
gar hasta la comida de los comensales
por haber puesto una alarma que no
funciond en el momento del asalto. En
todo caso, puede consultar la disposicion
citada, que se encuentra en Internet.

RE: Eduardo Barcat

En tanto y en cuanto el cliente exima
de responsabilidad a la empresa respecto
de las modalidades de instalacion, y de-
jando constancia por escrito y firmado
de eso, creo que la empresa no tiene res-
ponsabilidad alguna. Para el caso de algun
siniestro, la responsabilidad sera del duefio.
No deja de ser una locacién de servicios
condicionada ala reserva de responsabi-
lidad efectuada por el locatario. Igualmente
no me arriesgaria a efectuar una instalacion
en esas condiciones, aunque la parte se
reserve la responsabilidad.

RE: Juan

Es muy recomendable que el sistema
esté certificado. No obstante, por lo me-
nos deberia estar aprobado por bom-
beros o por alguna empresa que esté
homologada para realizar ese tipo de
trabajos. Para todo lo que es incendio
se suelen utilizar las normas NFPA 'y en
CABA estd vigente la Disposicion 415
que habilita a empresas a trabajar en
sistemas de deteccion de incendios.

La empresa instaladora no deja de ser
responsable solidaria y entiendo que
los alcances y limitaciones de la instalacién
deberian especificarse en el contrato,
ya que no es lo mismo disefar el sistema,
instalarlo o mantenerlo, y sino se encarga
de todo la misma empresa a la larga
pueden surgir inconvenientes.

Particularmente, no hace mucho tuve
la posibilidad de trabajar en la instalacién
de un sistema de deteccién en una obra
publica. Si bien el proyecto estaba dise-
Aado por la superintendencia de bom-
beros, se dejaron de lado cuestiones
vinculadas a las normas basicas de in-
cendio y lo tnico que les interesaba era
que los sensores "se vean" para poder
cobrar la instalacion.

Sin dnimos de entrar en discusiones
éticas ni de juzgar a nadie, creo perso-
nalmente que cuando se realizan este
tipo de instalaciones, la responsabilidad
y el compromiso de todos los que inter-
vienen en el proyecto deberian ser total.
Mas alla de los activos que se pudieran
estar protegiendo no hay que perder
de vista que un sistema correctamente
instalado puede salvar vidas humanas.

RE: Ing. Jorge E. Mrad

No haré una lectura desde el punto
estrictamente legal, porque ya otros
han mencionado algunas de las legisla-
ciones vigentes. Me referiré mas bien al
punto de vista ético y técnico.

Hoy instalar un sistema de incendios en
una empresa, un edificio, un negocio (y
aun una vivienda) sin respetar las normas
nacionales e internacionales, es un acto
al que por lo menos deberiamos catalogar
de "arriesgado e irresponsable”.

En todos los cursos que hemos dictado
en nuestra empresa a instaladores, no
nos cansamos de repetir que un sistema
instalado de acuerdo a lo que "le parece
al dliente oalinstalador"y noalas normas

vigentes, implica un acto de co-respon-
sabilidad por parte de quien instala ante
la contingencia de un siniestro.

Sialguien instala un sistema de alarma
de intrusién y éste no llega a funcionar,
es muy probable que el cliente se enoje
y lo perdamos. Pero si instalamos mal
un sistema de incendios y hay un siniestro,
es muy probable que muera gente.

Esta pérdida de vidas, de comprobarse
una instalacién defectuosa o que no cumple
con las normas vigentes, puede conllevar
penalmente a un juicio por homicidio cul-
poso o estrago doloso, mas los problemas
civiles por los dafios materiales que el si-
niestro pueda acarrear (tomar como ejemplo
lo sucedido en Cromarién).

Tenemos a mano una herramienta po-
derosisima, que son las normas NFPA y
su traduccion al espafiol en las normas
IRAM. Existe ademas legislacién Nacional,
Provincial y Municipal que nos dan pautas
de como proceder. Respetémoslas. m

SIRENA PARA EXTERIOR

Anibal Marcano

¢Conocen algiin modelo de sirena que
pueda colocar en exteriores para un
sistema de alarma contra incendios?
Es un Siemens XLS y en las hojas de
datos no consegui ninguna sirena para
exteriores, ;podré utilizar una solucién
externa como una sirena standalone
alimentada por 24VCC via relés?

RE: Ivan Paredes

Si la sirena va a estar ubicada en una
zona con mucho ruido ambiental, hay
varias opciones. Puede ser una sirena
con estrobo 24VDC para exteriores, que
varios fabricantes como System Sensors
o Wheelock las ofrecen. Si es para una
fabrica donde los niveles de ruido son
altos, podés considerar una campana
motorizada de 10” con los accesorios
para instalar en exterior, que también
las hay en varias marcas. Si la idea es
alertar de peligro de incendio en éreas
abiertas, como estacionamientos o |u-
gares parecidos, donde se necesita que
el sonido se propague en distancias am-
plias, deberias considerar sirenas de vien-
to, como las que usan los camiones de
bombero, que existen en 24VCC.
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El viaje de negocios

Claves para un recorrido exitoso

Planificar de manera detallada un viaje puede convertirse en clave no solo en el aspecto econémico, sino

también en los frutos que rendird en el futuro. Ofrecemos aqui algunos consejos para la organizacion y visita

a clientes geogrdficamente distantes.

0s negocios se basan en re-

laciones humanas y para ello,

es necesario lograr vinculos
personales de mutua confianza,
que permitan lazos estables en el
tiempo.

El avance de las comunicaciones
facilita las cosas, pero el vinculo
personal no se sustituye con una
videoconferencia, una comunica-
cién telefénica o una charla por
alguna de las redes sociales o men-
sajero on-line. Es necesario salir
de la comodidad de la oficina y
viajar para conocer a los clientes y
proveedores en persona.

La venta es interaccion personal
y sin ventas no hay ingresos para
las empresas. Es por es ello que es
imprescindible viajar.

Los viajes demandan tiempo y
un esfuerzo econémico importan-
te, que debe ser medido y plani-
ficado correctamente para lograr
el mejor beneficio. Todo viaje im-
plica una aventura y el tiempo es
el recurso mas valioso y siempre
limitado.

El viaje de negocios se puede
valorar en dinero y para cuantifi-
carlo se pueden tomar en cuenta
los siguientes items:

- Pasajes al lugar o ciudad de destino

(avidn, auto, micro, tren, barco).

- Los encuentros
- Gastos de movilidad: son los que | onales son
hay que contemplar para realizar fundamentales
trayectos cortos, dentro de la ciu- para afianzar
dad, para visitar clientes o pro- relaciones de
veedores. También se incluyen negocios ylos
aquellos traslados desde las ter- frutos de un vigje
mlnales. aéreas o de transporte siempresevena
de pasajeros. medianoo
largo plazo.

ALOJAMIENTO

- Comidas, que incluye desayuno,
almuerzo o cenas de trabajo en
las que se invitan a los clientes y
se asume el gasto.

« Adicionales como llamadas tele-
fonicas para acordar entrevistas
0 para conectarse con la familia;
compras de souvenirs o recuerdos
del lugar para entregar al regreso
del viaje.

Lic. Augusto D. Berard

I Consultor de empresas - a.berard@pampamarketing.com

- Impuestos de entrada o salida
que se pagan en determinados
paises o ciudades.

« Lucro cesante: mide lo que se
deja de ganar o percibir por estar
dedicado al viaje.

Sise considera el viaje como una
inversion, debe calcularse el mismo
en dinero y evaluar el tiempo de
recupero y el costo por contacto
realizado. Es decir, si el viaje en su
conjunto implica una inversion,
por ejemplo, de $1.000y se van a
concretar cinco entrevistas, el costo
por contacto es de $200. A mayor
cantidad de entrevistas, el costo
por entrevista baja y aumentan
las posibilidades de recuperar la
inversion realizada.

Es por ello que, antes de realizar
un viaje de negocios, hay que
tener presentes estos conceptos,
para evaluar la conveniencia de
realizar la inversion y para medir
luego los resultados a corto, me-
diano Yy largo plazo.

Los encuentros personales son
fundamentales para afianzar re-
laciones de negocios y los frutos
de los viajes se obtienen en plazos
medianos y largos. La confianza
se construye diariamente y el con-
tacto personal es parte de este
proceso. No hay férmulas magicas
para calcular el plazo del retorno
de lo invertido. Es por ello que
muchas empresas determinan a
los viajes de trabajo como gastos
y ho como inversion.

Desde mi punto de vista, los
viajes de trabajo deben ser consi-
derados una inversion, que siempre
produce frutos si se esta abierto a
escuchar y a generar relaciones
estables en el tiempo.

PLANEAMIENTO
Planear es parte de la tarea que
tiene que realizar el ejecutivo o

profesional de ventas para alcanzar
los objetivos. Si se viaja sin rumbo
0 sin agenda, la suerte es incierta
y la improvisacion se traduce ge-
neralmente en fracaso.

Silo que planea es un viaje al ex-
terior, hay que comenzar por anun-
ciar la visita, con un plazo de 45
dias en promedio. Debe trabajarse
con agenda en mano y horarios
bien definidos.

Avisar con antelacion a los clientes
y coordinar reuniones es funda-
mental para alcanzar la mayor can-
tidad posible de contactos y en-
cuentros de trabajo.

Las entrevistas deben tener un
objetivo y éste hay que anunciarlo
al entrevistado. Si la intencién es
tratar temas comerciales o se tra-
taran temas técnicos, el entrevis-
tado debe saberlo para poder estar
preparado en la reunion.

También es muy importante fijar
tiempo de duraciény lugar de los
encuentros. Lo ideal es recibir a
los clientes o proveedores en un
lugar fijo, para evitar perder tiempo
viajando de un punto a otro, en
ciudades que muchas veces des-
conocemos.

Se sugiere contratar una sala de
reuniones o alojarse en un hotel
de categoria superior, que dispon-
ga de Business Centery concretar
las reuniones en ese lugar. Las en-
trevistas no deberian superar los
60 minutos. En una jornada de
trabajo bien planificada, pueden
desarrollarse cuatro entrevistas a
la mafana y otras cuatro o cinco
por la tarde.

HERRAMIENTAS

Hay algunas herramientas que
deben estar presentes en las en-
trevistas de negocios. Entre ellas:
- Tarjetas personales: planificar y

tener la suficiente cantidad antes
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FABRICA DE CABLES COAXILES

Contamos con todos los cables coaxiales necesarios para su uso
en Seguridad Electrdnica y Comunicaciones.
Son fabricados bajo estrictas normas de calidad utilizando materiales

dieléctricos de baja pérdida y conductores de alta transmision.

RG59PP-750 —

RG 59 PP - Doble Malia - 75 Q2

RG 59 PP - Bipolar x 0,50 - 75

RG 213 - FOAM 50 €

RG 213 - U Compacto (2

RG 58 FOAM 50 2

RG 58 C/U 50 Q

RG 11 A/lUT75 Q2

Atencion directa a empresas de Seguridad Electronica e Instaladores,
casel Solicite asesoramiento profesional, precios y condiciones de pago.

Empresa Asociada

Dr. Rebizzo 3927 (B1678BCC) Caseros, Pdo. Tres de Febrero - Pcia. de Buenos Aires

Tel./Fax: Tel: (54 11) 4542-4589 / (54 11) 4716-2323 - comercial@qualitycables.com.ar
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Exclusivo
Software
de control

visual
Alari

Todo en un solo programa

Muestro exclusivo software recepciona

I3 informacidn de todas las 20nas protegidas.
Informacion inalambrica o alambrica en tiempo
real de las alarmas zonificadas y la prioridad
de cada una en un plano del lugar con sefiales
audibles y sonoras

Poderosa base de datos bajo clave, historiales,
pantallas de interaccin y regstros

Envio simultanen de informacion & usuarios VIP
Apta para ser monitoreada,

Tenemos mas de una razon
para ofrecerle un negoclo

OEgUro

ALARI 3 es el sistema integral de sequridad

perimetral eléctrica lider en e ubro con mas
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Cercos
Energizados
de Seguridad Perimetral

de 15 afos de experiencia.

Es el sistema de mayor poder disuasivo
al mas bajo costo del mercado.

De facil y rapido montaje reduciendo
costos ¥ tiempos de instalacion

Tiene el menor costo por metro lineal,

R {17

BEOO®®C _;ﬁ:,

Nuestro saftware de control
Se intercomunica con equipos

www.ala ria.:um.ar
4878-4100



MARKETING

http://www.facebook.com/negociosdeseguridad

derealizar el viaje. Las tarjetas tienen
quetener la mayor cantidad posible
dedatos de contactoy los nimeros
de teléfono, con los cddigos de
paisy area locales. Esto no siempre
es tenido en cuenta, pero si los
datos son incorrectos o falta infor-
macion, se esta dando una mala
imagen al entrevistado y nos esta-
mos privando de la posibilidad de
ser contactados facilmente.

« Cuaderno de anotaciones: a pesar
de las herramientas informaticas
actuales, siempre es necesario
contar con un cuaderno de ano-
taciones al momento de la en-
trevista, donde deben apuntarse
los detalles de las reuniones y
los puntos pendientes de reso-
lucién o de posterior tratamiento.
Todas las anotaciones tienen que
hacerse prestando atencion a las
palabras del entrevistado y frente
a él, demostrando real interés
por sus dichos.

- Regalos empresariales: para agra-
decer y agasajar al cliente que
Nnos visita o visitamos, también es
destacado regalar algun articulo
gue sirva de recuerdo y nos des-
taque del resto de la competencia.
Los regalos empresariales son he-
rramientas comerciales, que tienen
que comunicar la cultura empre-
saria y deben ser entregados en
elmomentoy lugar acorde. Agra-
decer el tiempo dispensado y la
oportunidad de hacer negocios
siempre es bien visto en el dmbito
comercial profesional.

« Muestras: contar con muestras de
los productos que se comercializan
también es parte de la comuni-
caciéony de la entrevista. Las mues-
tras pueden entregarse sin cargo,
para que el potencial cliente las
utilice y pruebe. Existe también
la posibilidad de contar con pro-
ductos que puedan venderse al
entrevistado si es de su interés.
Viajar con productos que puedan
ser comercializados al momento
dela entrevista es un recurso muy
utilizado y ayuda a recuperar el
dinero invertido en el viaje. Por
ejemplo, las empresas que des-
arrollan software y exportan sus

Le vestimenta es
un aspecto
importante en
la entrevista:
cuando se viste
sacoy corbatay
el cliente estd de
sport, se creauna
disparidad
comunicacional

poco adecuada.

productos, pueden comercializar-
los con llaves de encriptado de
programasy hacer entrega delas
mismas al momento de recibir el
dinero en concepto de pago total
por el programa o por el adelanto
del trabajo. Las llaves no ocupan
lugar en la valijay pueden utilizarse
como herramientas de cierre de
ventas.

Vestimenta: para elegir la ropa
hay que tener en cuenta varios
factores de vital importancia. Al-
gunos de ellos son horario, lugar,
clima, entrevistado, etc. La vesti-
menta elegida tiene que estar
acorde con la ocasion y lo que
espera el entrevistado. Si al mo-
mento de la entrevista vestimos
saco y corbata y el entrevistado
llega a la reunién de sport, vamos
a crear una disparidad en la co-
municacién que no es adecuada
a los fines del negocio. Hacer
sentir comodo al cliente o pro-
veedor es fundamental para al-
canzar una buena comunicacion.
Folletos: si las presentaciones re-
quieren detalles técnicos o ima-
genes, el uso de folletos de pro-
ductos o corporativos es funda-
mental. Los folletos, y los papeles
en general, tienen un peso con-
siderable, por lo que es conve-
niente despacharlos previamente
para evitar cargar con pesadas
cajas. El viajero de negocios tiene
que estar concentrado en el tra-
bajo a realizar y no debe distraer
su atencion en cuestiones menores
0 poco productivas. Estas cues-
tiones tienen que ser tercerizadas
o eliminadas.

OTRAS CONSIDERACIONES
Para viajar, también esimportante
tener en cuenta otros puntos sig-
nificativos, a fin de lograr una ex-
cursiéon de negocios exitosa:
«Horarios y costumbres: hay lugares
que tienen diferente uso horario
o costumbres horarias distintas
a las locales. En muchas socie-
dades se descansa después del
almuerzoy se retoma la actividad
a las 16 o 17h. También hay lu-
gares en los que no se trabaja

los viernes por la tarde. Estos son
algunos ejemplos que hay que
tener presentes al momento de
planificar las entrevistas de tra-
bajo. Se puede investigar pre-
viamente por Internet o realizar
consultas con gente habituada
a viajar sobre los usos y costum-
bres de los lugares a visitar.
Moneda: viajar con moneda del
lugar que se visita y con cambio
para pagar gastos menores o en-
tregar propinas. El uso de tarjetas
de crédito para realizar compras
0 consumos en hoteles o diversos
lugares es el mas recomendado
si existen diferencias de tipo de
cambio (oficial o paralelo). Cam-
biar moneda en aeropuertos no
es lo mas conveniente dada la
diferencia de tarifas que aplican,
en comparacién con los bancos
o casas de cambio tradicionales.
Asistencia médica o seguro de
viajero: si se viaja al exterior es
importante contar con seguro
médico o asistencia al viajero.
Estos servicios brindan también
asistencia legal o seguro por la
pérdida, robo o rotura de los
equipajes. Se puede contratar
por periodo anual o solo por los
dias del viaje. Si se viaja habi-
tualmente al exterior, conviene
contratar el plazo anual.

FINAL DEL VIAJE

De regreso en la oficina, es nece-
sario organizar toda la informacion
relevaday agradecer a los contactos
por el tiempo dispensado y las
atenciones recibidas. Siempre es
conveniente dejar la puerta abierta
para un futuro viaje y para recibir
en las propias oficinas a los clientes
o proveedores visitados.

También es muy positivo conti-
nuar con la gestion por correo
electrénico o por otras vias de
contacto tradicionales, con el fin
de afianzar lazos y ganar nuevos
clientes. m

Sino posee los capitulos anterio-
res, puede descargarlos todos
desde: www.rnds.com.ar

&

R Consultora de empresas de seguridad y
£ capacitacion de vendedores.
_iE‘ *’ Integrada por profesionales con mds de 20 afios
-

de trayectoria vy experiencia.

.
Pampa Marketing

Marketing ¥ gestion de empresas

info@pampamarketing.com
www.pampamarketing.com




SISTEMA ENERGIZADO
DE PROTECCION PERIMETRAL

CERTIFICADOS DE CUMPLIMIENTO
DE TODAS LAS NORMAS VIGENTES

SEGURIDAD PERIMETRAL EFECTIVA
NO GENERA FALSAS ALARMAS

LA MEJOR ECUACION COSTO BENEFICIO
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CERTIFICADO DE SEGURIDAD
* La Repiblica Argentina suscribe a las
Normas de Sequridad de la Unibn Europea
(IEC 60335-2-76 e IEC 60335-1 seqdn
certificados N® 5-0228-001-1/2/3/4/7/8),
las cuales admiten el uso de estos equipos
para fines de seguridad patrimonial.

* La fabnicacion de los sistemas SEPP
camo todos los productos Mandinga Dr. Domingo Cabred 4701

-.f.ll'!|.l.l.‘ con todas (as Normas de seguridad {[143 THW” Ciudad de Buenos Aires
eléctrica vigentes en la Argentina.

Cartificacitn TRAM 5411 4912-1807 / 1897 / 1676 f 1733
5-0228-001-1/2/3/4/5/6/7/8. ventas(@nagroz.com.ar ®* www.nagroz.com.ar




- Energizador de perimetro micropacesadﬁ _
« Cable sensor para muros y alambrados
. Cable sensor enterrado para perimetros
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"/ Dejalos d:sfrutar estan protegidos.




INTEGRACION TOTAL EN PROTECCION PERIMETRAL

Cable Sensor Microfonico — Cercos Eléctricos — Software de Control, Integracion y Monitoreo

ALIARA, mas de 12 anos disenando sistemas de sequridad perimetral,
lider y referente en el mercado argentino y latinoamericano.
Los sistemas PMS y POWERSHOCK son ideales para proteger industrias, silos,
barrios privados, Countries, terminales portuarias, aeropuertos, residencias, etc.

PMS 3

Energizador de perimetros Cable microfonico
 microprocesado para pequefios perimetros

e PMIS &
... | Sistema integral Cable sensor
| de seguridad perimetral microfénico enterrado |

ESPECIALISTAS EN SEGURIDAD PERIMETRAL

Tel.: (54-11) 4795-0115 - ventas@aliara.com - www.aliara.com @m @
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Buenas noticias

El monitoreo de alarmas, a pesar de haberse difundido en estos
Gltimos afios en todo el territorio nacional, es relativamente
nuevo y de aspectos y efectos poco conocidos en su profundi-
dad. El ejercicio de esta actividad, a lo largo de este tiempo, nos
ha dado en su aplicacién cotidiana la experiencia necesaria pa-
ra poder dar a conocer algunas caracteristicas muy importantes.
Siendo estrictamente del orden privado y dentro del rubro Se-
guridad Electronica, se ha convertido en un aliado indispensa-
ble de la Seguridad Publica. Hoy, ha demostrado ser un efecti-
vo complemento de esta Gltima, al convertirse en alerta temprana
de actividades ilicitas cometidas contra la propiedad privada vy,
en muchas ocasiones, no solo contra los bienes, sino contra la
integridad de las personas.

Nuestros objetivos se disponen en forma de una gran red por to-
das las ciudades, que al encontrarse debidamente identificados
le permiten a las autoridades, al plantear el mapa del delito, con-
siderarlos como zonas con mayor grado de proteccion, permi-
tiéndoles asignar sus recursos en forma mucho mas eficaz a otras
de menor seguridad. La consecuencia de nuestro accionar, en mu-
chas ocasiones, ha sido el aviso oportuno de ilicitos, que les ha
permitido asistir durante y también antes de la ocurrencia de los
hechos, logrando no solo impedirlos, sino también la aprehen-
sion de los delincuentes.

Es de destacar que en nuestro pais, a diferencia de otros (los llama-
dos mas avanzados), el monitoreo de alarmas es desarrollado en un
alto porcentaje por Pymes y microemprendimientos, liderados por ver-
daderos emprendedores que, a pesar de llevar adelante una actividad
con pretensiones de rentabilidad, lo hacen manteniendo su innata vo-
cacion de servicio, que tan bien los ha caracterizado.

Desde CEMARA, se ha recomendado, con fuerza, sin llegar a la
imposicion, a sus empresas asociadas, la identificacion de sus
objetivos con la instalacion de placas que refieran a la actividad,
donde se reconozca a la empresa responsable y que dispongan
de un numero de teléfono de contacto directo al centro de mo-
nitoreo. Con la exclusiva intencién de que actlien como lo que
han demostrado ser: “herramientas de disuasion”, “de asisten-
cia” e “identificacién”. La razon de esto lo han dado las expe-
riencias muy positivas obtenidas a lo largo de estos afos.

La inclusién de la actividad con palabras tales como “protegido”,
“alarma”, “monitoreado”, etc., le da el matiz de disuasivo.

La identificacion de la empresa, busca las siguientes finalidades:
a) Obliga a la responsabilidad que debe asumir la misma respecto
del funcionamiento del sistema instalado.

b) Le permite a la policia en su concurrencia al lugar una ubica-
cion mucho mas facil y dinamica del objetivo en cuestion.

c) Identifica (valga la redundancia) a las empresas que han sus-

crito el convenio de “Constatacion de incidencia en casos de Alar-
mas”, que en diciembre de 2006 fue celebrado con la Central de
Emergencias 911 y dispuesto como obligatorio por la Direccion
General y Fiscalizacién de Agencias de Seguridad Privada, del en-
tonces ministerio de Seguridad de la Provincia de Buenos Aires.
Por ultimo, la inclusién de un nimero de contacto le confiere el
caracter asistencial, ya que permite:

a) A cualquier vecino tener la posibilidad de comunicar rapida-
mente, mediante una simple llamada telefonica al Centro de Mo-
nitoreo, la ocurrencia de cualquier anormalidad, alarmas o falsas
alarmas, puertas o ventanas abiertas, etc.

b) A las autoridades policiales que, estando en el lugar soliciten
al Centro de Monitoreo (entre otras) contactar a los propietarios,
requerir la presencia de los mismos en el lugar, etc.

Estos argumentos han sido utilizados desde la sancion misma de la
Ley 12.297, para que se produzcan las modificaciones que al respec-
to nos preocupaban. Hoy, estamos ante una realidad que nos conmueve
y alienta en forma estructural. Se ha producido la publicacién en el Bo-
letin Oficial de la Resolucién nro. 10 por parte del Ministerio de Se-
guridad de la Provincia a través de la Subsecretaria de Planificacion,
en la cual se materializa este tan esperado objetivo.

La Resolucion obliga a las empresas de Monitoreo de alarmas a
identificar los inmuebles monitoreados con un cartel anunciando
gue la propiedad esta protegida y con un teléfono de referencia
para los casos de activaciones de alarmas, con el objetivo de me-
jorar el control sobre esas viviendas bajo custodia. El cartel debe
anunciar que la propiedad esta protegida y debe tener la identi-
ficacion de la prestadora del servicio mediante su denominacion
y un teléfono de contacto. Se establecen dimensiones de los mis-
mos y no podran estar fuera de la linea municipal.

En los fundamentos de la Resolucién se sefiala que el uso “de
la identificacion de las prestatarias del servicio de vigilancia
electrénica favorece a ejercer un eficiente control sobre las mis-
mas”. Como sabemos, la vigencia de esta Resolucion evita el ca-
racter de publicidad y propaganda a los carteles que algunos mu-
nicipios quisieron imponerle a los mismos y dejan de lado cual-
quier pretension tarifaria al respecto.

Es de hacer notar que la via que se utilizd fue la Resolutoria y
no la Modificacion Reglamentaria, lo cual le dio un rapido tramite
administrativo. Esta es una muy buena noticia y deseo compar-
tirla con todos los Socios de la Cdmara y con quienes ain no lo
han hecho, invitdndolos a hacerlo, pues estamos convencidos de
gue el trabajo en equipo y el esfuerzo mancomunado de lo pri-
vado y publico, conduce a mejorar osten-
siblemente los perfiles de la nuestra acti-
vidad en pos de un bienestar general.

Cdor. Miguel Angel Turchi
Presidente de CEMARA




Comenzo el plan 911 ESCUELAS

La necesidad emergente en los Gltimos tiempos, mediante la cual
los ciudadanos han ido adquiriendo una verdadera cultura de la
seguridad como consecuencia del constante crecimiento delicti-
Vo que nos afecta a todos por igual, ha generado una demanda cu-
yas respuestas fueron obtenidas desde la actividad privada de la
seguridad.

El rol protag6nico que la tecnologia inmediatamente comenz6 a al-
canzar, eraimpensado dos décadas atras, brindado innumerables dis-
positivos que, debidamente integrados e instalados, tanto en in-
muebles como en vehiculos, comenzaron a paliar el mencionado mal.
Claro que el Estado, depositario final de la responsabilidad de la Se-
guridad Publica, no podia de ningtin modo mantenerse al margen de
este proceso de tecnificacion de la prevencion del delito, constitu-
yéndose en el eslabon final de este dispositivo tan heterogéneo, con-
formado por la Policia como respuesta final, ante los avisos que los
elementos tecnolégicos generan y son recibidos y analizados por los
operadores de las estaciones de monitoreo antes de ser volcados a
la autoridad mencionada.

Este cada vez més aceitado proceso entre lo publicoy lo privado, fue
adquiriendo el afiejamiento propio tendiente a lo excelso.

El Protocolo de Constatacion de Incidencias de Alarmas, comun-
mente denominado luego “Protocolo 911”, fue uno de los pilares de
esta nueva era de complementariedad entre el rol privado y el pu-
blico iniciada en diciembre de 2006 con la homologacion de este pro-
cedimiento conjunto.

El monitoreo de alarmas a distancia pasé a constituir, entonces,
una saludable evolucién en la historia de la cooperacion entre el
sector de la seguridad privada (que previene) y el publico (que res-
ponde con el imperium propio de las fuerzas policiales para el cum-
plimiento de la ley).

Este paradigma se ha enriquecido por una iniciativa del gobierno de
la Provincia de Buenos Aires con la Camara de Empresas de Moni-
toreo de Alarmas de la Republica Argentina (CEMARA), para prote-
ger las aulas virtuales de las escuelas bonaerenses, desarrolladas a
partir del Programa “Una Computadora para cada Alumno”, que ha
distribuido computadoras portétiles a los alumnos y maestros de las
escuelas publicas.

Un Convenio suscripto en el 2011, reine por primera vez al sector gu-
bernamental, representado por los ministerios de Educacién y de Jus-
ticiay Seguridad provinciales y a una asociacion sectorial privada co-
mo CEMARA, para instalar un sistema de alarmas monitoreado, que
ha comenzado a instrumentarse en las escuelas de toda la Provin-
cia, bajo la denominacion de 911 Escuelas. Esto ha exigido de parte
de las autoridades y de los directivos y asociados de CEMARA un gran
esfuerzo de trabajo mancomunado y coordinado y un importantisi-
mo despliegue logistico de equipamiento y servicios.

Como resultado de este programa de cooperacion, la escuela publica
bonaerense Técnica Nro. 8 de la localidad de Quilmes ha recibido el

28 de febrero del corriente afio el primer sistema de alarma de los
mas de nueve mil destinados a establecimientos escolares, instala-
do conforme a estrictos estandares previamente establecidos, cons-
tituyéndose en el primer eslabdn de una interesante cadena de se-
guridad que representa un modelo de integracion y sinergizacion, acor-
de a los nuevos desafios y enfoques evolutivos de la seguridad.



La experiencia de los afios...
y todo lo que nos puede

transmitir el que mas sabe.

Le presentamos DX Net. '
El Futuro de su negocio.

DX Control desarroll6 la famlia de equipos
mas completa, segura y potente para el
monitoreo radial y telefonico de alarmas.

Sus versatiles transmisores son compatibles
con todos los paneles de alarma del mercado,
y las receptoras radiales/telefonicas son
compatibles con todos los softwares de
monitoreo de alarmas.

Seguros. Compatibles. Escalables.

CONTACT ID

| A
( 4 BIMORReR Transmite el Contact ID
af g de forma directa y transparente

Contact ID sin limites
(sin programacion de plantillas)

DX Control desarfollo Un-poderoso'algoritmo de
compresion de datos KOMPRESSOR Il que

— Receptoras Multivinculo DX Link permite agrpar eventos de'Contact |Dy-enuiarlos;
E_‘*ﬂ simultingamente, viairadio, en una misma trans=
@ Transmisores cnmpatihles =TRIVEES.  Mision: Todo.enun tiempo menor a 250 mSeg.
. (en formatos Contact |1D y Ademco Express) }Sfﬂ [ygar 3 dudas !.E:‘ famf[r’a
¥4 Repetidoras Store&Forward mas rapida del p[aneta

Producidos en Argentina por el lider en sistemas radiales y telefénicos para monitoreo de alarmas

lr( 2XCONTROL
Tel./Fax: 5411 4647-2100 " nsacores con B

Av. Rivadavia 12396, Buenos Aires, Argentina Perimetral
Contctenos en dxcontrol@dxcontrol.com.ar 6 visite nuestra web en www.dxcontrol.com.ar



| Existen muchas estaciones de monitoreo, pero pocas brindan un real servicio mayorista.
| Desde la concepcion del soft operativo, el movimiento de técnicos, informe de novedades,
la diversidad tecnologica, todo es diferente en una central mayorista.

| En sabemos de qué estamos hablando,

Central de monitoreo con

VERDADERO

concepto mayorista

ALGUNAS CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

| SOFT MAYORISTA

Acceso remoto para minoristas

Acceso remoto para usuarios finales con el Iukgotq:ﬁ'ﬂe
Doble informe diario de novedades de cuenta via e-mail.

Controles de apertura y cierre con informes pemnlhadﬁ

Maonitoreo via telefanico
Monitoreo via IP - Todas las marcas importantes de médulos de GPRS
Monitorea via radio

Monitoreo via SM5/PDU

TARIFA PLANA

SIN PAGO INICIAL

-

COBERTURA NACIONAL

| SERVICIO MAYORISTA
Atencién en nombre de la empresa minorista las 24hs.
Convenio con proveedores para precios y financiaciones especiales.
Planes de apoyo técnico, financiero y juridico para migracion de cuentas.

0351 4683200 | info@alarmaskeeper.com | www.alarmaskeeper.com.ar

KEEFEI Unase a nuestro equipo de trabajo
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http://www.mission500.org

Los chicos ya gozan del padrinazgo

Se entregaron las primeras colaboraciones en indumentaria y ttiles escolares

Elvoluntariado de Mission500 ya transformé en acciones concretas un afio de trabajo silencioso: los primeros

10 chicos argentinos ya estdn recibiendo ayuda de la fundacion, que los acompanard y brindard ayuda solidaria

alo largo de todo el ciclo primario.

44 Losintegrantes de Mission500

en Argentina continlan con
su labor solidaria en pos de brindar
a 10 chicos de nuestro pais la
ayuda necesaria para poder cum-
plir con su ciclo escolar, ayuda que
se traducird en proveerles de la
indumentaria, utiles, alimento y
tratamientos de salud (en caso de
ser necesario), ayuda que alcanzara
también a las familias de cada uno
de los beneficiados.

Tras una evaluacion llevada a
cabo por integrantes de la Fun-
dacién El pobre de Asis, fueron
designados los chicos que seran
apadrinados por Mission500y tras
la reunion de ambas instituciones,
se acordd la compra de los pri-
meros insumos escolares, que fue-
ron entregados el 24 de febrero
pasado, poco antes del inicio del
ciclo lectivo. La compra incluy6
elementos de indumentaria como
pantalones deportivos, shorts, me-
dias, ropa interior, guardapolvos,
remeras, chombas, zapatillas y mo-
chilas. En tanto, se programé la
compray entrega de los Utiles es-
colares de acuerdo a lo solicitado
por la institucién educativa.

“En esta primera etapa seran 10
chicos los seleccionados para recibir
ayuda, pero estamos pensando,
si seguimos por este mismo ca-
mino, en ampliar a mitad de afio
el nimero de beneficiarios. De
mismo modo, tenemos idea de
ampliar los alcances de esta mision
alo que seria una segunda etapa:
una vez egresados los chicos de
la primaria, acompanarlos durante
sus estudios secundarios e incluso
darles una salida laboral, que per-
fectamente podria ser dentro de
la industria de la seguridad’, explicd
Patricio Quevedo, responsable del
voluntariado de Mission500 en
nuestro pais. m

Antonio, Brian, Analia, Carlos, Kiara, Melany, Jordan, Sheila, Ruth y Sofia, los chicos elegidos para ser apadrinados
por Mission500 a lo largo de su educacion primaria

Los interesados en colaborar con Mission500 en Argentina pueden escribir a las siguientes casillas de correo:
Patricio Quevedo, \Voluntario responsable en Argentina: pg@tellex.com.ar
Carolina Porto, Voluntaria coordinadora: carolina.porto@tellexpress.com.ar
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Desde
enero atendemos en

nuestras NUEVAS oficinas
en el Distrito Tecnologico de la Ciudad...

El Distrito es un centro de promocién y desarrollo de tecnologia, inno-
vacion y conocimiento, que concentra empresas de tecnologias de la
informacién y comunicacion (TICs), software y profesionales de alto
valor agregado.

Esta ubicado en los barrios de Parque Patricios y Nueva Pompeya,en el
poligono conformado por las avenidas Saenz, Boedo, Chiclana,
Sanchez de Loria, Brasil, las calles Alberti y Manuel Garcia y la Av.
Amancio Alcorta.

El objetivo principal del Distrito Tecnologico es posicionar a la Ciudad
de Buenos Aires como la capital latinoamericana de la tecnologia.Y a
su vez, crear un espacio donde conviva la identidad del barrio con las
empresas TIC, donde se trabaje, se estudie y se viva.
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> Contamos con toda una nueva linea de Controles de Acceso y
Relojes de Control Horario de Personal, con la mejor tecnologia.

» Atencion especializada al Gremio.

» Precios competitivos con stock permanente.

Tel./Fax: +54 (11) 4305-5600

wwwlintelektron.com - ventas@intelektron.com

INTELEKTROMN 5.A. - 5olis 1225 (C1134ADA)
Ciudad de Buenos Aires - Argentina intelektron
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de Control de Acceso Fi

EVOLUCION DE LA
TECNOLOGIA

TECNOLOGIAS DE TARJETAS

_- . INTELIGENTES SIN CONTACTO
e s Dependencia de un chip
. » Estandares ISO para 13.56 MHz
' TECNOLOGIA = Paginas/Sectores
DE PROXIMIDAD

= Propietaria
s Estandares de facto
s Formatos

Para obtener mas informacién, visite: facebook.com/HIDGlobalEspanol



“RACION

SICO

OBJETOS DE IDENTIDAD

SEGURA PORTATILES

» Independencia del chip

s Orientado por la aplicacion

s Cualquier estandar I1SO
y de seguridad

s Objetos de identidad

iCLASS SE" \"‘

Plataforma de control de acceso
de proxima generacion

m Seguridad
= Portabilidad
» Flexibilidad

Si esta pensando en instalar un nuevo sistema de control de acceso
o actualizar el que ya tiene, iCLASS SE® es su mejor opcion.

HID presenta iCLASS SE®, una familia de credenciales y lectores de tarjetas de proxima
generacion que ofrece varios niveles de seguridad v flexibilidad extracrdinaria. Los lectores
iICLASS SE brindan soporte para las tecnologias MIFARE®, DESFire® EV1, HID® Prox e Indala
Prox, asi como para iCLASS". ¥ ademas, los lectores son habilitados para tecnologia NFC para
que en el futuro pueda usar su smartphone para abrir puertas. iICLASS SE utiliza la tecnologia
de Objetos de Identidad Segura para proteger tanto instalaciones como identidades.

Cambie ahora para iCLASS SE, v abrale la puerta al futuro,

hidglobal.com
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