Primera Jornada de Seguridad
Electronica en Santa Fe

El evento, gue se llevd a cabo con total éxito y superd ampliamente las

i @ expectativas, ofrecio a los asistentes un marco tecnoldgico ideal para
- T - P B pa—— . . . o
i3 A;"—"} g % ; (5% potenciar su negocio, ademas de un excelente programa academico,
' . ‘ En esta edicion, presentamos un resumen de lo acontecido.
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SWITCH CCTV POE PROFESIONAL

Con innovador sistema de refrigeracion
gracias a su geometria de conveccién

« Sin partes mecanicas
» Sin contaminacion sonora
« Mayor confiabilidad

Disipacidn Conveccion

GARANTIA DE POR VIDA c@ GARANTIA

CYGNUS 2 www.cygnus.la

electronics
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LINEA ENTRY LEVEL

5$1004-60

100 | | 6owW
. Mbps | | POE
=

4 ports entry level

= 4x puertos PoE+ @100Mbps

= Hasta 60W total PoE

= Uplink: 2x Ethernet @100Mbps
» Modo CCTV hasta 250Mts

+ 1.25Gbps / 0.88Mpps

$1008-120

100
Mbps

8 ports entry level

« 8x puertos PoE+ @100Mbps
« Hasta 120W total PoE

« Uplink: 2x Ethernet @1Gbps
» Modo CCTV hasta 250Mts

« 5.6Gbps / 4.2Mpps

$1016-200

® 300W
T PoE
16 ports entry level

« 16x% puertos PoE+ @100Mbps

+ 300W total PoE c/ indicador consumo
« Uplink: 2x Ethernet @1Gbps +

1x fibra optica SFP

« Modo CCTV hasta 150Mts.

$1024-300

@:@ 420W
T PoE
24 ports entry level

« 24x puertos PoE+ @100Mbps

« 420W total PoE c/ indicador consumo
« Uplink: 2x Ethernet @1Gbps +

1x fibra optica SFP

* Modo CCTV hasta 150Mts.

+ 7.2 Gbps / 5.36Mpps

LINEA HIGH END

$2004-240

Ej 1000 ’oi‘ 240W

4 ports industrial PoE

= Alimentacion redundante

« Fanless: disipacion de calor
sin ventilador mecénico

+ 4x puertos Hi-PoE @1Gbps

= Hasta 240W total Hi-PoE

= Uplink: 2x Ethernet @1Gbps +
2x fibra 6ptica SFP

= 5.6Gbps / 4.2Mpps

$2024-420-FL

DE POR VIDA

$2008-150-V2

i 1000 “'\

8 ports industrial PoE

« Alimentacién redundante

« Fanless

« 8x puertos PoE+ Gigabit @1Gbps
« Hasta 150W total PoE

= Uplink: 4x fibra 6ptica SFP
(soporta fast-ring)

« Modo CCTV por consola

= Administrable L-2

= Salida a relay programable por
caida de enlace

= 24Gbps / 17.9Mpps

24 ports high end PoE

» 24x puertos PoE+ @1Gbps

* Hasta 420W total PoE

* Uplink: 4x puertos Fibra SFP @1Gbps
* Administrable L-2

* 56Gbps / 41.7Mpps

\J

info@cygnus.la

$2024-420

24 ports high end PoE

= 24x puertos PoE+ @1Gbps

+ Hasta 420W total PoE

= Uplink: 2x Ethernet @1Gbps +
2x fibra éptica SFP

+ Administrable L-2

+ 56Gbps / 41.66Mpps

58024-10G / S824-10G

+ 8.8 Gbps / 6.55Mpps

24 ports modular core switch PoE
= Fuente de alimentacién redundante

« 3 Slots p/ médulos $7024-8F/8T

« Uplink: 2x Ethernet @1Gbps +

2x fibra dptica SFP

= Transmision de datos de alta velocidad
+ Administrable -2

« 70Gbps / 42Mpps

24 ports high end PoE / Sin PoE

* 24x puertos @1Gbps

* Hasta 370W total PoE

* Uplink: 4x puertos Fibra SFP @10Gbps
* Administrable L-3

* 128Gbps / 96Mpps

GARANTIA DE POR VIDA

Cygnus Electronics
Tel: (011) 5278-0022 / 3221-8153
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VIDEOPORTEROS IP / SIP CYGNUS

SOLUCION MULTIVIENDA PARA EDIFICIOS

* Monitor interior de 7" Wi-Fi Boton llamada directa »
» Version Linux Camara 120° wide e

» Accionamientos Remotos 2 Salidas relé e

* Monitor interior de 10" Wi-Fi Pantalla Tactil 7" =

» Camaraincofporada Céamara 3 Mpx con IR

» Accionamientos Remotos 3 Salidasrelé e

CONTROL DE ACCESO CON
RECONOCIMIENTO FACIAL

* Comunicacion bidireccional de audio y video (IP)
» Integracion con centrales telefonicas (SIP)

* Acceso a camaras IP y DVRs de la misma red (RTSP)

¢ Teléfono IP con displa’y tactil Controle todo el sistema | ¥ _
- desde su smartphone

Recibe de audio y video

» Camara incorporada

* Accionamientos Remotos

Del Mate Amargo 1176/1272, Parque Leloir - Ituzaingd (1715), Bs.As. - Argentina
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Big Dipper alhua

TECHNOLOGY

GRABADORES CON RECONOCIMIENTO FACIAL

Lo nuevo de Dahua esta siempre en Big Dipper

@lhua

NVR4216-I NVR5232-16P-I

- 16 Channel IP video access.
- Up to 4 Channel perimeter protection.

- Up to 2 Channel video stream face recognition - Up to 24 face pic/s face recognition, 4 channel
8 channel picture stream face recognition. video stream, 16 channel picture stream.

- Max. 64 Channels IPC inputs, up to 16MP.
- Up to 16 Channel perimeter protection.

IVSS7008-1T IVSS$7024-8T

- 128 Channel IP video access.
- Up to 4 Channel video stream face recognition.
- Up to 10 Channel picture stream face recognition.

e [
‘:—'gﬁ Metadata
@ v

- 256 Channel IP video access.
- Up to 32 Channel video stream face recognition.
- Up to 80 Channel picture stream face recognition.

Reconocimiento
Facial

Bisqueda

Control de Busqueda
de rostros

perimetros de Metadata

@lhua

XVR8216A-4KL-I XVR8816S-4KL-I

- Supports 64 channels of IPC access.
- Up to 16 channel perimeter protection.
- Up to 4 channel video stream face recognition.

- Supports 64 channels of IPC access.
- Up to 16 channel perimeter protection.
- Up to 4 channel video stream face recognition.

Del Mate Amargo 1176/1272, Parque Leloir - [tuzaingé (1715), Bs.As. - Argentina
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Big Dipper ZK | =co

MASTER DISTRIBUTOR

LINEA DE CONTROL DE ASISTENCIAY ACCESO

- VISIBLE LIGHT -

Para Control de Acceso y Control de Tiempo y Asistencia

TERMINALES MULTIBIOMETRICOS
CON PANTALLA TOUCH DE 5”

Rapida verificacion Nuevo nivel antifalsificacion

> Amplio angulo (e Reconocimiento
pEY de reconocimiento Py facial proactivo

o @ ~a | [ TERMINALES CON
. ‘ RECONOCIMIENTO FACIAL
|
TERMINAL
MULTIBIOMETRICO
DE ALTA GAMA 3 y

Distancia de reconocimiento
de hasta 3 m de largo y
reconocimiento facial con un
angulo de 30°. Pantalla de 7".
Sensor de huella SilkID y
multiples métodos de
verificacion: rostro / huella /
tarjeta / contrasena.

Distancia de reconocimiento de hasta
3 m de largo y reconocimiento facial
con un angulo de 30°. Pantallas de 7".

’O
BARRERA PARA
CONTROL DE ENTRADA CONTROL DE FNTRADA
Este molinete Pro representa una forma Barrera abatible de Jilnico carril con bajo
clasica y segura de proteger sus instalaciones. consumo energético. Cuando hay cortes de
Es la solucion ideal y econdmica para edificios GRT energia o emergencias, se abate de manera
de oficina y mas. , automatica.
> Lectora RFID y Huella Digital opcional. . @ Lectora RFID y Huella Digital opcional.

Del Mate Amargo 1176/1272, Parque Leloir - Ituzaingé (1715), Bs.As. - Argentina
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Big Dipper 1 ENTERPRISE

CONOCE TODA LA LINEA ENTERPRISE

IEAL PARA ! Solicite I IDEAL PARA
SEGURIDAD PERIMETRAL . demostracion CINEMATOGRAFIA PROFESIONAL

gratuita en
MAVIC 2 INSPIRE 2
ENTERPRISE DUAL TU INGENIO AMPLIFICADO

Sensor térmico radiométrico FLIR® Graba video en 6K

Varios modos de visualizacion: Bateria dual (hasta 27min de vuelo)
FLIR MSX™, Infrarrojos y Visible Modo de seguimiento Spotlight Pro

IDEAL PARA . IDEAL PARA
CONTROL INDUSTRIAL TRANSMISIONES EN VIVO
MATRICE 210 RTK MATRICE 600 PRO
LA POTENCIA PRECISA RENDIMIENTO PROFESIONAL
Modo discreto Transmisién HD profesional
Bateria dual (hasta 3émin de vuelo) Sistema antifallos con 6 baterias
Baliza anticolisiones Controlador de vuelo A3 PRO

Del Mate Amargo 1176/1272, Parque Leloir - Ituzaingé (1715) - Bs.As. - Argentina
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(CFiESA

SEGURIDAD ELECTRONICA

1iIS1 NO LO PUEDEN VER,
NO LO PUEDEN ROBAR /!

Sistema de niebla antirrobo

Cumplimiento
de
normativas

Intrusos
alejados

PROTECCION INMEDIATA -
Su cafién llenard una habitacién con densa niebla  »
de seguridad, haciendo que el intruso no pueda ver
nada.

EFECTIV
Es el método mas efectivo para la prevencion de
robos y vandalismo, pues , al nublar la visidn,
deja sin accidn a los maleantes

INOFENSIVO
La niebla no deja residuo y es completamente
inofensiva para h y animales. No afecta la
ropa, muebles ni equipos electrénicos.

Es una mods il ion con bajo costo operati
da un ripido retorno de inversién y se complementa
con hasta dos (2} afios de garantia,

Experiencias
exitosas

TECNOLOGIA ARGENTINA

FOG-24 es un producto desarrollado integramente
por técnicos y especialistas argentinos, por lo que
brindamos soporte y repuestos de manera inmediata

l'Confuctci o nuestros experl‘os.' CABA - Tel/Fax: (54 11) 4551-5100
contacto@fiesa.com.ar www.fiesa.com.ar - contacto@fiesa.com.ar

ROGg2%
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mailto: contacto@fiesa.com.ar

FIESA

SEGURIDAD ELECTRONICA

r.VAS A ESPERAR
Protege tus negoaos con SYSTEM SENSOR

FIESA presenta...

> )\ SYSTEM
L@ SENSOR’ @y

_______________ by Honeywell e e

! Soluciones innovadoras en deteccion de incendios |

____________________________________________________________

Porqué elegir System Sensor:

W Soluciones eficaces y eficientes: m Alta calidad de sus productos,
respaldada por 35 anos de trayecto-
Barrera de humo ria.
- Sirenas de incendio con estrobo de B Empresa global con presencia local
exteriores

W Garantia de un ano
« Sirenas de incendio con estrobo para
sitios con exigencias estéticas W Productos con certificado UL

- Deteccion de mondxido de carbono

<Z] iContactd a nuestros expertos!

www.fiesa.com.ar - contacto@fiesa.com.ar
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Western Digital. CC F I E S A

SEGURIDAD ELECTRONICA

/estern Digital

MAS QUE VIDEOVIGILANCIA

Western Digital tiene soluciones completas para las
demandas de videovigilancia. Con ella se puede capturar,
almacenar y analizar informacién con tecnologia que se
adapta a las innovaciones. Optimizados con una mayor
carga de trabajo y resistencia.

C AlPIT U RIA

Western Digital
WD Purple

l 64&3 m

iContactd a nuestros expertos! Tel/Fax: (54 11) 4551-5100
confucfo@ﬁesa‘com‘ ar www.fiesa.com.ar - contacto@fiesa.com.ar

C T EZVIZ WestemDigital. cofen® Gmeitrack TAKEX

S LEY,.  Honeywell ZKT:co JEL

ALARMES
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,X( SXCONTROL ((‘@ EL MAS coMPLETO DEL MERcADO [ (wllin

DXSAM2 @' %, |

COMPATIBLE CON PANELES » DSC® - PARADOX® - ALONSO® - HONEYWELL® - CROW®

CON LAS MISMAS PRESTACIONES Y MAS VIAS

DE COMUNICACION CONFIGURE QUE EVENTOS RECIBIRA

SU CLIENTE EN LA APP

CARACTERISTICAS

+ Comunica todos los eventos del panel®

+ Programacion remota total del panel de alarmas
através del DX VIRTUAL Expert *

+ Configure a distancia nombre red, clave,
nimero de cuenta, etc.

+ 4 Entradas / Salidas

+ Eventos internos configurables

+ Deteccion de jamming

+ Bateria de respaldo

+ Acciones de domdtica

% *
Ei « Dual Sim CONSULTAR VERSIONES
E
DOMATICA DX- PING
7 MANTENGA LOS EQUIPOS SIEMPRE VIGENTES CON LA
ACTUALIZACION DE FIRMWARE REMOTO

EL EQUIPO INCLUYE APP GRATUITA + VIRTUAL EXPERT

AP,D CONSULTAR EL ESTADO ACTIVAR ] DESACTIVAR
fU" wdrol ’ DEL PANEL salidas para funciones de
. DOMOTICA (luces, porton, riego, etc)
ACTIVAR | DESACTIVAR PGM
ARMAR | DESARMAR * CONSULTAR VERSIONES
el panel de alarmas NOTIFICACIONES PUSH
DE TODOS LOS USUARI
BY PASS DE ZONAS™ g S SHARICS CONFIGURE QUE EVENTOS
CONFIRMACION DE EVENTO RECIBIRA SU CLIENTE

EN LA APP

e

DX VIRTUAL Experz | B PROGRAME Y BRINDE SOPORTE TECNICO SIN ASISTIR A LA VIVIENDA DEL ABONADO.

COMPATIBLE CON PANELES P DSC® - PARADOX® - HONEYWELL®

VEA LO MISMO QUE

PROGRAMACION REMOTA TOTAL DEL PANEL. VESUCUENTE D

@ Optimiza el soporte técnico en forma remota.

Activacion de la alarma a pedido del cliente.

Mejora la atencion al cliente visualizando el teclado del panel.

Reduce costos operativos EMPRESA DE

0 Y mucho més... MONITOREO

Av. Rivadavia 12396, Ciudadela, Buenos Aires - Argentina
Tel/Fax: +54 11 4647-2100 - dxcontrol@dxcontrol.com.ar

www.dxcontrol.com
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)Y SXCONTROL (f‘ INTERFAZ UNIVERsAL!!! [ (willin

AUMENTE LAS PRESTACIONES A SU CLIENTE Y TENGA

UNA VIiA MAS DE COMUNICACION

BRINDE A SU CLIENTE EL CONTROL TOTAL DEL PANEL =
DE ALARMA ViA WIFI EN TODO MOMENTO Y EN CUALQUIER LUGAR

o~
DX ACTIVE MAX & | [

TODO DESDE UN SMARTPHONE H'
ARMAR | DESARMAR CONFIRMACION
el panel de alarmas DE EVENTO
Cada accidn es confirmada con
CONSULTAR EL ESTADO un AVISO

DEL PANEL
NOTIFICACIONES

Aviso de eventos mediante
notificaciones PUSH para
RECIBIR ACCIONES de
todos los USUARIOS

ENTRADA PARA PGM

de disparo y reposicion de Alarma

ACTIVAR | DESACTIVAR
salidas de relé para funciones de

. DOMOTICA (luces, portdn, riego, etc)
! . FUNCIONES ESPECIALES DX ACTIVE MAX PARA MONITOREO
€3 Consulte ¢l estado del panel de alarma. (B Envia test periddico, el tiempo es programable por
Arme / Desarme el panel de alarma web o desde la central.
(con verificacion previa). 7} -
2 X : Funcién sleep comando especial enviae
Actlve! Pesacuve dus salidis, = la central, envia el equipo a dormir.
Todo via APP o desde la central de monitoreo.

E) Funcion wake up comando especial enviado desde la
central que restablece el equipo a su funcionamiento
normal.

B Configure los eventos recibidos en la APP del
cliente (Ej: armar-desarmar 5l, alarma NO).

E) Habilite o bloguee las cuentas de las que recibe eventos

Eiee it ) Medicién permanente de la sefial de Wifi visualizada
En 5uU SO are ge monitoreo.

en la central de monitoreo.

@) Nimero de cuenta CID programable. (0 Envia alarma y reposicion

B 2releinversores.

MANTENGA LOS EQUIPOS SIEMPRE VIGENTES CON LA ACTUALIZACION DE FIRMWARE REMOTO

U CONFIGURE QUE EVENTOS ==

; = RECIBIRA SU CLIENTE EN LA APP
GRATIS WEB DE PROGRAMACION
TODO DESDE UNA APP PROPIA

Y GRATUITA PARA 10S Y ANDROID FACIL DE PROGRAMAR

SIN CABLE DE PROGRAMACION

>

' CONSULTE DX ACTIVE PARA AUTOGESTION

Av. Rivadavia 12396, Ciudadela, Buenos Aires - Argentina

www.dxcontrol.com Tel/Fax: +54 11 4647-2100 - dxcontrol@dxcontrol.com.ar
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K SXCONTROL ((‘@ COMUNICADOR PARA ALARMA

| TODOS LOS EVENTOS DE ALARMA EN SU APP -

2 COMUNICADOR UNIVERSAL CON CARACTERISTICAS UNICAS
7 : ' EN EL MERCADO p CONTACTID : =

. DX FULL WIFI MAX ko J Qll ECisinA su CLIENTE EN L APP

} —

+ ENVIA TODOS LOS EVENTOS
del panel en CID

: &>

¥ NOTIFICACIONES PUSH @D ©
Aviso de eventos, recibe las acciones ! = T
de todos los usuarios

‘ v PROGRAMACION POR LA WEB GENERADA '
FUNCIONES ESPECIALES DX FULL WIFI MAX PARA MONITOREO

) Consulte el estado del panel de alarma. B Envia test periddico, el tiempo es programable por

Arme / Desarme el panel de alarma web o desde la central.

(con verificacion previa). o ; )

Active / Desactive dos salidas. ﬂ Funcion sleep comando especial enviado desde

Todo via APP o desde la central de monitoreo. \acantra, anvia et aquipo 8 dormir

£) Funcion wake up comando especial enviado desde
la central que restablece el equipo a su funcionamiento
normal.

B Configure los eventos recibidos en la APP del
cliente (Ej: armar-desarmar SI, alarma NO).

E) Habilite o bloguee las cuentas de las que recibe eventos

; €) Medicién permanente de la sefial de Wifi visualizada
en su software de monitoreo.

en la central de monitoreo.
@) Nuamero de cuenta CID programable.

1) Envia todos los eventos del panel en CID.
B 2salidas.

— MANTENGA LOS EQUIPOS SIEMPRE VIGENTES CON LA ACTUALIZACION DE FIRMWARE REMOTO —

n g m I CONSULTE DX FULL WIFI PARA AUTOGESTION [ 2

DE PAGO!!!

ENVIOS A WO srock PN 1 ANO DE FACILIDADES
TODO EL PAIS S PERMANENTE QP GARANTIA
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nl Nota de tapa

20| ALARMAS MARSHALL
Presenta GO, su nuevo panel
de alarmas. Entrevista a
Alejandro Luna

AVA MARSHALL

T

LANZAMIENTO
MARSHALL GO!

PANEL COMPACTO WIFI PARA
PEQUENAS INSTALACIONES.

‘?A?‘ Eventos

26| 10 JORNADA DE
SEGURIDAD EN
SANTA FE

Organizada por
Negocios de Seguridad
y One Dor

34| SCE
BUENOS AIRES

El tour tuvo su fecha
en la Capital de la
Republica Argentina

38 | ROADSHOW
XTRALIS 2019

Presentacion de las
novedades de Vesda

a Empresas

42 | HIVISION RENUEVA
SUPORTFOLIOY
PRESENTA AXHUB,
UN NUEVO SISTEMA
DE ALARMAS

Entrevista a Martin Hanono

46 | CYBERCOM -
CABLE & WIRELESS

Expertos en
redes inteligentes

52

Tecnologia

Plataforma
colaborativa de
reconocimiento
facial Facewatch
Seguridad integrada y
colaborativa para la
prevencion del delito
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MARSHALL academiamarshall.teachable.com

Capacitaciones online directamente de fabrica para
gue puedas estudiar en cualquier momento y lugar,
evitando viajes y costos.

. , AUMENTA TUS VENTAS

Te presentamos la primera APP diseiada
: especificamente para ayudarte a vender
=~ L™ mas y poner en marcha acciones de marketing!

MARSHALL
"l

Presupuestos: Podés armar tus
presupuestos con un enfoque
comercial. Ademas podés agregar
tu logo y datos.

Whatsapp: Sacale el
maximo provecho.

Referidos: Te explicamos
como crear un plan efectivo.

Guia Comercial

#estasprotegido gearketing:

Material Comercial: Te
Damos imagenes y videos
para las redes mails y folletos.

Redes Sociales: Creacion,
consejos, pubiicidad paga.

B8E80

Web: Creacién de consejos D'
y contenido.

L

DISFONIBLE EN

»‘ Google P‘avl @& Appstore

BOaO

ERENCI
ferzamp


www.academiamarshall.teachable.com

LANZAMIENTO

MARSHALL GO

#estasprotegido

Panel compacto WiFi para
pegquenas instalaciones.

Alertas totalmente Bateria y sirena
gratuitas por incorporada.
PUSH NOTIFICATION!

'

Posibilidad de
agregar
sirena externa.

Reporte hasta
5 personas.

[dentificacion_de Aviso de Sistema notificacién Panico
zonas y usuarios. bateria baja continua. Sonoro.
Y Sensores,

MARSHALL GO!

= 8 Zonas inaldmbricas +
4 zonas cableadas.

* Acepta hasta 4 controles
remoto.

* Acepta hasta 8 sensores
inaldambricos.

ELEGI LA VERSION

7 H#estasprotegido

MARSHALL GO PLUS

* 15 Zonas inaldmbricas +
4 zonas cableadas.

* Acepta hasta 10 controles remoto.
* Acepta hasta 50 sensores inaldmbricos.

* Acceso a camaras.

Sistema de anti entradera.
* Aviso de emergencia médica.

* Aviso de S.O.S. por whatsapp con
geolocalizacion.

» Sistema de auto armado.

* Panico silencioso.
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MARSHALL SMART APP

Estado de panel

en tiempo real.

Activacion total,
parcial y

desactivacion.

Historial

de eventos.

Disparo

de sirena.

Botdn de llamado
directo al 9N

— N

5 MARSHALLIP € =

e Informacion

|
.__l___ MARSHALL
T ao-o

1- Desactivado = N =

@ 6 o

Parcial Desactivado

en tiempo real.

e Alerta de S.O.S.

B s

con geolocalizacion

a Historial Via Whatsapp integrado a
Whatsapp.
R & |
|
[ Disparo ;e Sirena Ver Camaras I ACCESO a Cé maras
I * con video

Emergencia @
=

(’\

|

verificacion.

A\ N ;
: Google pl
DISPONIBLE EN b,o oogepay| . App Store

OFRECER UN PANEL CONECTADO A INTERNET
NUNCA FUE TAN FACIL


www.securityfactory.com.ar/product-marshall-smart.php

MARSHALL IP MARSHALL 3

TU ALARMA EN TIEMPO REAL. TODO EL PODER DEL 3G EN UN PANEL.
Y AHORA CON DISCADOR DE LINEA DE LINEA FIJA!

.

e —— —

_—— e
EEBE0 B OOD

DISPONIBLE EN DISPONIBLE EN

P+ Googleplay @ AppStore P+ Googiepiay g App Store

Alertas totalmente  Reportes hasta  Aviso de corte Discador de Envio de SMS a 8 Llamado Posibilidad Display guia
gratuitas por push 5 personas y 4 de de WiFi. linea fija personas. Diferenciado  de respaldo. escucha incorporado.
notification. linea fija. agenda de robo ambiental
y asalto.
» 15 Zonas inaldmbricas + * Modo estoy y me voy.

6 zonas cableadas.
* Panico sonoro y silencioso.

2 PGMs incorporados.
* Alertas de robo, asalto, emergencia
Identificacion de zonas y usuarios. médica e incendio.

* Aviso de bateria baja de sensores. * Acepta hasta 60 dispositivos inaldmbricos.

DIFERENCIATE DE LA COMPETENCIA
il

Video Boton de Sistema Sistema de
Verificacion. llamado 911. Anti-entradera. reconfirmacion
de intrusion.
a @ . i
Sistema de Auto Alerta de 5.0.5 con Aviso de corte y Programacion
Armado. Geo localizacion retorno de 220v. en 5 minutos.

integrado a Whatsapp


www.securityfactory.com.ar/product-marshall-ip.php
www.securityfactory.com.ar/product-marshall-3.php

ACCESORIOS
INALAMBRICOS

L

{ SENSOR IRIS PET RF

Anti mascotas hasta 25 kg.
. Deteccion 15 mts. Angulo 902,

2 SENSOR IRIS PET OUTDOOR RF

‘ . Apto para exterior IP 65.
. Anti mascotas hasta 20 Kg.

= CONTROL REMO COVER

3 botones multifuncion. Con tapa
protectora, pila y llavero.

INTERCELL IP

| Modulo WIFI universal. 2 entradas
%% V' 3 salidas. Alertas en gratuitas y
en tiempo real.

Li MAGNETICO PULSAR RF

Proteccidn en puertas y ventanas.
Amplio GAP.

' mm:

Sensor de humo inalédémbrico

con buzzer.
\
144 TECLADO KEY CODER RF
@00;0 L]
L Incorpora aviso de bateria baja y

tapa protectora de botones.

! RECEPTOR CODER BASE

‘ Receptor universal de 2 canales para
anexar a cualquier panel de alarma.

NUEVA SIRENA EXTERIOR SP-400.

Diseno moderno y minimalista, diferente
a todo lo que esta en el mercado!

D &8

Mayor potencia, con
nuevo sonido
de 120 dB.

Doble sistema
anti desarme.

Flash ante evento
de robo.

Led indicar
de activacion.

Gabinete ultra
resistente apto
exterior.

Consumo menor
a 300mA.


www.securityfactory.com.ar/product-iris.php
www.securityfactory.com.ar/product-sensor-exterior.php
www.securityfactory.com.ar/product-pulsar-rf.php
www.securityfactory.com.ar/product-smoke-rf.php
www.securityfactory.com.ar/product-teclado.php
www.securityfactory.com.ar/product-remocover.php
www.securityfactory.com.ar/product-intercell.php
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Murguiondo 340
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4641-3009
ventas@radio-oeste.com.ar

www.radio-oeste.com.ar

om.ar
Vera 366

4857-3130
info@digiset.com.ar

www.digiset.com.ar

'soltec|

Avenida Forest 354

4551-0804
info@electrosoltec.com

www.electrosoltec.com

&Segunﬁst&m
Funtemas oe Segeradtad Evecironica
Las Heras 2075, Villa Ballester.

4847-2665

ventas@segurysistem.com.ar

GRAN BUENOS AIRES

www.segurysistem.com.ar

Presbitero José Malabia 605, Banfield.
4242-8300
info@sa-seguridad.com.ar

sa-seguridad.com.ar

‘-_:__{Dmﬁnity Seguridad

San Lorenzo 129, Ramos Mejia.

4654-6768
consultas@infinityseguridad.com.ar

www.infinityseguridad.com.ar

a SEGURIDAD

TOTAL

Av. Franklin D. Roosevelt 5320
4522-8606

gremio@seguridadtotal.com.ar

www.seguridadtotal.com.ar

[}
Tanyx®
Godoy Cruz 2986
4108-8400

info@tanyx.com.ar

www.tanyx.com.ar

» Play

Security Systems

San Nicolds 237
4612-0257
info@playseguridad.com

www.playseguridad.com

Big Dipper

ecurity
Del Mate Amargo 1176/1272 Pq. Leloir
También Sucursal Sur, Norte, Cuyo,
Caba, La Plata.
5278-0022

info@bigdipper.com.ar
www.big-dipper.com.ar

'-EQrgcsecom

Ay, Brig. Gral. Juan Manuel
de Rosas 736, Lomas del Mirador

5276-8545

ventas@tecsecom.com.ar
www.tecsecom.com.ar

PROTEGIDA

Rivera Indarte 698, Villa Sarmiento.
4656-5340 11-2184-2291 Whatsapp
tango200@live.com.ar

www.bayreseguridad.com.ar

L~
\ Seguridad
elites

Arengreen 1263
4988-9090
ventas@seguridadelite.com.ar

www.seguridadelite.com.ar

CTCSECURITY

Tecnologia en Seguridad

Av. Regimiento de Patricio 176
4300-4250
info@ctesecurity.com.ar

www.ctcsecurity.com.ar

HORSE POWER

Gavilan 1761
11-5044-1805
barreiro_daniel@yahoo.com.ar

distribuidorahorsepower.com

ALASTOR

seguridad electronica

Casullo 229, Mordn.

4627-5600
info@alastor.com.ar

www.alastornet.com.ar

SEGURIDAD
MARTINEZ

Av. Santa Fe 2300, Martinez.
4792-1418
info@seguridadmartinez.com.ar

www.seguridadmartinez.com.ar

SEKERNET

Velez Sarsfield 380, Haedo.
5853-3844
ventas@sakernet.com.ar

www.sakernet.com.ar



Ocularys

RP24 3675, Los Polvorines.
5163-4168
contacto.ocularys@gmail.com

www.ocularys.com
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Av. Pedro Luro 7146, Mar del Plata.
0223-499-1600
jose.sanchez@ciardi.com.ar

www.ciardi.com.ar

Bv. Rondeau 4173, Rosario
0810-888-9035

info@propiedadprotegida.com.ar

www.propiedadprotegida.com.ar

TORRES
Gral. José de San Martin 1M12.

También sucursal en Concepcitn
y Juan B. Alberdi.

0381-494-7765

torreselectronicatuc@gmail.com
www.electronicatorres.com.ar

Buenos Aires 416,
Santiago del Estero.

0385-699-0315
ninosgo@hotmail.com
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Santa Fe 509
0299-447-4645
info@tecsecomsrl.com.ar

www.tescomsrl.com.ar

BUENOS AIRES

CORDOBA

FORMOSA

&3
> Cassommns J<

12 de Octubre 318, Bahia Blanca.
0291-452-3467

g3seguridadalarmas@gmail.com

ter's

HICTROMICA
Av. Amadeo Sabattini 2139, Cérdoba.
0351-457-0202

mastersingenieria@gmail.com

www.alarmasmasters.com

O T7ecrriar

Hipdlito Irigoyen 595, Villa Constitucién.
03400-474126
consultas@tecmap.com.ar

www.tecmap.com.ar

(> VST
©

Av. Pellegrini 630, San Miguel
de Tucuman.

0381-642-9007

osandoval2004@gmail.com

Hipolito Irigoyén 837
0370-428-4000
tsconectividad@gmail.com

Mitre 936, Puerto Madryn

0280-154350802

gremio@daxal.com.ar
www.daxal.com.ar
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TECNOLOGIR
Palau 30, Bahia Blanca

También Sucursal en C.A.B.A,
Comodoro, Neuquén y Trelew.

0291 454-6463
info@mastecnologia.com.ar

www.mastecnologia.com.ar

CAMPAENA
Av. San Martin 2086, Mendoza
0261-420-4838

4x4@campagnaweb.com

www.campagnaweb.com

Gualeguaychu 621, Parana
San Lorenzo 1567, Santa Fé.

0343-5052850 0343-4222074
ventas5@pcingenieria.com.ar

www.pcingenieria.com.ar

" CORSICA

" SEGURIDAD INTEGRAL
Av. Gral. Lavalle 4596, Posadas.
0376-444-1005

ventas@corsica.com.ar

www.corsica.com.ar

CAPPELLETTI

Tierra del Fuego 265
También sucursal Rio Negro.

0299-430-6583
info@cappellettiweb.com.ar

www.cappellettiweb.com.ar

Gdor. Delogui 555, Ushuaia
Tambien sucursal en Rio Grande.
02901-424-298
info@netcalls.com.ar

www.netcalls.com.ar



NI Nota de tapa

Alarmas Marshall presenta GO,

su nuevo panel de alarmas

Entrevista a Alejandro Luna, Gerente comercial

El fabricante de centrales de alarmas presenta su mds nuevo producto destinado al segmento residencial

y comercial que requiera de una pequenia instalacion para satisfacer sus necesidades de sequridad. Uno

de los directivos de la empresa describe, en esta nota, de qué se trata Marshall GO.

D esde hace mas de quince afos,
Alarmas Marshall fabrica y co-
mercializa sistemas electrénicos, y se ha
convertido en uno de los referentes en
el desarrollo de productos inaldmbricos
aplicables a la seguridad. En los ultimos
anos, su foco estuvo puesto en su linea
de paneles Marshall, compuesta por sis-
temas que evolucionaron desde la trans-
misién GSM hasta el IP y, en los ultimos
anos, la conectividad WiFi.

Como es habitual, todos los anos Alar-
mas Marshall lleva a cabo la presentacion
de un nuevo e innovador producto, a
través del cual busca sorprender a sus
instaladores y distribuidores. En esta
ocasion se trata de su nuevo panel,
Marshall GO, que nacié con el objetivo
de ofrecer al cliente un panel WiFi com-
pacto y competitivo, disefiado para pe-
quenas instalaciones.

“El nuevo panel de alarmas Marshall
GO esta disefiado con una estética muy
cuidada y una fisonomia moderna.
Esto, combinado con la facilidad de
programacion e instalacion, lo trans-
forma en el producto ideal para de-
partamentos y pequefas instalaciones’,
explicé Alejandro Luna, Gerente co-
mercial de Alarmas Marshall, acerca de
este nuevo producto.

“Posee una bateria incorporada de
12Vy 1,3 A que brinda una autonomia
superior a las 12 horas y una potente
sirena de 115 db, ademas de ofrecer la
posibilidad de anexar una sirena exterior
en caso de que lainstalacién lo requiera’;
describi6 el directivo.

- ;Para qué mercado esta pensada la
central Marshall GO?

-Hemos detectado que la gran mayoria
de los departamentos, destinados a vi-
viendas u oficinas, no cuentan con un
sistema de seguridad, ya sea por el es-
pacio que ocupan el panel y el teclado

20>
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LANZAMIENTO

MARSHALL

SEGURIDAD

INALAMBRICA
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MARSHALL GO!

PANEL COMPACTO WIFI PARA
PEQUENAS INSTALACIONES.

alarmasmarshall
Pl el ol o Bl

como por los altos costos o el cableado,
que, a su vez, también interfiere con la
estética del lugar. Marshall GO les abre
las puertas a los instaladores para captar
esa demanda con un producto pensado
y disefiado para aquellas instalaciones
en las que el usuario busca combinar
un panel profesional con manejo gra-
tuito desde el celular con una instalacion
prolija a bajo costo.

DESCUBRI POR QUE CADA VEZ
MAS INSTALADORES ELIGEN
ALARMAS MARSHALL

ARGENTINA

- ;Cuantas versiones tiene el panel?

- Desarrollamos dos versiones dife-
rentes del panel: el Marshall GO cuenta
con 8zonas inaldmbricas y 4 cableadas,
con posibilidad de anexar hasta 12
dispositivos inaldmbricos, reportes via
PUSH hasta 5 personas, identificacion
de usuarios y zonas, panico sonoro y
aviso de bateria baja de sensores. La
otra version, Marshall GO PLUS, suma


www.alarmasmarshall.com.ar

15 zonas inaldmbricas y 4 cableadas,
acepta hasta 60 dispositivos inaldm-
bricos y posee funciones extra de se

guridad como videoverificacion, sistema
anti entradera y alertas de S.O.S con
geolocalizacion, aviso de emergencia
médica, panico silencioso y funciéon de
auto armado, entre otras caracteristicas.

- Luego de un afno en el mercado,
{cémo recibieron los profesionales el
panel Marshall IP?

- Hace poco mas de un afo revolu-
cionamos el mercado de las alarmas al
presentar Marshall IP, el primer panel
fabricado en el pais que incorpora en
una sola placa el receptor inaldmbrico
y el médulo de comunicacion WiFi, sin
necesidad de agregar médulos, costosos
teclados ni aplicativos especiales para
programarlo. La verdad es que la pe-
netracién del panel supero todas nues-
tras expectativas, ya que el instalador
rapidamente lo adoptd y entendid per-
fectamente que obtenia unaimportante
herramienta de simple funcionamiento
sin necesidad de pagar de mas.

- ¢Se realizd alguna modificacion en
el Marshall IP?

- Si, le sumamos un discador telefénico
de linea fija para que trabaje en paralelo
con las notificaciones via PUSH que
recibe gratuitamente el usuario. De
esta forma, ante el caso de corte de
luz o corte en la senal WiFi, el usuario
podra contar con el aviso correspon-
diente. Ademas, hay que destacar que
el panel Marshall IP le notifica al usuario
que el equipo se ha quedado sin co-
nexion a su red WiFi.

- ;La empresa estd trabajando en ca-
pacitaciones para el instalador?

-Totalmente: todos los meses tenemos
capacitaciones en conjunto con nues-
tros distribuidores, donde se muestran
en detalle todas las caracteristicas y
funciones de la linea de alarmas. Ade-
mas, estamos presentando, mediante
una plataforma digital, nuestra Acade-
mia Marshall, a través de la cual el ins-
talador podra recibir nuestras capaci-
taciones online directamente desde la
fabrica, para que pueda estudiar y
aprender sobre este y otros produtos
en cualquier momento y lugar y asi
evitar viajes y otros costos. Sin embargo,
no nos conformamos Unicamente con
una plataforma para capacitar al insta-
lador; sabemos que el conocimiento
técnico es solo una parte de lo que el
profesional requiere. La otra parte, que
también es fundamental, es la venta,
punto en el que detectamos que mu-
chas veces no se cuenta con todos los

recursos o herramientas que a uno le
gustaria tener para lograr mayor volu-
men de ventas.

- Entonces, ;cdmo ayudan al instalador
avender?

- Para esta finalidad desarrollamos la
app Marshall Expertos, una aplicacién
disefiada especialmente para ayudar
al instalador en el proceso de venta y
captacion de clientes. A través de la
app Marshall Expertos, el instalador
podra lelaborar presupuestos completos
con una descripcién comercial de nues-
tros productos y con la posibilidad de
anexar su logo y datos de contacto; de
esta manera, el cliente final recibird un
presupuesto profesional y personali-
zado, que destaca las principales vir-
tudes de nuestros productos. Ademas,
Marshall Expertos ofrece una guia de
marketing en la que se explica cémo
crear su red social y se ofrecen consejos
sobre codmo publicitar en las redes con
una inversién muy baja. En esa guia se
explica, ademds, cobmo crear un plan
de referidos, cémo armar una web y
cdmo aprovechar al méximo herra-
mientas como el WhatsApp; al mismo
tiempo, se le da acceso al instalador a
una serie de imagenes y videos que
podra utilizar en sus redes sociales (por
ejemplo, Facebook o Instagram), mo-

\/\
MARSHALL
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delos de mails listos para enviar, folletos
disefados para imprimir y videos pu-
blicitarios con famosos. Con todas estas
novedades ayudamos a profesionalizar
al instalador: les explicamos cémo se
instalan y cdmo se programan nuestros
paneles y, por otro lado, potenciamos
su negocio ayudandolos a vender cada
vez mas.

- ¢{Hay algun nuevo proyecto en el
que estén trabajando?

- Si, en poco tiempo vamos a comu-
nicar novedades sobre un nuevo panel
monitoreable en el que estamos tra-
bajando, que ofrecerd ademas un mayor
nivel de integracién con videoverifica-
cion, lo que seguramente sera bienve-
nido por el instalador.m

m
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+54 11 4633-3538
ventas@securityfactory.com.ar
www.securityfactory.com.ar
/AlarmasMarshall
/alarmasmarshall

/user/PROTEXAGROUP
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www.facebook.com/AlarmasMarshall
www.instagram.com/alarmas.marshall
www.youtube.com/user/PROTEXAGROUP

@ BOSCH

Sistemas de Seguridad
Distribuidor Autorizado

TODA LA LINEA DE PRODUCTOS BOSCH PARA LA SEGURIDAD
CCTV - ALARMAS - INCENDIO - ACCESOS
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Control de Acceso - Sistemas de CCTV IP BOSCH
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NUEVO DETECTOR DE
HUMO INALAMBRICO

™

ACCESORIOS PARA CONTROL DE ACCESO, CCTV, INCENDIO Y ALARMAS
La linea mas completa de cerradura magnéticas y accesorios.

Komttech)

Ny, BUILDING CONSULTING GROUP S.A. www.bcggroup.com.ar
SOLUCIONES EN SEGURIDAD info@bcggroup.com.ar
Tel.: (011) 4571-0150 // 8560
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Control de acceso en base a web
para instalaciones pequeinas y medianas

-~

ACW2-XN
Es un sistema modular, que simplemente va escalando sin problemas segun va creciendo su negocio.

El sistema en su version basica, posee capacidad para dos puertas, con un software intuitivo
incorporado (WebServer) que a través de un navegador Web, podra configurar el sistema de control
de acceso y ponerlo en funcionamiento en cuestion de minutos.

Esto conlleva como resultado un costo significativamente mas bajo de propiedad y una interrupcion
minima para su negocio.

UNA TARJETA, MILES DE APLICACIONES.

SE0S s &y  as B

Proven. Secure. N

TODAS LAS SOLUCIONES PARA EL CONTROL DE ACCESO Y EL ACCESO LOGICO

EDGE Y VERTEX LECTORES HID - ICLASS ACCESO LOGICO
CONTROL DE ACCESO -IP UHF LARGO ALCANCE OMNIKEY
CONTROL DE ACCESOS 3 APOLLO
Sistema de gestion integral ¢ intelligent security solutions

Soluciones Integrales APOLLO
Hardware y Software Integrados de ultima
generacion

Disponibles en VAR's Certificados BCG-APOLLO

Ny, BUILDING CONSULTING GROUP S.A. www.bcggroup.com.ar
SOLUCIONES EN SEGURIDAD info@bcggroup.com.ar
Tel.: (011) 4571-0150 // 8560
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{TECHNDLOGY S.A,

-
AvIGILON

a Motorola Solutions Company

Appearance Search™
Busqueda por Apariencia

La tecnologia Avigilon Appearance Search™ de analiticos de video
es un sofisticado motor de biisqueda que usa inteligencia artificial y
aprendizaje profundo para video. Dicho motor permite revisar con
facilidad a través de horas de video, lo que permite ubicar répida-
mente a una persona especifica o un vehiculo de interés en todo

el sitio.

La tecnologia Avigilon Appearance Search puede reducir drastica-
mente el tiempo de respuesta ante incidentes, ademas de mejorar
las investigaciones forenses, ya que permite a los operadores reunir
evidencia solida en video y crear un relato eficaz de los sucesos.

Unusual Motion Detection (UMD)

Deteccion de Movimiento Inusual

SIN UMD Ahora disponible en el software de administracion de
8:30:00AM 9:00:00AM 9:30:00AM video Avigilon Control Center (ACC) 6, UMD es una
- : — tecnologia avanzada de inteligencia artificial (1A) que
revoluciona la automatizacion de la videovigilancia y
que cuenta con un disefio para mostrar eventos que
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La linea de tiempo de ACC™ muesira lodos los eventos de de otra forma pasarian inadvertidos.
movimiento grabados . ) X . .
Sin reglas ni configuraciones predefinidas, la
tecnologia UMD puede aprender continuamente
CON UMD ACTIVADA cémo se ve la actividad tipica en una escena y, luego
8:30-00AM SOIOAR 9:301‘1"’"‘” detecta y sefiala movimientos inusuales.
L L
UMD permite a los operadores buscar con mayor
ey rapidez entre grandes cantidades de video grabado,
enfocando su atencién en los sucesos atipicos que
La linea de tlempo de ACC muestro todos los evenios de

fulls : podrian necesitar mayor analisis, lo que ayuda a
movimiento grabados que no sean usuales en un periodo de f : o
tiempo determinado reducir horas de trabajo a solo minutos.

Visite nuestro showroom y conozca todos los productos Avigilon gue tenemos para ofrecerle.

Pringles 1267

(C1183AEW) Buenos Aires, Argentina
Tel.: (+54 11) 4862 5054 e .

ventas@dramstechnology.com.ar www.dramstechnology.com.ar
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ACCESO POR RECONOCIMIENTO FACIAL TEREEG VN IR

SURPIEMo | Facelite

30.000 usuarios 1:1 | 3.000 usuarios 1:N

Funcionamiento dia y noche: O Ix a 25.000 Ix

Deteccion de rostros vivos (LFD)

Soporta multiples formatos de tarjeta EM, MIFARE, NFC y BLE

Rango de altura de reconocimiento: 145 cm-210cm

Software BioStar 2

Visite nuestro showroom y conozca todos los productos SUPREMA que tenemos para ofrecerle
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Primera Jornada de Seguridad

Electronica en Santa Fe

Con total éxito se llevd a cabo la Primera Jornada de Seguridad en Santa Fe. El evento, que superd las

expectativas de los organizadores, ofrecié a los asistentes un marco tecnoldgico ideal para potenciar su

negocio, ademds de un excelente programa académico.

‘ on la presencia de mas de doscientos asistentes, se
llevd a cabo, en la sede del Banco VOII de la ciudad de
Santa Fe la Primera Jornada de Seguridad en esa ciudad,
evento organizado por Revista Negocios de Seguridad y One
Dor, coordinado por Continents Ideas y auspiciado por la
entidad anfitriona, el Gobierno de la Ciudad de Santa Fe, la
Asociacion Dirigentes de Empresa (ADE), CAPSIy CEMARA.

La primera empresa en exponer sus soluciones fue Nano-
comm: a través de Emiliano Navarro (foto 1), Socio fundador
y Director comercial, la empresa expuso sus soluciones para
mejorar la comunicacién en los sistemas de alarmas y cémo
generar nuevos negocios con un sistema radial Mesh.

Tras la exposicion de Navarro, Adridn La Fontana (2),
Gerente General de Fulltime Argentina, llevé adelante la
charla sobre Monitoreo 4.0, durante la cual ofrecié a los
asistentes un panorama de la nueva generacion en el ge-
renciamiento de eventosy sistemas por medio de las apps.

Promediando la mafana y con el auditorio completo,
que tiene capacidad para 150 personas, fue el turno del
responsable técnico de Siera Elecronics Electronics, Leandro
Romano, (3) cuya disertacion se enfocd en soluciones inte-
grales para edificios, condominios y residencias

Luego del primer coffee break, retomo la agenda Hernan
Fernandez (4), Presidente de Building Consulting Group,

BCG, que se enfocd en identidades seguras para el control
de acceso a través de sistemas de 4ta generacién mientras
que el ultimo turno de la mafana fue para el Ing. Diego
Ponti (5), Product Manager de Drams Technology, quien
resalté en su charla laimportancia de aprovechar al maximo
las funciones de un sistema de control de accesos.

Tras el receso, Mariano Porreca (6), Jefe de soporte técnico
de Identa, se refirié a los sistemas de porteria virtual
mientras que luego, Diego Cacciolato (7), Gerente Comercial
de Bykom, habl6 sobre estrategias de ventas para centros
de monitoreo. El Ultimo disertante del bloque fue Gaspar
Salord (8), de Control 24, con “Monitoreo que emociona”.

Mas tarde, Davis Walfisch (9), Gerente General de Intelektron,
llevd adelante su charla sobre control de tiempoy asistencia
en organizaciones publicas y privadas mientras que el Ing.
Modesto Miguez (10), CEO de Monitoreo.com, hablé sobre
“Seguridad 4.0, Como adaptarse a la evolucion’.

La ultima charla estuvo a cargo del Director de investiga-
ciones de ciberdelitos de la Direccion Nacional de Investi-
gaciones dependiente del Ministerio de Seguridad de la
Nacion, Pablo Lézaro; junto con el Subsecretario de Programas
de Seguridad Federales dependiente de la Secretaria de
Gestion Federal de la Seguridad del Ministerio de Seguridad,
Rubén Sebastidn Montenotte (11).
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Electronics

Sistema 800

Intercomunicadores audio/video para edificios.

El sistema 800 se caracteriza por su facil escalabilidad
(proyectos a medida). Estd compuesto por equipos
de vanguardia que combinan elegancia y solidez, son
muy faciles de instalar y de usar, transformandose en
una solucién ideal tanto para edificios de apartamentos
como condominios de hasta 1984 departamentos.

Ventajas
- Direccién y ejecucion Simple
- Reduccion de costos (canalizaciéon y cableado)
-Valor agregado y tecnologia (posibilidad de
atender a través de la app).
- Soporte y mantenimiento muy simple
- Mas de 100.000 sistemas instalados en mas de 70
paises.

La mas completa linea de
intercomunicadores y
videoporteros para edificios
y condominios

Sistema 5000IP

Sistema de Video Portero IP SIP, permite inte-
gracion con centrales telefénicas IP, CCTV IP, Control
de Acceso y automatizacion de los hogares. Combina
la mas alta tecnologia en intercomunicadores con
control de acceso, automatismo, notificaciones de
alarma y centro de control de CCTV, todo operado
desde los monitores inteligentes o con acceso remoto

mediante tu celular.
H ‘ ® O

Te ofrecemos sin cargo
- Disefio de proyecto a medida
- Demo de productos en funcionamiento
- Demo de la simpleza de instalacion



www.sieraelectronics.com
https://www.sieraelectronics.com/categoria-producto/intercomunicadores/sistema-800/
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La tec NO | O g |’a avanza Desde hace mas de 25 afnos, en Siera trabajamos con

el objetivo de superar las expectativas de nuestros

consta nte men te clientes, ofreciendo productos innovadores, accesi-

bles y un servicio post venta persona a persona cali-

N u eStrO 5 r\/l C|O ficado como uno de los mejores de América Latina.
y res pa | d 0O d |fe rencla | Esas son las razones por la cual la mayoria de los clien-

tes que viven a diario la experiencia Siera, nos

ta m b|é n. recomienda.

Canales Oficiales en Argentina:

’-—
= ,
_,_-——\—-5 l =
—= 20Sd Ciard; #nos
TRESSESENTA SEGURIDAD ELECTRONICA s,
SOLUCIONES TECNOLOGICAS positivo

@.‘ Radioset

alarmas del centro Security

Siera Argentina

. Tel: 0810 3455365
Get ready to be ’Iera. info@siera.com.ar

sieraelectronics.com



www.soluciones360.net
www.dosaseguridad.com
www.ciardi.com.ar
www.sa-seguridad.com.ar
www.dexa.com.ar
www.propiedadprotegida.com.ar
www.kitexperto.com
www.alarmasdelcentro.com
http://radioset.com.ar/
mailto:info@siera.com.ar
www.sieraelectronics.com
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LA EXPO

Veinte empresas acompanaron la propuesta de Revista
Negocios de Seguridad y One Dor, organizadoras del evento.
“Es importante que una ciudad como Santa Fe tenga la posi-
bilidad de conectarse de manera directa con aquellos que son
protagonistas de la industria de la seguridad. La ciudad es
una plaza importante, con un drea de influencia muy grande
y que requiere de tecnologia’; dijo Marcelo Gura, de One Dor,
acerca de la eleccién de la sede para la Primera Jornada de
Seguridad.

La jornada, programada para las 8.30, comenzé con gran
afluencia de publico: pasadas las 10, ya habian ingresado a
la sede del Banco VOII mas de cien visitantes, muchos de
los cuales permanecieron hasta el cierre de la jornada, par-
ticipando de las diferentes charlas y conociendo los productos
exhibidos en los stands de las empresas presentes.

“Estamos realmente muy satisfechos con la convocatoria y
pudimos establecer relaciones con un publico que requiere de
tecnologia y muchas veces, por diferentes motivos, tiene que
recorrer un largo camino para acceder a ella, lo cual muchas
veces complica sus proyectos. Esta Jornada es una muy buena
oportunidad, tanto para ellos como para nosotros’, describieron
desde el stand de DRAMS Technology.

“Es un gusto para nuestra entidad ser parte de esta primera
Jornada de Seguridad’] asegur6 el Director Comercial —
Banca Regional Litoral del Banco VOII, Benito Correnti.
“Estamos convencidos de que, asi como Santa Fe es un motor
nacional en diversos dmbitos de la economia, también puede
ser un puntal importante para la industria de la seguridad’,
manifesto el directivo de la entidad financiera.

La muestra fue recorrida por los asistentes a lo largo de las
casi once horas que duré la Jornada, estableciendo contacto

directo con los principales fabricantes y distribuidores. Entre
los presentes, se encontraban instaladores e integradores
de distintos puntos del territorio santafecino, como Santo
Tomé, Esperanza, Coronda y Rosario, asi como de localidades
de provincias vecinas, entre ellas, Parana, Entre Rios.

“Vinieron instaladores de diferentes puntos de la provincia,
lo cual nos da una muestra del interés que tiene el profesional
de mantenerse actualizado. Muchas de las consultas que
tuvimos fueron sobre la tecnologia de identificacion de rostros
a través de una cdmara, aunque por nuestras soluciones de
control de accesos también hubo muchas consultas”, explicé
Pablo Sabucedo, de DRAMS.

“No esperdbamos tal convocatoria. Honestamente superd
nuestras expectativas’, confesé Gaspar Salord, de Control24,
algo que ratificé luego en sus redes sociales y cuyo video
puede verse en su Facebook personal. “Fue un dia muy
intenso e interesante desde el punto de vista de la atencién y
el interés que mostré en nuestra charla, que fue a sala llena”,
concluyé.

Luego del primer coffee break y antes de la reanudacién de
las charlas, en el Salén Auditorio, los asistentes siguieron
consultando a los expositores acerca de sus productos y tec-
nologias. “Vimos mucho interés en nuestras soluciones, princi-
palmente porque estas se asocian al monitoreo y vieron en
nuestra oferta una oportunidad de hacer crecer su negocio”,
manifestaron desde el espacio de Identa, empresa enfocada
en soluciones de porteria virtual.

“Es una modalidad que tiene poco tiempo en el mercado
pero que va ganando terreno y creemos que podemos lograr
un crecimiento exponencial con nuestros productos. El interior
del pais ofrece muchas oportunidades y Santa Fe es un punto
de partida importante’; concluyeron.
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MAS TESTIMONIOS
La 1° Jornada de Seguridad de Santa Fe fue escenario
también del nacimiento de la Cdmara de Seguridad Elec-
trénica de Santa Fe, adherida a ADE Santa Fe. “Sin dudas es
un hito importante para la ciudad y serd una herramienta
muy util para potenciar el sector, asi como también un
elemento vinculante con las cdmaras mds representativas
de nuestra actividad” manifestd Marcelo Gura, uno de los
impulsores de la entidad.

“En este proceso contamos con la colaboracién de Benito Co-
rrenti, del Banco VOII, quien nos asesoré en la etapa de confor-
macion de la Cdmara, ademds de facilitarnos el espacio de la
entidad para organizar la reunion’; concluyo.

Tras el almuerzo, el publico volvié a respaldar la propuesta
-alfinalizar la jornada habian pasado por el salén de expo-
siciébn mas de doscientas personas-, asesorandose sobre
cada oferta. “Tuvimos muchas consultas y pudimos mostrar
productos que representamos en exclusividad, lo cual nos
permitio nuevos contactos para generar negocios’; manifes-
taron desde Starx, representante exclusivo de Crow.

“Entender el proceso de migracion del control de accesos y
cémo pasé del acceso fisico al Iégico es todo un desafio, al
igual que mostrar que la migracion es posible. Por ese motivo
enfocamos nuestro espacio de charlas en ese tema: en la
cuarta generacion de control de accesos’; manifesté Hernan
Fernandez, de BCG, a la par que se mostrd satisfecho con
el nivel de convocatoria. “Sin dudas fue una eleccién acertada
haber acompariado esta propuesta’; concluyd.

La 1° Jornada de Seguridad en Santa Fe, sin dudas, fue
éxito rotundo. Las imagenes y testimonios de los prota-
gonistas, que podran verse completas en las redes sociales
de Revista Negocios de Seguridad, asi lo confirman. m
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www.jornadadeseguridad.com

NUEVA GENERACION CROW
TODAS LAS SOLUCIONES
EN UN SOLO PANEL

Shepherd ™ es la nueva generacion de paneles de seguridad y proteccion de Crow, que ofrece los mas altos
estandares de confiabilidad en la transmision de datos a través de sus multiples vias de comunicacion
encriptadas y su paquete de servicios avanzados en la nube. Tecnologia DECT ULE + 868 Mhz.
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El més amplio portfoliode Dispositivos de seguridad Sistema ecoldgico con dispositives

accesorios paralaseguridad, yconforten el hogar. domésticos inteligentes y periféricos
convida itil prolongada.

e @

Inteligencia artificial con Soporte de software Compatible con Amazon Alexay Google
deteccidny recanocimiento. de pestion CM5/ ARC. Assistant para la activacion porvoz.

8 011 50916500 /® + 54 9 11 6112 7898
Pepiri 758, Parque Patricios, CABA
ventas@starx.com.ar
www.starx.com.ar
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SOTA "Soltware Update Over-The-Air®
para una facil configuracion remota,
actualizacidn deequiposinaldmbricos
¥ pruebas.

Excepcionales aplicaciones
CrowCloud ™y Smart Shepherd ™.

Herramientas de diagndstico
avanzadas parauna instalaciin
y configuracion éptimas.

b

FOTA Firmware Over-The-Air*
paradispositivos.



www.starx.com.ar
www.starx.com.ar
ventas@starx.com.ar
https://api.whatsapp.com/send?phone=5411461127898
www.starx.com.ar/seguridad/productos/shepherd
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PODES OFRECER UN SERVICIO UNICO,
A BAJO COSTO Y SIN INVERTIR EN DESARROLLO.
DE LA TECNOLOGIA NOS OCUPAMOS NOSOTROS.

EDIFICIOS, LOCALES, BARRIOS CERRADOS, FABRICAS, HOTELES, ESCUELAS

Proveemos la tecnologia, instala- Permitile a tus clientes bajar
mos los equipos, realizamos el sus costos mensuales donde
mantenimiento las 24hs, hoy se requiere la presencia de
brindamos el software y la una persona por 12 o 24hs.
capacitacion para que cual- Llave electronica y codigo QR
quier empresa de seguri- de configuracion remota.

dad monte un centro de Grabacion de audio y video
operadores o utilice el propio. las 24hs.

Nuestro sistema ademas permite generar acciones de forma remota:
Abrir puertas, portones y barreras, encender luces, motores
y cualquier tipo de dispositivo.

Y. IDENTA Llamenos al teléfono (+54) 11 2152-2355 o escribanos a info@identa.com.ar
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SCE Buenos Aires

En el Paseo La Plaza

Con un formato novedoso y una amplia convocatoria se realizé una nueva edicion del Security Conference

& Expo en la Ciudad de Buenos Aires. Paneles que abordaron diferentes temdticas y stands con la tltima

tecnologia aplicada a la seguridad fueron los componentes de la muestra.

SECURIT |
CONFERE |
& EXPO

‘ on un formato novedoso, se llevd
acaboenelPaseoLaPlazadela
Ciudad Auténoma de Buenos Aires
una nueva edicién del SCE — Security
& Conference Expo, evento que ya ha
tenido ediciones exitosas en el interior
argentino. La edicién portefa de este
evento mostré un formato diferente
para el ciclo de charlas, el cual consistié
en paneles integrados por expertos
de los distintos temas relacionados
con el sector de la seguridad. En estos
paneles, a través de un moderador, va-
rios profesionales expusieron y res-
pondieron las preguntas del publico
relacionadas con su area especifica.

El evento conté con una amplia con-
vocatoria de profesionales del sector,
quienes participaron de todas las acti-
vidades planteadas por los expositores
y siguieron con interés la propuesta de
los organizadores. Asi, desde las 8.30 el
publico comenz a transitar la sala del
Paseo; una hora mas tarde, inicid la
apertura del evento a cargo de Ignacio
Cocca, de la Direccién General de Se-
guridad Privada del Gobierno de la Ciu-
dad de Buenos Aires, quien hablé de la
importancia de lainscripcion de lasem-
presas para operar en el marco legal
portefio. El funcionario, ademas, presentd
las caracteristicas del sistema e-911 y
su alcance para las empresas de moni-
toreo que tienen objetivos activos en el
ambito de la Ciudad.

Con el fin de ofrecer un espacio de
convergencia para los diferentes seg-

34

mentos que componen la seguridad
electrénica, los paneles estuvieron in-
tegrados por fabricantes, integradores
y usuarios corporativos y guberna-
mentales de sistemas de prevencion
de incendios, control de accesos y au-
tomatismos, monitoreo, smartcities y
ciberseguridad.

Tras la disertaciéon de Cocca, el primer
panel se enfocé en las soluciones para
la prevencién de incendios. Dicho panel
estuvo integrado por Lucas Bottinellj,
Presales de Honeywell; Sofia Poehls,
de Leza, Escrifa y Asociados; Maximo
Roldan, directivo de la empresa Meli-
sam; Javier Racchumi, ejecutivo de
True Digital Systems (TDS); y estuvo
moderado por Maximiliano Wutzke,
Presidente de la Cdmara Argentina de
Proteccion contra Incendios (CEMERA).
Durante la actividad, los panelistas ex-
plicaron cémo las nuevas tecnologias
ayudan a que proteccion contra el
fuego sea mas eficiente y enfatizaron
la importancia del cumplimiento de
las normativas vigentes.

El siguiente panel tuvo como temdtica
el negocio del monitoreo de alarmas
y estuvo conformado por Daniel Banda,
CEO de Softguard Technologies; Adrian
La Fontana, Gerente general de Fulltime
Argentina; Diego Madeo, VP Marketing
de Garnet Technlogy; y Nicolas Gutié-
rrez, de la empresa Alarmas y Solucio-
nes, panel moderado por Walter Dotti,
Vicepresidente de la Cdmara de Em-
presas de Monitoreo (CEMARA). En él,

los especialistas abordaron temas como
laintegracion a través de las appsy los
cambios en el negocio a partir de de
las nuevas opciones disponibles, como
el automonitoreo.

Mas tarde fue el turno del control de
accesos y el automatismo, temas que
se abordaron a través de un panel in-
tegrado por Marcelo Colanero, Presi-
dente de Intelektron; Augusto Makar,
Gerente de Tanyx; Rafael Haiyashi, Ge-
rente de PPA Argentina y moderado
por Pablo Lugano, productor perio-
distico de la Revista Negocios de Se-
guridad. Entre los temas tratados es-
tuvieron la conformacién de un sistema
de control de accesos y sus aplicaciones,
asi como también las posibilidades
gue ofrece este tipo de soluciones a la
hora de optimizar recursos en una em-
presa e integrarse con otros sistemas,
como los automatismos.

El panel de ciudades inteligentes, por
su parte, estuvo integrado por Pablo
Correnti, representante de Facewatch
en Argentina; Pablo Abrodos, de Ur-
betrack, Ezequiel Guerra, de la firma
Connus y Gerardo Pereira, funcionario
de la municipalidad de Quilmes. El mo-
derador fue Daniel Russomano, de ITS
Argentina.

Finalmente, sobre la ciberseguridad
debatieron Laura Vaillard, de la firma
VU; Franco Fabricatore, del fabricante
ESET; y Alejandro Bianchi, de Liveware.
Este panel estuvo moderado por José
Piccini, de la Revista Prensario TILA. m



Lider en tecnologia IP Argentina,
exportamos a mas de 14 paises.

IP Access IP Entrix

Sistemas IP de porteros para hogar y edificios

App de Porteros IP para ANDROID e iOS

Wan Page

Sistemas IP de anunciamiento
y evacuacion.
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8. (54)11 5272-9500 ™ sales@surix.net ¥ https:/www.surix.net
Q@ Chile 111, Villa Martelli - Vicente Lépez - Pcia de Buenos Aires - B1603CMC



mailto: sales@surix.net
www.surix.net
www.surix.net/productos-surix/sistemas-hospitalarios
www.surix.net/productos-surix/sistemas-de-voceo-buscapersonas-ip
www.youtube.com/watch?v=FtgEXJj-TYY
www.surix.net

Somos una de las empresas lideres en la venta de sistemas de seguridad gracias a la experiencia, capacidad
y confiabilidad de nuestro equipo humano y a |la excelente calidad de los productos que comercializamos.

'TDS

TRUE DIGITAL SYSTEMS

EXTINCION

Valvulas y accesorios
ranurados. '

CCTV

Camaras, grabadores
y softwares.

DETECCION

Centrales, detectores,
audio evacuacion y
deteccion temprana.

www.tdsintl.com
ELEVANDO LOS STANDARES EN CADA PROYECTO DE SEGURIDAD

Nuestro objetivo es utilizar las mejores tecnologias disponibles en proyectos econémicamente viables.

Y sabemos que podemos alcanzarlo, sobre todo considerando que no todas las companias que
actian dentro del sector, combinan liderazgo tecnoldgico con calidad de servicio equivalente.
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TDS

TRUE DIGITAL SYSTEMS

SEGURIDAD EN SERIO

Linea equlP tnica en-el- mercado con certificacion UL
en ciberseguridad

Performance series IP NVR

- Visualizacién y grabacion full HD

- 16 canales PoE

- Monitoree desde cualquier lugar usando

NVR dedicado 4K

- Elevada capacidad de decodificacion para ver
y grabar con una resolucion Ultra HD 4K
- Visualizacion simultanea de 4/8/16 canales

las aplicaciones méviles para dispositivos con reproduccion sincronizada en tiempo real

Apple® y Android ™
- Configuracion remota simple
- Almacenamiento hasta 6 TB

HED1PR3

-

Ve

- Full HD 1080p

- Excelente performance low-light
-Smart IR

- Waterproof (IP66)

12 MP (4K Ultra HD) Camaras IP Box

- Ultra HD 12 MP (4K) 20 fps
- Excellente performance low-light
- WDR Digital

en el monitor (en funcién del modelo)
- El almacenamiento interno admite 8 discos
duros expandibles de hasta 64 TB (8 TB

cada uno)
HBWA4PR2 H4D3PRV3
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- Full HD 1080p

- Excelente performance low-light

- Amplio rango dinamico, garantiza
imagenes sin reflejos

-3 MP (20 fps) y Full HD 1080p
(25/30 fps)

- Excelente performance low-light
-Waterproof (IP66) - IK10

12 MP (4K Ultra HD) IR Bullet Camara IP Outdoor WDR IR Rugged Camaras IP

- Resolucion Ultra HD 4K / 12 MP a 20 fps

- Hasta triple soporte de stream o 4
- Distancia IR de 210 pies (65 m) - Resolucion de 1080p a 25/30 fps

- Excelente rendimiento con poca luz i H?Sta lr.iple soporte de stream
- Distancia IR de 50 m

- Rendimiento de luz ultrabaja

Marcos Paz N° 429 - Haedo
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Road Show Vesda 2019

Nuevas tendencias en deteccion de humo

Xtralis, empresa proveedora de sistemas Vesda de deteccion de humo por aspiracion, llevé a cabo la

presentacion de sus soluciones en Buenos Aires, donde mostrd sus nuevas tecnologias y sus dmbitos

de aplicacién para el mercado de incendios.

E n el NH College de la Ciudad Au-
ténoma de Buenos Aires, y aus-
piciado por Fire Protection Systems
(FPS), se llevé a cabo la edicién argentina
del Roadshow Vesda 2019, enfocado
en las nuevas tendencias de deteccion
de humo para datacenters, hospitales
y edificios, tanto publicos como priva-
dos. Las charlas estuvieron a cargo de
Steven Joseph, Director de Desarrollo
de mercados de Xtralis, y Matias Trom-
betta, Regional Sales Manager del Cono
Sur de la marca.

La primera parte del Roadshow estuvo
a cargo de Joseph, quien explicé las
diferencias entre un sistema de detec-
cion de humo por aspiracion y un sis-
tema tradicional, para luego enfocarse
en las nuevas problematicas de segu-
ridad contra incendios en datacenters
y las medidas para evitarlos. Luego,
abordé algunos casos de éxito y las
mejores practicas en gabinetes eléc-
tricos industriales.

Mas tarde se trataron temas como so-
luciones de detecciéon de humo para edi-
ficios, comercios, areas abiertas, tiendas
de retail, hospitales y centros educativos.

Por su parte, Matias Trombetta tuvo
a su cargo la charla sobre requisitos
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para la detecciéon de humo. Luego,
abordé una disertacion sobre siinstalar
sprinklers o detectores de humoy don-
de, y, por ultimo, cerré con una de-
mostracion sobre control de humo.

Alolargo de la mafana, también, los
asistentes pudieron apreciar los nuevos
productos de la compania, todos me-
jorados desde la estética y con tecno-
logia optimizada para cumplir con los
requisitos mds exigentes en los dife-
rentes dmbitos de instalacion.

Asi, los sistemas de humo por aspira-
cién Vesda pueden ser aplicados en
sitios donde el humo es dificil de de-
tectar: zonas en las que la altura de los
techos es muy grande (atrios, almace-
nes, salas de enfriamiento; estadios ce-
rrados, etc.), en condiciones ambientales
extremas o de ambiente sucio, y, en
general, en zonas en las que las condi-
ciones ambientales no recomiendan
el uso de una deteccién convencional
(por ejemplo, el sector de la mineria o
de la refineria).

Estos sistemas también son utiles
donde la estética del lugar es muy im-
portante o si se quiere proteger objetos
de valor incalculable, como museos,
catedrales, librerias o edificios de pa-

trimonio nacional. Incluso en sitios que
requieren de un tiempo adicional para
proceder a una correcta evacuacion,
como aeropuertos, terminales de ém-
nibus, teatros, hospitales y cines.

XTRALIS

Xtralis es un referente global en solu-
ciones para la deteccién temprana de
incendio, gas y seguridad. Su tecnologia,
que incluye la deteccion de aspiracion
de humo Vesday la seguridad empre-
sarial del perimetro y de multiples sitios
Adpro, evitan los siniestros al darles a
los usuarios tiempo para responder
antes de que la vida, la infraestructura
critica o la continuidad del negocio se
vean comprometidas. Los sistemas Ves-
da para detecciéon de humo por aspi-
racion forzada de aire ofrecen una de-
teccién con amplio rango de sensibili-
dad, altamente confiable y con exce-
lentes tiempos de respuesta.

FPS, por su parte, es el distribuidor
nacional de soluciones contra incendios.
Fue distinguido por la empresa como
“Mejor Distribuidor Internacional del
ARo” en 2018. Entre sus soluciones
también se encuentra la oferta de pro-
ductos y sistemas Notifier. m
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Hikvision presenta AXHub,

SU huevo sistema de alarmas

Entrevista a Martin Hanono, Gerente regional

Hikvision pone a disposicién de los profesionales un nuevo sistema de alarmas, con caracteristicas tnicas en

el mercado. Ya un éxito de preventa, el AXHub recibié una alta valoracién por parte de los profesionales, que

ven en el sistema un potencial para desarrollar nuevos negocios.

//// : ™
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0 latam.sales@hikvision.com

www.hikvision.com/es-la

E | AXHub, parte de la serie AX de

Hikvision, es un nuevoy elegante
panel inaldmbrico que combina per-
fectamente un sistema de seguridad
con uno de video en una sola platafor-
ma. Este producto esta disefiado tanto
para aplicaciones residenciales como
para pequenos comercios.

Esta avanzada sinergia de tecnologias
viene en un panel pequefio, compacto
y discreto que ofrece métodos de con-
figuracion multiple, control total y
configuracion mediante iVMS y Hik-
Connect, la aplicacién para dispositivos
inteligentes. Ademads, incluye verifica-
cién de video mediante la revolucio-
naria herramienta IVaa$ (Verificacion
de intrusos como un servicio, por sus
siglas en inglés).

“Desde Hikvision estamos presentando
un nuevo panel de alarmas basado en
tecnologia Pyronix de enlaces inaldm-
bricos entre dispositivos y paneles; es
un panel tnico en el mercado’, adelanta
Martin Hanono, Gerente regional de la
compania.“Lo que diferencia al AXHub
de otros paneles del mercado es que
reline en un Unico sistema caracteristicas
que otros ofrecen por separado, lo cual
lo transforma en una solucién integral
capaz de ofrecer una respuesta com-
pleta a las necesidades de seguridad
del sector domiciliario y de pequenas
instalaciones comerciales’, amplio el
directivo.
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Entre sus caracteristicas, el AXHub
ofrece integracion completa a partir
de la plataforma Hik-Connect, lo que
permite al usuario tener en una misma
plataforma sus sistemas de alarma, vi-
deoy control de accesos, por ejemplo.
“A través de Hik-Connect, el usuario
puede administrar una serie de dispo-
sitivos con una sola plataforma, los
gue hay en este momento en el mer-
cado y los que Hikvision esta desarro-
llando’, sefalé Hanono.

- ;Cudles son las principales caracte-
risticas del AXHub?

- El panel ofrece multiples vias de co-
municacion (LAN, GPRS, WiFi, etc.) y,
entre otras funciones, permite realizar
la videoverificacion de un evento de
alarma. Con este sistema ya no estamos
hablando de una central de alarmas
tipica, sino de un “HUB de alarmas’,
gue tiene una memoria con la capaci-
dad de almacenar imagenes tomadas
de cualquier cdmara compatible con
ONVIF. Esto significa que puede tomarse
cualquier cdmara del lugar y grabar
un video en el hub del evento que ge-
nerd esa alarma y enviarlo a través de

HikConnect, con lo cual el usuario
podra ver siete segundos de imagenes
en su smarthpone para realizar una
videoverificacién del lugar.

- iEstasimagenes pueden ser enviadas
a una central de alarmas?

- Sin dudas. Las mismas imagenes
que recibe el usuario pueden ser en-
viadas a la central de monitoreo, con
lo cual el operador no necesitara acceder
a todas las cdmaras del cliente para
hacer la videoverificacién, ya que tendra
el video generado por la propia cdmara.
Esto constituye también una herra-
mienta Unica, ya que es posible que
no se produzcan alarmas en un lapso
prolongado, lo cual evita la videoveri-
ficacion ociosa para poder atender ver-
daderos eventos de alarma.

AXHUB

El AXHub es un panel de 32 zonas al
que se le pueden adicionar 32 salidas
inaldmbiricas, con lo cual se puede, por
ejemplo, ubicar un expansor al lado
de una cortina, una luz o cualquier
otro dispositivo que luego podra ser
controlado por Hik-Connect o auto-
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matizando a través de la programacion
del panel de alarmas.

“La comunicacién con los periféricos
es bidireccional, lo cual ofrece ventajas
adicionales. Entre ellas, un aumento
significativo en la seguridad de esas
comunicaciones y un ahorro de energia.
Ademads, permite utilizar sensores in-
alambricos de doble tecnologia, lo cual
es un distintivo frente a otros paneles
del mercado’, sefialé Hanono.“La pro-
gramacion es sumamente sencilla, ya
que puede hacerse a través de un na-
vegador web, sea desde de un dispo-
sitivo movil o una PC. Se trata, demas,
de un panel monitoreable que no re-
quiere de software especifico ni requiere
de un hardware adicional’, amplié.

- ;§Cémo se garantiza la seguridad de
la informacién?

- La encriptacion de la informacion
entre los periféricos y la central es
AES128, de nivel bancario, lo cual la
transforma en 100% segura. Cada pe-
riférico, por ejemplo, se comunica con
el panel de alarmas y el panel sabe
gue tiene que recibir esa informacién
y, paralelamente, ese dispositivo “se
entera” si la informacién llegd correc-
tamente, ya que tiene incorporado un
transmisor ademas del receptor. Esa
bidireccionalidad en la comunicacion
es la que le confiere mayor seguridad
al sistema y garantiza que la informacién
llegue a su destino.

- ;Puede reemplazar un sistema ca-
bleado?

- Si, realmente puede hacerlo. Si bien
a primea vista puede parecer un sistema
caro desde el punto de vista econémico,
cuando se lo piensa desde el punto de
vista de la obra terminada, ese costo ya
no se ve como tan elevado, ya que se
evita mano de obra prolongada e in-
version en cableado. Ademas, es una
solucién mucho mas estética y rapida
en relaciéon con los tiempos de puesta
en marcha. De hecho, lo puede instalar
una sola persona, ya que los mismos
sensores van midiendo su nivel de sefial,

con lo cual siempre estara a la distancia
adecuada de la central sin necesidad
de mediciones complementarias.

- ;Cudles son las mejoras en el sistema?

- Basicamente todos los dispositivos
cuentan con tecnologia Pyronix, ya
probada en el mercado, a la que se su-
mo el desarrollo de Hikvision, lo cual
hace que el producto tenga una masi-
vidad y un posicionamiento de marca
que Pyronix no tenia. Esto significa
también que, a partir de este panel de
alarmas, podremos estar presentes en
segmentos de mercado en los que
hasta ahora no teniamos participacion,
con un producto sumamente confiable
y de muchas prestaciones.

SALIDA AL MERCADO

El sistema AXHub ya esté disponible
en el mercado e incluso, por sus carac-
teristicas, tuvo un éxito de preventa
sin precedentes en los Ultimos afos
para la marca.”Realmente la expectativa
gue generd este producto superd las
nuestras. Todos nuestros distribuidores
agotaron los primeros pedidos y hubo
casos en los que hubo que realizar un
segundo embarque aun antes de que
llegara el primero’, explicé Martin Ha-
nono acerca del éxito del AXHub.

“Este producto comenzé con una pro-
mocién de preventa que fue realmente
muy exitosa. Todos nuestros distribui-
dores agotaron las dos primeras 6rdenes
de compray algunos hasta una tercera,
incluso antes de tener stock en el pais.
Si bien habia en el pais una cantidad
de dispositivos en calidad de demo o
muestra, el interés por este producto
colmé las expectativas, con lo cual es-
tamos convencidos de que era algo
que el mercado estaba realmente ne-
cesitando”’, continudé Hanono.

- ;Estan realizando alguna accién es-
pecifica para promocionarlo?

- Lo que estamos haciendo son pre-
sentaciones del producto y webinars,
trabajando para esto con nuestros dis-
tribuidores Fiesa, Selnet, Security One

HIKVISION

y Seguridad Centro (Cérdoba). Estamos
convencidos de que tenemos un gran
producto que nos permitira captar un
publico que hasta hoy se enfocaba en
otras soluciones. Ademas, a través de
mas de 100 subdistribuidores en todo
el pais, estamos cubriendo todo el te-
rritorio nacional y fueron muchos de
esos subdistribuidores los que mas de-
mandaron este producto.

- Al incluir video en una central de
alarmas, ;qué respuesta obtuvieron
por parte de esos dos segmentos?

- Creemos que con este producto po-
dremos captar profesionales de los
segmentos mas tradicionales, como el
delainstalacién de alarmas, y, al mismo
tiempo, a aquellos que hasta hoy se
enfocaron solo en video. Es un producto
de muy buen alcance en su comuni-
cacion, por lo cual puede cubrir per-
fectamente una vivienda importante,
con las limitantes logicas de su cons-
truccion. Puede cubrir una casa de
hasta tres plantas sin necesidad de re-
petidores. Incluso podrian instalarse
hasta dos centrales independientes,
gue se manejarian desde una misma
aplicacion, aunque realmente no seria
necesario en una instalacion para la
que esta destinada el AXHub.

- ;Qué es lo que mas valoran los pro-
fesionales al evaluar el producto?

- Lo primero que valoran los instala-
dores y quienes probaron el producto
fue el nivel de seguridad en el enlace
bidireccional entre la central y los peri-
féricos, asi como su integracion por
Hik-Connecty su simplicidad de insta-
lacién. Ademas, AXHub abre un mundo
de posibilidades futuras, ya que los
productos que vienen van a permitir
laintegracion de la seguridad con otros
sistemas. Es algo en lo que Hikvision
viene trabajando en los Ultimos meses
y que van a dar un salto de calidad en
el mercado. Confiamos que, en poco
tiempo, este producto nos permitira
ocupar una posicion relevante también
en el segmento de alarmas. m
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Cybercom - Cable & Wireless

Expertos en redes inteligentes

Desde hace mds de tres décadas, Cybercom propone al mercado redes seguras, que le garantizan al usuario

el transporte efectivo de datos. Para lograrlo, incorporan permanentemente marcas de primera linea, como

Transition Networks, uno de los principales fabricantes de productos activos para redes dpticas.

CYBERCOM -
CABLE & WIRELESS

e (+54 11) 4343-1070
o ventas@cybercom-cw.com.ar

www.cybercom-cw.com.ar

‘ ybercom Cable &Wireless cuenta

con mas de 30 afnos de expe-
riencia en la provision de equipamiento
para redes de television por cable, te-
lecomunicaciones satelitales y terrestres
por microondas. Dada la convergencia
experimentada por las redes en los ul-
timos 10 afnos, la empresa se enfocd
en la investigacién, desarrollo y provision
de componentes para redes cuddruple
play, ofreciendo asi una solucién integral
a sus clientes.

“Nuestra empresa proporciona la in-
fraestructura para que, por ejemplo, la
informacién derivada de un sistema
de seguridad pueda ser transportada
de manera segura y confiable. A prin-
cipios de 2019 hicimos una serie de
anillos de red dptica para el municipio
de Morén en el cual no instalamos las
camaras, sino que garantizamos a través
delainstalacion de la red que los datos
generados por las cdmaras fueran trans-
portados hacia el centro de monitoreo
de manera eficiente y segura’, explicd
Federico Nurez, Ejecutivo de cuentas
de Cybercom.

- ;Cémo se logra la migracién hacia
el uso de la fibra éptica?

- La propuesta de nuestra empresa
siempre es estar en la vanguardia de los
desarrollos y tendencias tecnoldgicas.
Una de las metas de Cybercom fue la
de comenzar a impulsar los tendidos
de fibra 6ptica aun en épocas cuando
nadie lo estaba haciendo, entendiendo
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rcom

Cable & Wireless

que las redes conectadas de esta manera
eran mucho mas confiables. Todavia
hay cierta resistencia por un prejuicio
en cuanto a costos y un desconocimiento
técnico que genera cierto temor al cam-
bio. Pero cada vez mas el mercado se
da cuenta de que lafibra es la autopista
mas confiable y segura para garantizar
el transporte de servicios, sean cuales
sean. La fibra permite ancho de banda
ilimitado, no tiene interferencias elec-
tromagnéticas, el mantenimiento pos-
instalacién es bajisimo y hoy su costo
es menor que el del cobre.

- {Cudl esla posibilidad de crecimiento
del mercado de la fibra éptica?

- El crecimiento es ilimitado, la“auto-
pista” de transporte de datos hoy es la
fibra, reduciendo la presencia del cobre
solamente entre el switch y la cdmara.
Los protocolos carrier no cambiaron,
lo que cambia es el método de trans-
porte de la informacion. Ademas, en
lo que se refiere a la “dltima milla’; es
decir entre el switch o el hub y el CPE
(que, hablando de redes de videovigi-

'T . p
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lancia, seria la camara) se sigue utili-
zando el cobre, precisamente por la
posibilidad de alimentar el dispositivo
por medio de sistemas PoE. Pero el
grueso de la red es dptica; incluso hoy
contamos con sistemas de fibra éptica
directamente hasta la cdmara.

ALIANZA ESTRATEGICA

Cybercom detectd que las necesida-
des, probleméticas y exigencias de una
red confiable iban en aumento. Podra
tenerse la mejor camara y el mejor
software analitico, pero si la infraes-
tructura y la arquitectura de la red no
son las adecuadas, el transporte de los
datos no estara garantizado.

“Para lograr redes seguras y confiables
elegimos un proveedor de renombre
como Transition Networks”, describio
Pablo Vicino, Ejecutivo de cuentas de
Cybercom.Transition Networks es una
compania concebida con el objetivo
de ofrecer soluciones para redes dpticas
a empresas, industrias y hogares. Es
uno de los pioneros en el desarrollo y
patentamiento de los conversores de
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medios Opticos (Media Converters). Ac-
tualmente es proveedora de soluciones
para telecomunicaciones con productos
homologados por la NSA (National Se-
curity Agency) de Estados Unidos, uti-
lizados por ejemplo en instalaciones
delaNASAy organismos de inteligencia
(como la Marinay Fuerzas Areas de Es-
tados Unidos) que requieren de altos
estandares de seguridad y eficiencia.

“La busqueda de un producto confiable
en todo tipo de condicién nos llevo a
Transition Networks, una empresa que
puede garantizarnos que los productos
van a funcionar en todo tipo de entorno;
incluso como el nuestro, en el que con-
viven frios extremos con altas tempera-
turas. Era necesario encontrar un pro-
ducto capaz de ofrecer la misma res-
puesta sin importar cuan hostil sea el
contexto, garantizando asimismo el fun-
cionamiento de la red’, amplié Adrian
Di Santo, Director de Cybercom.

- ;Qué ofrecen a sus clientes en con-
junto con Transition Networks?

- La experiencia de Cybercom en el
mercado argentino y la de Transition

TRANSITION

NETWORKS«

Networks en el plano internacional
nos permite ofrecerles a nuestros clien-
tes una solucién de valor agregado en
lo que se refiere a redes, desarrollando
soluciones a medida para cada una de
sus necesidades. Son realmente“redes
a prueba de todo”. Esto se relaciona
también con nuestra filosofia como
empresa, que brinda garantias exten-
didas, incluso de por vida, en varias de
nuestras soluciones. Nuestra filosofia
siempre fue ofrecer productos confia-
bles, de bajo mantenimiento y que
garanticen permanencia en el tiempo.
Dicho esto, empezamos a ver que Tran-
sition Networks no simplemente ofrecia
productos, sino que contaba con un
amplio respaldo pre y posventa y una
gran inversién en investigacion y desa-
rrollo, por lo que sus productos tenian
una incidencia de fallos practicamente
nula. Todo esto hizo que Transition
Networks pasara a ser un partner es-
tratégico y vital para nosotros y nuestros
clientes. Tanto es asi, que hemos desa-
rrollado y fabricado, junto con los in-
genieros locales y exteriores de lamarca,
productos especificos para necesidades
puntuales de nuestros clientes.

TRANSITION NETWORKS
Con mas de 30 anos de desarrollo y
experiencia en la fabricacion de equipos,
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Transition Networks ofrece la capacidad
de integrar econémicamente los be-
neficios de la fibra 6ptica en todo tipo
de redes de datos, por medio de cual-
quier aplicacién y en cualquier entorno.
Al ofrecer compatibilidad para muiltiples
protocolos, todo tipo de interfazy una
gran gama de plataformas de hardware,
los productos disefiados por Transition
Networks y aplicados por Cybercom
permiten distribuir y administrar el tra-
fico de datos de una red mediante
fibra éptica de manera confiable.

Transition contintia disefiando pro-
ductos y mejorando sus servicios al
cliente con el compromiso de cumplir
con los mas altos estandares de calidad,
que garanticen redes seguras. |
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Plataforma colaborativa de

reconocimiento facial Facewatch

Seguridad integrada y colaborativa para prevenir delitos

Elincremento del delito menor o “robo hormiga’, y las pérdidas econdmicas que conlleva para el

sector minoristay el comercio en general, es una problemdtica compleja. La plataforma colaborativa

Facewatch ofrece una alternativa efectiva y eficiente para abordar esta modalidad delictiva.

‘ ada vez aparecen nuevas ame-

nazas para la seguridad y todas
las previsiones apuntan a que esta es
una proyeccidn que continuara acen-
tudndose en el corto plazo. Por ello, es
necesario tanto un cambio en el modelo
de gestién de seguridad, como la in-
corporacion de nuevas tecnologias para
la prevencion del delito. Facewatch re-
une las dos condiciones: es una plata-
forma segura basada en la nube que
utiliza tecnologia de reconocimiento
facial para prevenir, disuadir y proteger
alas empresas contra el delito de forma
proactiva; se trata de la primeray Unica
plataforma colaborativa de reconoci-
miento facial del pais.

El sistema tiene un principio de fun-
cionamiento muy sencillo, que pro-
mueve la ayuda mutua entre empresas
y permite un abordaje proactivo del
problema del delito a través de una

REQUISITOS DE LA LEY 25.326

- Registrar las bases de datos que
contengan informacion personal
en el registro nacional de datos
personales.

- Proteger en forma adecuada la in-
formacién almacenada.

- Proveer a los titulares de los datos
mecanismos para que puedan ejer-
cer adecuadamente sus derechos:
consentimiento previo; requeri-
miento, modificacién y/o supresion
de datos.

« En el caso de Facewatch, todos los
datos son procesados de acuerdo
alaley 25.326 y Facewatch Argen-
tina es “Responsable de los datos’,
por lo que el suscriptor queda exen-
to a los efectos de la ley con respecto
a la utilizacion del sistema Face-
watch.
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plataforma que ya demostrd su eficacia
para disminuir los indices delictivos
en el Reino Unido (donde se diseid
el sistema) y en Brasil (donde ya esta
en uso). En Argentina, por su parte,
estd siendo testeada por distintas em-
presas, aunque se descuenta que
pronto se transformara en un producto
de uso extensivo.

PROBLEMATICA DELICTIVA

El denominado delito menor o“robo
hormiga’; llevado a cabo por“mecheros’,
tal como se los conoce en Argentina,
esta en constante crecimiento. En su-
permercados, por ejemplo, representa
entre el 2 y el 3% de la facturacion
anual, lo cual significa alrededor de
mil millones de pesos, sin contar las
pérdidas que provoca por la reposicion
de objetos robados a los clientes mien-
tras estos permanecen dentro del local.

Segun estadisticas oficiales, hay un
promedio de 4.000 comercios afectados
mensualmente por este tipo de delitos,
de los cuales solo el 10% denuncia
formalmente el hecho. A esto hay que
sumar la ineficacia de la seguridad pu-
blica, que no cuenta con las herra-
mientas necesarias para afrontar estos
nuevos desafios de manera preventiva.
Como en otros casos, el Estado avanza
mas lentamente en la evolucion de su

gestion de seguridad de lo que el delito
lo hace con sus amenazas.

{Cudles son los desafios para el sector
del comercio? El gasto en seguridad
es visto por las empresas como un
costo y no como una inversion; ademas,
deben invertir en tecnologias de precios
elevados que son Uutiles solo para el
posible esclarecimiento de un hecho,
pero poco eficaces para prevenirlo.
Por otra parte, no siempre es posible
tener personal altamente capacitado
en el manejo y comprensiéon de las
nuevas tecnologias, lo cual hace que
la prevencion sea una tarea alin mas
compleja.

LA PROPUESTA FACEWATCH

Para evitar que la seguridad publica
y privada sigan mirando en direcciones
diferentes, Facewatch propone una
plataforma colaborativa que incorpora
un nuevo paradigma de seguridad,
superador tanto para la gestion publica
como para la adopcién de nuevas tec-
nologias por parte del sector privado.
Este ultimo debe comenzar a ser mas
proactivo en la prevencién de los delitos
que lo afectan, por eso Facewatch pro-
pone este nuevo modelo colaborativo
en el que todos los suscriptores del
servicio se ayudan entre si con un en-
foque “preventivo’, al mismo tiempo
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gue ayudan a otros suscriptores. Asi, la
plataforma Facewatch propone vigi-
lancia y reconocimiento facial en tiempo
real alojada en la nube, basada en una
lista de vigilancia creada y mantenida
por todos los suscriptores al servicio.

{Como funciona Facewatch? Es una
plataforma de servicios que utiliza tec-
nologia de reconocimiento facial para
enviar alertas instantaneas cuando un
“sujeto de interés”ingresa en las insta-
laciones del suscriptor. Utilizando re-
conocimiento facial, Facewatch compara
los rostros de las personas que ingresan
contra una base de datos de sospe-
chosos de cometer delitos previamente
identificados y, en segundos, y envia
una alerta inmediata para verificacion
y accion.

Esta plataforma colaborativa de re-
porte de incidentes digital e inteligente
facilita la captura, reporte y registro de
incidentes e imagenes de los SDI con
la garantia absoluta respecto a la pro-
teccion de datos, ya que Facewatch
utiliza seguridad de grado bancario y
toma la funcién de “responsable de
datos” de las imagenes compartidas y
las alertas, de acuerdo con la ley ar-
gentina numero 25.326 de Proteccion
de Datos Personales.

{Como se establece la colaboracion?
Cuando un suscriptor ingresa laimagen
del rostro de una persona sobre la que
tiene pruebas de haber cometido un
delito oincidente, dichaimagen estara
disponible inmediatamente en la lista
de vigilancia de la plataforma. Por lo
tanto, si ese mismo sujeto ingresa en
un local de otro suscriptor de Facewatch,
serd reconocido por el sistema y se
emitird una alerta inmediata para que
se pueda actuar en consecuencia (dar
aviso al personal de seguridad, a la se-
guridad publica o aambos a la vez).

Las alertas emitidas por el sistema lle-
gan al suscriptor en menos de 2 se-
gundos, gracias a su algoritmo de re-
conocimiento de alta performance.
Otra de sus ventajas es que requiere
un minimo ancho de banda de internet,
ya que no se trasmiten video ni ima-
genes. Facewatch, ademas, no requiere
de inversion adicional en hardware, ya
que funciona con cualquier camara IP
de 2 megapixeles (o superior) con com-
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presiéon de imagenes MJPEG instalada
en el lugar.

(En qué se diferencia de un sistema
tradicional de reconocimiento facial?
Basicamente en que un software de re-
conocimiento facial requiere de unain-
version inicial extremadamente elevada,
presenta una larguisima curva de apren-
dizaje y otorga una solucién “cerrada’,
por lo que la base de datos estara cir-
cunscripta a las imagenes ingresadas
por la propia organizacién, la cual tendra
que desarrollar, ademas, sus propios
procesos para cumplir con la ley de pro-
teccion de datos personales.

En el caso de Facewatch, se ofrece un
servicio llave en mano. Esto hace que
para los suscriptores sea de muy facil
adopcioén, sin grandes inversiones ini-
ciales ni de mantenimiento.

VALOR AGREGADO

Entre las propuestas de valor agregado,
Facewatch ofrece herramientas de es-
tadisticas comerciales, como conteo
de personas con distribucion estadistica
por sexo, edad o grupo étnico, por
ejemplo, seleccionando el periodo de
analisis. Estas estadisticas ofrecen al
cliente una potente herramienta para
la toma de decisiones comerciales, ya
que puede determinar la cantidad y
tipo de afluencia de publico en rangos
de fechas determinados, posibilitando
un mejor entendimiento del compor-
tamiento de su publico, determinando,
por ejemplo, el impacto de las promo-
ciones y ofertas, la fluctuacion del pu-
blico a lo largo del dia o durante los
distintos dias de la semana.

El modelo de Facewatch permite tam-
bién crear acuerdos de colaboracién
con las fuerzas de seguridad publica,
ofreciéndole acceso gratuito a las alertas
del sistema a cambio de que el Estado

porcentajes de GENETO
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aporte a la lista de SDI imagenes de
criminales condenados, préfugos de
la justicia, personas desaparecidas, etc.
Esto representa un auténtico ejemplo
de seguridad integrada con apalanca-
miento publico-privado

Mds informacion:
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AREAS DE APLICACION

- Supermercados.

« Shoppings.

- Grandes comercios.

- Cadenas de comida rapida.

- Bingos, casinos y salas de juegos.

- Cines, hoteles y teatros.

- Aeropuertos, terminales de trenes
y de 6mnibus.

- Comercios independientes y centros
comerciales a cielo abierto.

- Estadios deportivos.

- Restaurantes, bares, discotecas.

- Tiendas de electrodomésticos.
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El Unico sistema de seguridad
contra robo de grado 3

que agrupa todas las aplicaciones comerciales
bajo una solucion

La solucion de seguridad de Tyco que ampara desde
pequenas empresas hasta instalaciones comerciales a gran escala
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Presentamos un

Ventajas de PowerSeries Pro

-Una sola solucién para todos los clientes comerciales hasta 248 zonas (128 zonas POWER G + 120 zonas aldmbricas) y hasta 32 Particiones.
-Gran capacidad de corriente para el suministro a instalaciones de grandes dimensiones

-Compatibilidad con EN Grado 3 para Aplicaciones bancarias (Triple RFL)

-Conexidn por cable o hibrida (compatible con todos los sensores PowerG de la serie Powerseries Neo)

-Cableado en cadena o con derivaciones en T hasta 4200 metros

-Comunicaciones encriptadas (AES-128 bits)

-Adaptador Dongle USB - hotspot inaldmbrico para conexion con la App de instalacion PowerSeries Pro “Alarminstall”

‘Comunicador Ethernet incorporado para programacion con software DLS 5 v.1.71 y comunicadores modulares opcionales

-Tecnologia PowerG, proporciona comunicaciones inalambricas encriptadas de largo alcance

-Ethernet, Wi-Fi y aplicacion de instalacion que permiten instalaciones y puesta en servicio rapidas.
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Sequridad 4.0:

lo Unico permanente es el cambio

La evolucion de la industria del monitoreo

El avance de las nuevas tecnologias estd llevando a la obsolescencia a viejos conceptos de la seguridad y,

fundamentalmente, del monitoreo de alarmas. En la posibilidad de llevar la informacion de un incidente

al actuador sin intermediarios estd la clave de un nuevo modelo de negocios.

Ing. Modesto Miguez CPP
modesto@monitoreo.com

A ntes de comenzar a desarrollar
nuevos conceptos, debemos re-
saltar que, para que esta nota le resulte
mas provechosa al lector, es recomen-
dable leer el articulo publicado en la
edicién nimero 126 de Revista Negocios
de Seguridad, titulada“;Cémo se percibe
la seguridad?”.

Hecha la recomendacion, comenza-
remos este articulo citando dos frases.
La primera es:“lo Unico permanente es
el cambio; todo cambia todo el tiempo”,
del filésofo griego Heraclito de Efeso,
quienvivid en el sigloV a.C.La segunda
fue acunada por el naturalista inglés
Charles Darwin (1809-1882) en 1876,
cuando escribié: “quienes sobrevivirdn

en el futuro no seran nilos mas fuertes
ni los mas inteligentes, sino quienes
mejor puedan adaptarse”. ;jAdaptarse
a qué?, justamente adaptarse a los
cambios.

Los cambios pueden gustarnos o no,
podremos verlos o no verlos, pero
nada impide que se produzcan todo
el tiempo. Podemos dividir estos cam-
bios en externos e internos: los primeros
son aquellos que se producen en el
entorno e incluyen cambios que estan
fuera de nuestro control. Por otro lado,
los cambios internos son aquellos en
los que podemos tener alguna influen-
cia, son las modificaciones que pode-
mos realizar con nuestras decisiones,
las que nos cambian internamente y
que, a la vez y de manera indirecta,
produciran resultados diferentes en
nuestro entorno cercano.

Por lo general, tendemos a pensar
que las cosas dependen muy poco de
nosotros, cuando en realidad es total-

INTEGRA CALIDAD
SEGURIDAD PERIMETRAL
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mente al revés. ;Por qué? Porque la
resistencia a los cambios es muy fuerte
a causa de lo dificil que nos resulta
soltar algunos paradigmas que damos
por ciertos. Incluso llegamos a formar
nuestros propios paradigmasy a creer
que esa es la verdad absoluta; pero,
luego de enfrentarnos con la realidad,
deberemos reconocer, en el mejor de
los casos, la nula investigacion y el es-
caso analisis realizado de la situacion
que nos llevé a tomar decisiones equi-
vocadas.

CAMBIOS EN LATECNOLOGIA

Podriamos mencionar que, actual-
mente, Facebook y Google acumulan
mas poder que varios paises alineados,
las redes tienen mas protagonistas e
influencers que nunca, el trabajo ma-
nual es reemplazado por la automati-
zacion y la inteligencia natural es re-
emplazada por la inteligencia artificial.
Hasta no hace mucho, un pequeio
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calculo se hacia de memoria mientras
que en este tiempo mucha gente abre
la calculadora de su teléfono y confia
mas en la maquina que en su capacidad
de andlisis, con lo cual va perdiendo
su entrenamiento. Parairdeunlugara
otro, por lo general, le consultdbamos
el camino a otra persona, o debiamos
interpretar un mapa y leer carteles in-
dicadores. Hoy en dia, Waze y Google
Maps son nuestras guias y depositamos
tanta confianza en esas herramientas
que ni siquiera pensamos en contra-
decirlas y tomar un camino distinto al
sugerido.

En el aspecto comercial, hace poco
tiempo atras un cliente recibia una lla-
maday atendia el teléfono. Esta accion
fue primero reemplazada por la co-
municacion via SMSy la telefonia moévil
y, en menos de un lustro, estos canales
fueron desplazados por el servicio de
mensajeria instantaneo de WhatsApp.
Las apps, por su parte, simplifican todo:
cuanto mayor facilidad en la tarea, me-
nos pensamiento se requiere para eje-
cutar una accion.

Todos estos cambios en la tecnologia
han generado que las personas se sien-
tan parte del sistema, con lo cual pasan
mas de 8 horas diarias frente a una
pantalla, y el smartphone se transforma
en una extension de su cuerpo.

El monitoreo de alarmas no escapa
de esta realidad: todas las tareas que
hasta no hace demasiado tiempo re-
guerian de una PC hoy fueron sustitui-
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL
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das por alguna forma de inteligencia
artificial, y quien deba llevar a cabo al-
guna accion se entera de una alarma
por medio de su smartphone u otro
tipo de dispositivo movil.

LA NUEVA CENTRAL

DE MONITOREO

Actualmente, la central de monitoreo
tradicional carece de sentido ya quela
inteligencia artificial realiza las tareas
automaticas, para las que antes se re-
queria a un operador, y la informacién
llega a quien debe actuar sin un inter-
mediario. Gracias a la tecnologia de
los servicios de nube, resulta infinita-
mente mas conveniente suscribirse a
una oferta de estas caracteristicas y
utilizar software para monitoreo en
nube en lugar de tener una oficina
con servidores propios.

Cambiaron los habitos, las costumbres
y hasta la cultura: hoy se habla de au-
tomatizacion, robotica, Internet de las
Cosas, redes 5G, FTTH e inteligencia
artificial, conceptos que hasta no hace
demasiado tiempo sonaban lejanos y,
para algunos, hasta improbables.

{CUAL SERA

EL ROL DE LAS PERSONAS?

Primero, la revolucion industrial (2.0)
reemplazo la fuerza del caballo por la
maquina de vapor mientras que, afos
mas tarde, para las tareas de célculo
rutinarias se fue reemplazando el trabajo
humano por computadoras (3.0). En

la actualidad, toda tarea manual repe-
titiva o seriada es llevada a cabo por
robots mientras que las tareas intelec-
tuales repetitivas estan a cargo de or-
denadores. Asi, lo que queda para las
personas es la creatividad, el arte, el
disefo; en la industria de la seguridad,
ya sin necesidad del operador, solo
queda el asesor. Este Ultimo sera la
figura que defina el negocio, trasla-
dando el tradicional “mostrador”desde
la empresa hacia el domicilio del po-
tencial cliente.

Esta publicacion es leida por un sector
que, en general, se caracteriza por llevar
a cabo las cuestiones técnicas de una
instalacién de manera exitosa. A ellos
les reitero que la gente no compra
alarmas, ni cdmaras, ni monitoreo. Estos
productos no son atractivos y no satis-
facen por si mismos las necesidades
del comprador, que en realidad busca
“soluciones a sus necesidades de se-
guridad” Y es aqui donde lo mas im-
portante es la capacidad del asesor
para cumplir con sus funciones.

Entendiendo que la seguridad tiene
su mayor componente en la preven-
cion (“prever o ver antes”), es funda-
mental para todo analisis de riesgo. Y
cuando digo“todo” me refiero a todos
los riesgos, directos e indirectos, y no
solo los del cliente, sino también del
entorno del asesor en cuanto a la con-
tinuidad de su propio emprendimiento
y a la rentabilidad de su trabajo en el
mediano y largo plazo. m
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Consejos para contribuir

a la proteccion contra incendios

Campaia “Al fuego lo combatimos entre todos”

Los lugares que frecuentamos ;cumplen las normativas de proteccion contra el fuego? En el marco

de la campana “Al fuego lo combatimos entre todos’;, CEMERA brinda consejos para colaborar con

la prevencion de estos sucesos.

r\\ Maximiliano Wutzke
! Presidente de la Camara Argentina de
Proteccion Contra Incendios (CEMERA)

L os incendios en la Amazonia no
han parado de crecer desde enero
de 2019 y estan consumiendo lenta-
mente el pulmodn verde de nuestro pla-
neta. Los incendios estructurales proli-
feran cada vez mas en las zonas urbanas,
con resultados devastadores; se originan
tanto en viviendas humildes, cuyos in-
tegrantes se resguardan del frio con
estufas y hogares antiguos con fuentes
de energia inflamables (combustibles,
gas, resistencias eléctricas) o fuego di-
recto, como en edificios de vivienda,
oficinas, centros comerciales y fabriles.
{Cudl esla principal causa? La falta de
prevencién. Tras los incendios en la
Amazonia se habla de la responsabilidad

EXTINRED

Proteccion contra incendio

5 e 8

@ www.extinred.com.ar
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del gobierno brasilefio por su desin-
version en materia de prevenciéon de
incendios forestales en beneficio del
desarrollo industrial y urbano. El edificio
que se incendié también este afo en
la Ciudad de Buenos Aires, en Corrientes
y Esmeralda, es otro ejemplo de un
accidente que se podia haber evitado.
Y si se podia evitar no es un accidente,
sino negligencia.

“No sond la alarma y nadie nos avisé
del incendio. Escuchamos gritos y ba-
jamos por las escaleras. Cuando nos
acercamos al quinto piso, el suelo que-
maba. Los extintores estaban vencidos
y no habia salidas de emergencia” Asi
describié un huésped el infierno que
vivié junto a sus hijas mientras inten-
taban escapar del edificio envuelto en
llamas, ubicado a pocos metros del
Obelisco.Tras un intenso operativo, dos
mujeres murieron, cuatro personas su-
frieron quemaduras en mas del 60 %
del cuerpoy 112 tuvieron que ser asis-

tidas en el lugar, de las cuales 52 fueron
trasladadas a diferentes centros de sa-
lud.

Casualmente, en enero de 2019, un
decreto del Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires (el N° 58/19) determind
que la Subsecretaria de Registros, In-
terpretacion y Catastro se haga cargo
de la aplicacion del nuevo Cédigo Ur-
banistico, flexibilizando los controles
sobre instalaciones, terrenos, inmuebles,
edificios y obras bajo la premisa de
“simplificacion productiva para dismi-
nuir la arbitrariedad de los inspectores
y ayudar a los empresarios”. Sia esto le
sumamos la falta de informacién de
los particulares para prevenir incendios
y combatirlos una vez desatados, se
genera un coctel peligrosisimo que
afecta fundamentalmente a las perso-
nas que menos responsabilidad de-
berian tener en la materia.

Por lo expuesto es que desde CEMERA
organizamos la campana “Al fuego lo

Deteccion temprana de humo y gas

para su sequridad KETS
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combatimos entre todos”, destinada a
concientizar a la sociedad sobre cdmo
colaborar en la prevencién de incendios,
cdmo combatir pequenos focos de
fuego (en la medida en que esté a su
alcance), cudles son las regulaciones
en materia de Proteccion Contra In-
cendios (PCl) y cémo denunciar irre-
gularidades, para asi contribuir de ma-
nera solidaria a cuidarnos entre todos
de la amenaza del fuego.

COMO RECONOCER UN ESPACIO

SEGURO

En materia de proteccién contra in-
cendios se distinguen sistemas de pro-
teccion activos y pasivos. Los ultimos
no intervienen directamente en la ex-
tincion del fuego, sino que su objetivo
es velar que los dafos y las pérdidas
inherentes a un incendio sean lo mas
pequeias posible.

Este tipo de sistemas contemplan,
desde el disefio arquitectonico, métodos
para evitar la propagacién de un in-
cendio entre los que se incluyen recu-
brimientos resistentes al fuego, pinturas
con reacciones extintoras en caso de
fuego o morteros ignifugos; sin em-
bargo estos elementos no son obser-
vables a primera vista para un ojo no

entrenado y solo son reconocibles me-

diante una inspeccién adecuada.
También existen sistemas activos, mu-

chos de ellos conocidos y facilmente
observables por todos. Estos incluyen:

- Dispositivos de inicio de alarma o de
emergencia real: alertan sobre fuego
o peligro de fuego. Pueden ser ma-
nuales o automaticos (palancas o bo-
tones de alarma).

- Sistema de bombeo contra incendio:
compuesto por mangueras, bombas,
valvulas, tuberias y otros componentes
acoplados a una fuente de agua. De-
ben estar en lugares de facil acceso y
ser de manipulacién simple para que
cualquiera pueda usarlos.

- Detectores: pueden ser de humo, CO,
o temperatura.

- Rociadores o sprinklers: generalmente
activados por los detectores.

- Extintores / matafuegos: ademds de
chequear su accesibilidad, debe con-
trolarse permanentemente que estén
cargados y que no estén vencidos.

- Escaleras de asalto y escaleras exten-
sibles: fundamentales para la labor
de los bomberos en el combate del
incendio y las evacuaciones.

Las regulaciones sobre cudles de todos
estos elementos son obligatorios varian

CONGRESO INTERNACIONAL Y EXPOCEMERA 2019

Los dias miércoles 6 y jueves 7 de noviembre se llevara

en cada jurisdiccién y dependen del
tipo construcciéon y su uso. Sin embargo,
debe tenerse presente que cuanto mas
se apliquen estas herramientas en los
sistemas de PCl, mas seguro estara el
espacio protegido.

DONDE DENUNCIAR

IRREGULARIDADES

Para denunciar cualquier irregularidad,
debe conocerse cudl es el organismo
de control y fiscalizacién y qué dicen
sus regulaciones, para asi poder iden-
tificar los problemas. Adicionalmente,
si usted considera que la normativa
atenta contra la seguridad, debe de-
nunciarlo al organismo de aplicacién
del estamento superior.

Por ello, y en el marco de la campana
“Al fuego lo combatimos entre todos’,
que sera oficialmente presentada en
noviembre durante la expo del sector,
CEMERA recibe denuncias a través de
sus perfiles en sus redes sociales oficiales
(@camaracemera en Instagram y Twitter
y @cemeracamara en Facebook) y via
mail ainfo@cemera.org.ar para asesorar
a los denunciantes en como y donde
canalizar sus reclamos vy registrar el
nivel de respuesta de los organismos
de control. m

a cabo ExpoCEMERA 2019, el encuentro patrocinado por
la Cdmara Argentina de Proteccion Contra Incendios, CE-
MERA, que tendra lugar en el Centro Costa Salguero de la
Ciudad Buenos Aires. El mismo estd conformado por el
1.° Congreso Internacional de Proteccién Contra Incendios
y la 3.° Exposicion Internacional de la especialidad, que
para esta edicion se traslada a un predio con la envergadura,
la accesibilidad y las comodidades que toda exposicién
profesional de calidad amerita.

La novedad més destacada es el Congreso Internacional:
en un mismo escenario se congregaran los principales
referentes de la Proteccién Contra Incendios (PCl) para
ofrecer una rica oferta de capacitacion sobre las ultimas
tendencias del sector, que incluye conferencias con certi-
ficaciones de la National Fire Protection Association (NFPA).
Ademas, se entregaran certificados de asistencia a todos
los participantes.

Paralelamente, ExpoCEMERA 2019 reunira en un Unico
espacio a todos los proveedores del segmento: matafuegos,
instalaciones fijas, indumentaria y accesorios ignifugos,
servicios profesionales de proteccion y todos los productos
asociados a la prevencion, el cuidado y la extincién de in-
cendios. Adicionalmente, el evento contara con un espacio
para el lanzamiento de productos y servicios y todo lo
necesario para constituirse como uno de los principales
encuentros de negocios de su sector.

A partir de esta edicion, HS Eventos se suma a la orga-
nizacion integral del encuentro, y aportara su experiencia
de casi 40 anos en el mercado de exposiciones, conven-

< 66

ciones y encuentros profesionales de negocios, para con-
vertir a CEMERA 2019 en una cita infaltable para todos
los actores del segmento de la PCI.

La prevencion de incendios es tarea de todos. Aquellos
que se dedican profesionalmente a la prevencion y
extincion del fuego podran encontrar en un mismo
espacio una extensa oferta de capacitacion y contactarse
directamente con todos los proveedores de la industria.
En el marco de ExpoCEMERA 2019, asimismo, se llevara a
cabo la presentacion formal de la campana “Al fuego lo
combatimos entre todos”.
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Nueva linea de deteccidn inteligente de
incendios: la Linea FX-64 para pequefias
aplicaciones (de hasta 64 puntos) y FX-1000
medianas aplicaciones

— i i

SER AN AT ‘,’ A " A
yEGURIDAD-ELECTRONICAS.R.L.

=1

WWW.ELCASRL.COM.AR

Las Casas 3777, (C1238ACG) Buenos Aires, Argentina
Mail: info@elcasrl.com.ar

Tel: +54 11 4925 4102 (Rot)



www.elcasrl.com.ar
mailto:info@elcasrl.com.ar
www.elcasrl.com.ar

&+ Opinion

La inteligencia artificial en la

industria de la seguridad

Mas certezas para la toma de decisiones

Los dispositivos dotados de inteligencia artificial avanzan en el mercado y ofrecen cada vez mds

prestaciones. Su éxito radica en la velocidad con la que procesan los datos, lo cual implica una respuesta

mds veloz y certera ante un evento anémalo.

Israel Austria
Ingeniero de soluciones de Milestone
Systems para América Latina

P or estos dias es comun escuchar
el término inteligencia artificial
(IA). Pero, ;qué significa realmente?

Es facil pensar que todo aquello de-
nominado”“Smart”sea inteligente, pero
esto no es necesariamente asi. Un ejem-
plo recurrente dentro de la industria
son los analiticos inteligentes; la mayoria
de estos, a pesar de tener esta deno-
minacion, son simplemente algoritmos
predefinidos que dependen de alguien
para que los modifique, actualice y me-
jore. En otras palabras, no necesaria-
mente aprenden cosas nuevas con el
paso del tiempo.

En su forma mas basica, la IA alude a
la capacidad de una maquina de apren-

der por si misma; esto se diferencia
del aprendizaje automatico (denomi-
nado Machine Learning), el cual se
refiere acémo se aplicalalA en la eva-
luacion de datos, en el nivel superficial
y en el profundo. También tenemos
los analiticos, que suelen abarcar todos
los resultados que se le presentan al
usuario, pero que no necesariamente
estan relacionados con lalA.

LA IAY EL ANALISIS DE VIDEO

Tradicionalmente, el analisis de video
se basa en reglas decretadas por un
programador humano que establece
pardmetros fijos para cada situaciéon
que el sistema debe reconocer. En
comparacion, la tecnologia de andlisis
de contenido basada en IA puede
aprender directamente del video sobre
los objetos, sus relaciones entre si'y su
comportamiento. Esto hace posible
identificar los objetos de manera “in-
teligente”y clasificar las situaciones.

A partir de esto, el sistema podra
comprender si tiene un comporta-
miento normal o anormal y alertar al
operador sobre actividades inusuales,
lo que ayudara a desarrollar sistemas
predictivos en el futuro.

Lainteligencia artificial y el aprendizaje
automatico se aplican a dispositivos y
equipos para obtener funciones que
el ser humano no podria alcanzar; por
ejemplo, sentarse y mirar todas ima-
genes de las cdmaras simultdneamente.
Nuestra atencién no funciona de esa
manera, pero las maquinas son extre-
madamente buenas y detalladas en
esto. Aprovechar datos y videos de los
dispositivos es la base para combinar
la inteligencia de la maquina con el
juicio humano.

En otras palabras, la inteligencia arti-
ficial es la evoluciéon del andlisis de
video. Pero, en lugar de crear algoritmos
alrededor de algo que estamos viendo,
construye sistemas que realmente

REPARACION
VENTA
ALQUILER

REPUESTOS
ORIGINALES
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aprenden sobre la marcha lo que esta
sucediendo. Inherentemente, la calidad
seguird mejorando con el tiempo y
eso nos ayudara a impulsar una mejor
adopcion con una mejor calidad.

APRENDIZAJE DE

LO SUPERFICIAL A LO PROFUNDO

Debido a las limitaciones de la capa-
cidad de procesamiento del hardware,
el aprendizaje automatico solo podria
implementar un aprendizaje superficial
de conjuntos de datos muy grandes.
Con los recientes y significativos avances
en el poder de procesamiento de las
unidades de procesamiento grafico
(GPU, por sus siglas en inglés), podemos
utilizar un enfoque de aprendizaje“pro-
fundo’, en el que se pueden extraer
datos de muchos mas niveles o di-
mensiones (de ahi la caracterizacion
de“profundo”).

Milestone, por ejemplo, se ha trasla-
dado a esta nueva plataforma de com-
puto de GPU al recodificar nuestro
software para usar un nuevo tipo de
codificacion llamada “paralelizacion’,
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que consiste en una técnica de codifi-
cacion que divide un solo problema
en cientos de problemas mas pequefios.
El software, entonces, puede ejecutar
esos cien o mil procesos en mil nucleos
de procesamiento en lugar de esperar
aque un solo nucleo procese los datos
mil veces.

Con la paralelizacién se logra un gran
avance en la rapidez con la que pode-
mos resolver un problema. Y cuanto
mas rapido podamos resolver un pro-
blema, mayor serd la profundidad con
la que se puedan procesar los conjuntos
de datos.

DESAFIOS EN UN

FUTURO INTELIGENTE

Histéricamente, el gran desafio de la
IA ha sido la potencia, pues se necesita
un enorme poder de computo para
procesar todos estos datos. Sin embargo,
gracias a la tecnologia Milestone, el
proceso de computacién ya no es un
problema. En la actualidad, el reto para
la arquitectura e infraestructura general
de estos proyectos pasa por como ase-
gurarlos. Es una gran cantidad de datos
y, si son valiosos para nosotros, proba-
blemente también lo sean para otra
persona. Asi que, ;coémo podemos
mantener el control sobre eso? Este
probablemente sea el agujero mas
grande que vemos en la mayoria de
las implementaciones: una falta de
atencioén hacia los elementos de ciber-
seguridad.

Aun estamos en la infancia de la in-
teligencia artificial y pasara bastante

tiempo antes de que tenga el potencial
de reemplazar las capacidades de un
equipo humano. El escenario mas pro-
bable es que la inteligencia artificial
se aproveche para procesar muchos
mas datos en mucho menos tiempo,
lo que permitird que los usuarios
finales tomen mejores decisiones con
mayor rapidez.

Necesitamos personas; solo queremos
darles mejores datos para su toma de
decisiones, que puedan hacer un dic-
tamen con los datos proporcionados. Y
el video, sin dudas, sera una herramienta
crucial en este proceso, asegurando el
acceso visual en tiempo real y convir-
tiendo los datos en informacion visual.

Combinar lainteligencia de lamaquina
con el juicio humano es un requisito
previo para aprovechar al maximo los
datos generados por los entornos de
Internet de las Cosas (IdC). Personal-
mente, no tengo dudas de que el video
servird como base para que las personas
confiemos en estos datos en el futuro.

En la actualidad, existen pocas solu-
ciones que verdaderamente implemen-
ten lainteligencia artificial en laindustria
de la seguridad. Muchas soluciones
estan“entrenadas para IA] lo que significa
que sus algoritmos se entrenan en el
laboratorio utilizando capacidades de
IA. Sin embargo, una vez que ese algor-
timo esta desarrollado, se implementa
como solo un dispositivo inteligente y
ya no se produce mas aprendizaje. La
Unica vez que estos algoritmos mejoraran
es cuando se actualicen para incluir un
aprendizaje mejorado. m
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/3 Data técnica

Como instalar un control de accesos

Consejos para implementar este sistema desde cero - 1ra Parte

Para instalar un control de accesos, primero es necesario saber qué elementos lo componen y qué funcion

cumple cada uno de ellos. ;Qué diferencia un sistema auténomo de uno centralizado? Aqui presentamos

diagramas de conexion y caracteristicas.

Matias Guasco
ISS Manager en G4S
matias.guasco@gmail.com

1.INTRODUCCION

Anteriormente, habiamos planteado
cdmo implementar un sistema de estas
caracteristicas de manera eficiente, con
el objetivo fundamental de que responda
alaverdadera necesidad del cliente (Re-
vista Negocios de Seguridad N° 126, mar-
zo-abril 2019). En esta oportunidad, va-
mos a concentrar la Data Técnica en
uno de los temas mas solicitados por
los profesionales: la explicacién de cémo
funciona y cémo se instala un sistema
de control de accesos.

Aligual que cualquier sistema de se-
guridad, los controles de accesos tienen
su propia l6gica; una vez que la hayamos
entendido, veremos que instalar y con-
figurar este tipo de sistemas son tareas
muy simples.

Basicamente, un sistema de control
de accesos consiste en verificar si una
entidad (persona u ordenador) que so-
licita el acceso a un determinado recurso
tiene los derechos necesarios para ha-
cerlo. El sistema tiene como funcion,
ademas, controlar el acceso a areas res-
tringidas en forma segura y efectiva.

2.TIPOS DE BARRERAS

Todo control de accesos debe contar
con tres tipos de barreras basicas: las
fisicas, las l6gicas y las psicologicas. Las
barreras fisicas son aquellas cuya pre-
sencia representa un obstaculo tangible,
el cual debe ser acorde al bien que in-
tenta protegerse y al tipo de intruso al
que estd dirigido (por ejemplo, cercas,
puertas y cerraduras). Las légicas, por
su parte, son aquellas que, aun no sien-
do tangibles, representan un obstaculo
manifiesto, como las contrasefas de
los sistemas informaticos.

Finalmente, las barreras psicoldgicas
estas representadas por elementos que
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no son tangibles, pero representan
para el intruso un riesgo de traspaso.
Entre ellas estan los carteles de adver-
tencia, una garita de seguridad sin
guardia, una camara falsa, etc.

3. BASES DEL SISTEMA

Todo sistema de control de accesos
debe contener seis elementos funda-
mentales que describiremos a conti-
nuacion.

3.1. Controlador

Es el cerebro del sistema, ya que en
su memoria interna se encuentra la
informacién de los usuarios y sus co-
rrespondientes permisos. Cada vez que
un acceso es solicitado a través de una
lectora, esta envia la informacion al
controlador, el cual brindard o denegara
el acceso seguin su configuracion.

3.2. Lectora

Este dispositivo serd el encargado de
leer la informacién que presenta el
usuario para solicitar acceso al sitio.
Existen dos tipos de lectoras: las que
utilizan tecnologia RFID, que son ca-
paces de leer tarjetas de proximidad, y

Diagrama de puerta con control
de accesos
Funciones inteligentes
del sistema
Antipassback
Esclusa
Alarma de puerta abierta
Puerta forzada
Diagramas de conexion
Sistema auténomo con lectoray
botdn de salida
Sistema auténomo con lectora
esclava
Sistema centralizado
Configuracion
Conclusiones

las biométricas, que identifican a la
persona a través de una huella digital,
reconocimiento facial, etc.

3.3. Sensor magnético

El sensor magnético es utilizado sim-
plemente para reportar al sistemassila
puerta se encuentra abierta o cerrada.
Através de esta sefal, el sistema puede
generar alarmas como”“Puerta abierta”
0"Puerta forzada”

3.4.Botén de salida

Se utiliza para solicitar la salida de un
sitio restringido. Una vez que la persona
fue identificada a través de la lectora e
ingreso, puede salir simplemente pul-
sando el botén de salida.

3.5.Cerradura

La cerradura mantiene la puerta ce-
rrada. Se trata del dispositivo sobre el
cual el sistema va a actuar para permitir
el paso del individuo que solicita acceso
al sitio.

3.6. Botén de emergencia
Todo sistema de control de accesos
debe contar con un botén de emer-
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gencia que permita abrir las puertas
sin la necesidad de autentificacién o
de interactuar con el sistema. Para esto,
el botén de emergencia debe estar
conectado directamente con la cerra-
dura, para que, al accionarlo, este corte
la alimentacién de inmediato sin pasar
por el sistema de acceso. Cuando se
utilizan cerraduras con pestillo, sim-
plemente puede utilizarse un barral
anti panico.

Adicionalmente a lo mencionado,
puede sumarse una lectora esclava
para reemplazar el botén de salida.
Esta lectora se utiliza cuando es nece-
sario que el individuo se autentifique
también para salir del sitio protegido.
Se denomina“esclava”ya que la lectora
deingreso al sitio se convertird en”lec-
tora maestra”y la lectora esclava tomara
su misma configuracion, ya que con-
trolard la misma puerta.

4.TIPOS DE ARQUITECTURAS

Lo primero que debemos hacer al
ofrecer un sistema de control de accesos
es tener bien definido con qué tipo de
arquitectura vamos a trabajar. Existen
dos tipos de sistemas de accesos: los
auténomos y los centralizados.

4.1. Auténomos

Son aquellos sistemas que tienen el
controlador integrado en la misma lec-
tora. Son los sistemas mas econémicos,
ya que su software permite realizar las
funciones de control de accesos sin la
compra de una licencia, la que sera re-
querida si es hay que realizar funciones
especificas o integraciones.

4.2. Centralizados

Esta denominacion se utiliza para aque-
llos sistemas que se interconectan a
través de placas distribuidas a lo largo
de la instalacion. Son mas costosos,
tanto en suinstalacion como en cuanto
asuadquisicién, ya que debe abonarse
una licencia de software por cada lectora
instalada. Sin embargo, son los mas in-
dicados para grandes instalaciones e
integraciones a gran escala, gracias a
sus multiples opciones y funciones.

5. COMPONENTES DEL SISTEMA
Todo sistema de control de accesos
debe contar con cinco componentes
clave. Si alguno de estos componentes
falta en el sistema, este no seria un sis-
tema de control de accesos sino sim-
plemente una lectora que abre puertas.
Los componentes necesarios son:
- Lectora: todo sistema de control de
accesos debe poseer un medio de
autentificacion.
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- Entradas: el sistema debe poder ob-
tener un reporte de puerta a través
del sensor magnético y conectar un
botén de salida.

- Salidas: el control de al menos una
cerradura electromagnética o pestillo
eléctrico.

- Software de administracion: todo sistema
debe poseer un software a través del
cual el dliente pueda ingresary configurar
usuarios, permisos y grupos de accesos,
aligual que monitorear en tiempo real
los accesos de usuarios.

- Reportes: ninguin sistema de accesos
puede carecer de reportes. Estos pro-
porcionan informacion sobre quiénes
ingresaron, quiénes salieron, cuando
y por qué lugar.

6. CERRADURAS

6.1. Electromagnética

Al circular corriente por su bobina,
estas cerraduras mantienen la puerta
cerrada; ante la falta de corriente, per-
miten la apertura. Este tipo de cerradura
cuenta con dos piezas principales: el
electroiman, que se coloca en el marco
de la puerta, y una ldamina metalica,
llamada “pieza movil” o “pieza polar”.

Como regla basica, el electroiman
debe estar perfectamente alineado

con la placa metdlica (pieza mévil o
pieza polar). Para lograr esta alineacién
existen varios tipos de bases, ya que,
como sabemos, existen varios tipos de
puertas y situaciones de apertura.

Estandar - Sin soporte adi-
cional

Soporte L Soporte LZ

En el caso de utilizar este tipo de ce-
rraduras, siempre se recomienda adi-
cionar al sistema una UPS como res-
paldo, en caso de que se produzca un
corte en el suministro eléctrico.

6.2. Pestillo eléctrico

Este tipo de dispositivos mantiene la
puerta cerrada cuando no recibe co-
rriente mientras que la libera al recibirla.
Existen también pestillos eléctricos que
funcionan de manera inversa, mante-
niendo la puerta cerrada al recibir co-
rriente y liberdndola al no recibirla.

A diferencia de las cerraduras elec-
tromagnéticas, estas cerraduras se co-
locan en el marco de la puerta, por lo
cual muchas veces es mas complicada
suinstalacion, mas ain cuando se trata
de puertas cuyo su marco estd empo-
trado en cemento u hormigén. Su ven-
taja es que, ante un corte de energia,
mantienen la puerta cerrada y el sitio
seguro.

7.DIAGRAMA DE PUERTA
CON CONTROL DE ACCESOS

TRABA

= ELECTROMAGNETICA
\%’ CON CONTACTO MAG.

LECTOR DE TARJETA
(INGRESO)

Ju

PULSADOR PARA
LIBERACION DE
_ PUERTA - EGRESO

T~

Hasta aqui, describimos los elementos
que conforman un control de accesos
y cudl es su funcion dentro del sistema.
En la préxima entrega, ofreceremos un
detalle sobre qué tipos de sistemas
pueden armarse y cémo debe conec-
tarse cada uno para lograr llevar a cabo
su funcién.

Por otra parte, también brindaremos
un detalle de las funciones inteligentes
que un sistema de estas caracteristicas
puede llevar a cabo.m
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Linea de productos System Sensor

CFiESA

FIESA SRL

(54 11) 4551-5100
contacto@fiesa.com.ar
www.fiesa.com.ar

Fiesa incorpora a su porfolio los pro-
ductos de System Sensor by Honeywell,
compafiia internacional con amplia ex-
periencia a nivel local. La cartera de pro-
ductos se caracteriza por las soluciones
innovadoras y de alta calidad en el sector
de deteccién de incendios. Algunos de
los modelos ya disponibles en stock en
Fiesa Seguridad Electrénica son las ba-
rreras para deteccion de humo, los de-
tectores de mondxido de carbono y las
sirenas para exteriores y de techo.

BARRERAS

Las barreras BEAM1224 de System Sen-
sor estan exclusivamente adaptadas para
proteger dreas abiertas con cielorrasos
altos, es decir, areas en las que resulta
dificil realizar la instalacion y el mante-
nimiento de otros métodos de deteccién
de humo. Una de las ventajas de este
diseno reflectivo de la unidad transmisora
-receptora es que es mucho mas facil
de instalar que los detectores por haz
proyectado con unidad transmisora y
unidad receptora.

La alineacién se logra rapidamente a
través de una mira dptica y un potente
medidor de sefial de dos digitos incor-
porado en el producto. Cuando el nivel
de humo alcanza un cierto umbral pre-
definido, se activa una alarma.

DETECTORES

Los detectores de monéxido de carbono
CO1224A, por su parte, utilizan una celda
de deteccion electroquimica muy con-
fiable y de alta precision para propor-
cionar advertencia temprana ante niveles
peligrosos de CO. Cuando los niveles de
CO se tornan peligrosos, los detectores
se encienden y hacen sonar una alarma
temporal de 4 senales que alerta a los
residentes. Al tratarse de detectores de
12/24 VCD, funcionan con la mayoria
de los paneles de control de alarma
contra incendios y de seguridad extis-
tentes en el mercado.

SIRENAS

En cuanto a las sirenas, la P2RK-SP es
de tipo estroboscépica con una bocina
para exteriores, de dos cables, color rojo,
con configuraciones de estrobos selec-
cionables de 15, 15/75, 30, 75,95, 110 y
115 candelas. Caja trasera exterior incluida.
La PC2W-SP, en tanto, es una sirena de
interior con luz estroboscépica, blanca,
apta para montaje en techo. Este tipo
de dispositivos cuenta con tres funciones:
sefalizacion visual mediante luz estro-
boscopica, sefalizacion auditiva mediante
sirenay posibilidad de envio de mensajes
de voz. Generalmente se ubican en rutas
de evacuacion, junto a las salidas. m

SEGURIDAD

Y ahora,

¢Dénde vas a

@Pn:omnau

PRIORIDAD1

+54 11 3723-2323
info@prioridad1.com
www.prioridad1.com

Desde hace 30 anos, Prioridad 1 ofrece
instalacién y monitoreo de todo tipo de
sistemas de seguridad para casas, edificios,
locales, oficinas y depositos a miles de
industrias, comercios y hogares de Ar-
gentina. Prioridad 1 monitorea sistemas
de seguridad integrados por cdmaras de
CCTV, sensores inaldmbricos, cercos eléc-
tricos perimetrales, y elementos de control
de accesos, de sistemas contra incendio
y de control de cadena de frio, entre
otros.

La permanente actitud de crecimiento
y transformacion que guia la empresa le
permitié desarrollar nuevas actividades
en el ambito de la seguridad electrénica
que complementan y potencian su acti-
vidad principal. Una de ellas es el nuevo
servicio de proteccion de cajas fuertes,
instaladas en viviendas, comercios o em-
presas, mediante una funcion especial
del sistema de alarma y la instalacion de
sensores, desde un simple contacto mag-
nético hasta una combinacién de tecno-
logias segun las caracteristicas de la caja
a proteger. Bajo condiciones normales

de seguridad, la apertura de la caja fuerte
se efectuara accionando previamente
una clave especifica. Una vez cerrada, la
clave deberd ingresarse nuevamente para
restablecer su proteccion.

En caso de una apertura forzada de la
caja de seguridad, o si la caja se abre sin
haber sido ingresada previamente la clave,
el sistema disparard una alarma silenciosa
y la transmitird a la Estacion Central de
Monitoreo.

Para descartar falsos positivos el operador
de monitoreo efectuara las verificaciones
pertinentes y luego actuara conforme a
las instrucciones recibidas por el cliente,
asignando al evento el especifico trata-
miento de “Asalto”. A fin de prevenir
olvidos, el servicio adicionalmente ofrece
avisar al usuario en caso de que no se
haya reactivado la proteccién de la caja
una vez transcurrido un tiempo deter-
minado desde su desactivacion. Ademas,
también pueden agregarse detectores
sismicos para controlar cualquier intento
de vulnerar mecanicamente la caja fuerte
o el lugar en donde esté instalada. m
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- PRIORIDAD Desde 1990 innovando

primero su tranquilidad en seguridad

2 CONTROL VIA OPERADOR O TU TELEFONO

PORTERIA VIRTUAL

Unica tecnologia capaz de
impedir el acceso no deseado

Aumenta la seguridad en edificios, locales comerciales, depositos,
fabricas, integrando distintos sistemas de control de acceso en uno.

+ SEGURIDAD + BENEFICIOS

ECONOMIA: Reduccién de los REGISTRO: Grabacién con audio y
costos fijos hasta en un 60%. video de todas las entradas
Instalacién sin cargo (*) y salidas

INGRESOS: Posibilidad de CONTROL: Servicio auténomo o
ingresar con llave electrénica, asistido por operador "on demand"
clave de acceso, cédigo QR

y App celular

(*) Para instalacion standard. Solicitar asesoramiento para instalaciones especiales.

(011) 3723-2323 | info@prioridad1.com
Servicio disponible en CABA y GBA - Argentina.

Promocion especial para lectores de Negocios de Seguridad. Menciona este anuncio y obtené
15% off en el abono del servicio por 6 meses. Oferta valida: 60 dias desde fecha de esta edicion.
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Serie super compacta de camaras Wisenet Q mini de Hanwha

wWisenNeT

DRAMS TECHNOLOGY

(+54 11) 4862-5054
ventas@dramstechnology.com.ar
www.dramstechnology.com.ar

La cdmara de videovigilancia es un ele-
mento esencial para la seguridad efectiva
en comercios minoristas, pues ayuda a
prevenir el robo de productos y garantiza
la seguridad de los empleados y clientes.
Actualmente, las cdmaras de este tipo
han aumentado considerablemente su
demanda, ya que ayudan a los propie-
tarios a operar sus negocios de manera
mas eficiente y contribuyen a aumentar
las ventas de las tiendas a través de la
integracion con soluciones de inteligencia
empresarial.

Hanwha Techwin present6 con ese fin
la nueva serie Wisenet Q mini, disenada
en tamano super compacto de 99 mm,
aproximadamente un 40% mas pequena
que su predecesora. Gracias a esta ca-
racteristica, la serie Wisenet Q mini se
integra perfectamente en cualquier lugar
al tiempo que facilita una instalacion sin
esfuerzo, incluso en un techo o una
pared, dentro y fuera de las tiendas mi-
noristas.

La serie Wisenet Q mini consta de cuatro
camaras domo (QND-6011 / QND-6021
/ QND-8011 / QND-8021) con resolu-
ciones de entre 2 y 5 megapixeles. Como

una expansion de la serie Wisenet Q,
esta nueva linea adopta todas las ventajas
de la serie anterior, al tiempo que admite
funciones de seguridad de video esen-
ciales. Ademas, en poco tiempo incluird
camaras “fisheye”y “flateye”

La serie de camaras cuenta con dos
lentes (2.8 mm /4 mm) que permiten a
los usuarios seleccionary usar de acuerdo
con la direccién y el dngulo deseados,
mientras que el modo “Vista de pasillo”
permite el monitoreo orientado vertical
u horizontalmente en espacios largos y
estrechos de algunas tiendas, como pa-
sillos e islas. También es compatible con
la salida HDMI (QND-8011 / QND-8021)
para la conexién directa a un monitor o
televisores.

Por ultimo, las cdmaras estan estrecha-
mente integradas con Retail Insight, la
soluciéon exclusiva para minoristas de
Hanwha Techwin: al integrarse con esta
plataforma, las camaras identifican la
congestion de la tienda con anticipacion
y brindan una gestion eficaz de conteo
de personas al analizar el ndimero pro-
medio de clientes y el tiempo acumulado
en un area especifica. m
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Selnet incorpora a su oferta la nueva
solucién de Hikvision: alarmas de intrusion
integradas en una sola plataforma deno-
minada AXHub, compatible con toda la
linea de video del fabricante. Esta solucion
se integra mediante la plataforma iVMS
y la aplicacién para dispositivos inteligentes
Hik-Connect. Esta avanzada sinergia de
tecnologias viene en un panel pequeio,
compactoy discreto que ofrece métodos
de configuraciéon multiple, control total y
verificacion de video mediante la revolu-
cionaria herramienta IVaaS (Verificacion
de Intrusos Como un Servicio, por sus
siglas eninglés).

La integracién es la base del AXHub:
cuenta con una tecnologia en la nube
para combinar los sistemas de intrusién
y de video como nunca antes. Mientras
otros métodos de verificacion de video
dependen del envio de imagenes esta-
ticas de baja calidad para la confirmacion
deincidentes, el IVaaS integra los sistemas
de video y de intrusién en una sola pla-
taforma, brindando un videoclip de 7
segundos en caso de alarma, 5 segundos
en caso de pre-alarma y 2 segundos
después de la alarma.

Para lograr esto, existen dos opciones:
mediante la nube, o la manera innova-

dora, que consiste en la conexion de
dos cdmaras directamente al AXHub
para la verificacion local de video. Esto
permite que los sistemas de video e in-
trusion de Hikvision entreguen videos
de forma eficaz y directamente al usuario
a través de Hik-Connect 0 iVMS, o direc-
tamente a una Estacion Central de Mo-
nitoreo (CMS).

AXHub esta compuesta por detectores
de movimiento de interior y exterior,
sensores magnéticos, sirena de interior
completamente inaldmbrica, pulsadores
de distintas caracteristicas de activacion
y desactivacién, detectores de inunda-
cion, sensor de temperatura, y unos pul-
sadores colgantes o brazaletes pensados
para personas mayores en el dmbito de
la salud.

El sistema soporta hasta 32 entradas
inaldmbricas, desde detectores para in-
terior y exterior hasta contactos, llaveros,
sensores magnéticos, controles remotos
y mucho mas.

Esta amplia gama inaldmbrica de dis-
positivos de intrusion presenta tecno-
logias premiadas, probadas y patentadas,
altamente confiables y de facil instalacion,
usando indicadores de potencia de sefal
y de rdpido aprendizaje. m
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% Tienda de seguridad

Linea de dispositivos direccionables TrueAlert ES de Simplex

ISOLSE

isolse @ (+54 11) 4621-0008
contacto@isolse.com.ar
www.isolse.com.ar

La linea de dispositivos direccionables
TrueAlert ES de Simplex propone notifi-
caciones de alarmas de incendios con
un mayor nivel de proteccién, aumen-
tando consecuentemente los resultados
en los negocios.

Es una linea de dispositivos de notifica-
cion inteligente, totalmente direccionable;
una de las mas avanzadas del mercado.
La supervision electrénica de cada dis-
positivo de notificacion y una capacidad
revolucionaria de autotest ayudan a ase-
gurar que los dispositivos trabajaran cuan-
do sea necesario. Esto les permite a los
duenosy operadores de las instalaciones
evitar costos técnicos fuera de horario
para pruebas manuales.

La familia de TrueAlert ES estd integrada
por productos de notificacion adecuados
para manejar virtualmente cualquier
aplicacion. Las ultimas mejoras de la
linea incluyen altavoces con audio con-
trolado individualmente para mensajeo
de emergencia direccionado, una serie
de dispositivos LED compactos y am-
pliamente eficientes, y dispositivos mul-
titono que cumplen con los requisitos

de la NFPA72 para notificacion de baja
frecuencia en ciertos ambientes.

CARACTERISTICAS

- Cada dispositivo posee la inteligencia
para reportar su ubicacion (la direccion
del elemento) y estado a los paneles
de alarmas de incendio Simplex ES.

« Los dispositivos TrueAlert ES poseen
sensores de luzy sonido incorporados,
que permiten al panel de alarma de-
tectar la operacion de la sirena y el es-
troboy confirmar si el equipo funciona
correctamente.

« En muchos casos, los dispositivos de la
serie TrueAlert ES pueden ser instalados
con cables sin blindaje de menor es-
pesor y su arquitectura flexible de ca-
bleado ayuda a evitar errores durante
la instalacion del sistema.

- Los dispositivos TrueAlert operan con
menor consumo de corriente, lo cual
permite aumentar significativamente
las distancias de cableado y conectar
mas elementos por circuito. Ademas,
significa un menor uso de fuentes de
alimentacion y baterias. m
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" Marketing

ldentidad corporativa:

mucho mas que una marca

Cémo construir confianza con el cliente

Laidentidad de unaempresa no se logra solo con “bautizarla”:el nombre es importante, pero hay otros factores

que deben tenerse en cuenta si se quiere que la marca trascienda a lo largo del tiempo. Por ello, las estrategias

utilizadas serdn determinantes a la hora de trazar un recorrido exitoso.

Lic./CPN Diego L. Cacciolato
Especialista en negocios
Gerente Comercial BYKOM S.A.

A las 6:00 ingresamos a la clinica,
las contracciones se hacen mas
fuertes y entramos a la sala de parto.
Comienza el esfuerzo para dar a luz.

A las 7:30 nace la bebé. Durante este
periodo, solo hay una gran pregunta:
;qué nombre le ponemos? ;lsabella?
¢Antonia? ;Gina?

Al igual que en todo nacimiento, la
construccion de una identidad corpo-
rativa acertada comienza con un buen
nombre. ;Qué otras caracteristicas te-
nemos? Color de ojos, tez, sonrisa, estilo,
caracter, piel, manos, gestos y voz.

Si las personas poseemos una identi-
dad genética, si todos somos Unicos e
irrepetibles, entonces las empresas tam-
bién deben serlo.

Detras de las marcas mds prestigiosas
y reconocidas del mundo hallamos una
estrategia comunicativa que fue selec-
cionada, diagramada y montada con
precision. Para alcanzar una identidad
corporativa completa es necesario un
trabajo multidisciplinario, que incluya
un equipo de marketing, uno de disefio
y especialistas en el area comercial,
para citar solo algunos ejemplos.

No hay que dejar ningun detalle librado
al azar: laidentidad corporativa de una
firma abarca desde sunombre y la son-
risa de quien atiende al cliente hastala
combinacién de colores del logotipo y
el marco o ambiente de la oficina. La
personalidad de su gente, los sonidos,
el producto... absolutamente todo
cuenta. Todos nosotros nos estamos
comunicando constantemente a través
de nuestros cuerpos: el caminar, el vestir,
el animo y hasta los mas pequefios
gestos dicen algo. Lo mismo sucede
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con las empresas; por lo tanto, no es
prudente improvisar una propuesta
para el consumidor, sino que hay que
comunicar una propuesta comercial
especifica. Unaimagen corporativa en
sintonia con el espiritu de la empresa
transmite seguridad a los clientes, y
desarrolla confianza, lealtad y empatia
entre el usuario y sus productos.

Una estrategia muy util consiste en
definir una paleta de colores identifi-
cable para utilizar en todos sus disefios
graficos, que esté asociada con los
mensajes que desee transmitir en los
materiales publicitarios. Por ejemplo,
los logos con tonos vivos crean una
sensacion de energia y urgencia, y por
lo general se utilizan para captar la
atencion; en cambio, los colores suaves
generan una respuesta mas atenuada
e inspiradora de confianza. Por otro
lado, si se quiere generar una identidad
mas asociada al poder y exclusividad,
entonces la mejor opcidn serd emplear
colores oscuros y apagados.

Por medio de la imagen corporativa
se busca que el cliente reconozca o
identifique con facilidad la empresa y
la asocie con atributos deseables, como
pueden ser la solidez, la calidad o la
honestidad. Esto se logra utilizando
recursos graficos y publicitarios deter-
minados, tales como formas, colores,
logos, signos, simbolos, esléganes, etc.
También servira disefar tarjetas de pre-

sentacion, folletos, hojas y material
electrénico que ayuden a imponer la
marca. Es muy importante no dejar el
contenido de los materiales publicitarios
exclusivamente en manos de terceros
ajenos ala compania, ya que, en ciertos
casos, esto puede ocasionar una tergi-
versacion de la idea a comunicar. Es
responsabilidad y obligacién de los
miembros de la organizacién el cuidado
de laidea, del contenido y de la expre-
sién de las comunicaciones. La edicion,
la correccion, el disefio y/o la revision
del material si es conveniente delegarlo
en profesionales idéneos.

El cambio de imagen es un aspecto
muy sensible ya que es percibido por
el cliente/consumidor como una “re-
fundacion”. Puede tener implicancias
muy positivas y muy negativas, por lo
cual hay que planificar muy bien una
estrategia de esta indole debido al
riesgo que implica (pérdida de identi-
dad), mds aun en las empresas peque-
Aas y medianas.

Cada organizacién necesita una base
creativa para sus comunicaciones. El
objetivo es buscar una solucién original
atodas las necesidades publicitarias, y
para eso se recomienda planear los re-
cursos graficos y publicitarios que de-
sean utilizarse. Entonces, surge una
nueva gran pregunta: ;qué es la creati-
vidad? La creatividad no es buscarle la
quinta pata al gato, sino encontrarla. m



<* bykom

TE GUSTARIA...

.. tener el Monitoreo de Alarmas, Video, GPS y

gestion de smartphones ?

.. que los desde el smartphone

o tablet del técnico con la central de monitoreo ?
... contar con un servicio de

.. que el sistema envie de manera automatica un email informando

a los clientes que deben
... poder realizar logistica vehicular y
.. ofrecer servicio de de flotas customizable por cada cliente?
... ofrecer servicio de de choferes?

...ofrecer el servicio de

parametrizable segun la necesidad del cliente ?

... TENER EL CONTROL REAL Y TOTAL DE TU EMPRESA?

sesee


www.bykom.com.ar
mailtoinfo@bykom.com.ar

" Marketing

Creacion de valor para el cliente

Cémo asociar el precio de un producto o servicio a su valor

Los hdbitos de consumo cambiaron y, como consecuencia, también cambié la manera de ofrecer productos

y servicios a los clientes. Entender esta dindmica desde el marketing ayudard al crecimiento de las ventas de

las empresas.

Lic. Diego Madeo

<8 Gerente comercial &
MKT Latinoamérica en
Garnet Technology

‘ uando pensamos en el desarrollo
de un plan de negocios, muchas
veces olvidamos lo mas importante: el
cliente. Frecuentemente, los negocios
en expansion no contemplan al cliente
como foco principal y todo gira alrededor
de los costos, de productos econémicos
para revender y que no aportan mayor
valor al usuario. Claro que, cuando el
mercado comienza a tornarse mas com-
petitivo, aparecen los problemas.

Hace 10 afos tuve el agrado de conocer
aJuan en una exposicion. En aquel tiem-
po, él era Director comercial de una em-
presa de monitoreo de alarmas que
recién iniciaba sus actividades. Juan
pronto se transformé en un buen cliente:
através de los productos, logré la opti-
mizacién de su centro de monitoreoyy,
gracias a la gran demanda existente
en aquella época, pudo posicionarse
muy bien en el mercado.

Hace muy poco me reuni con él nue-
vamente y me confesé que, en los Ulti-
mos dos afnos, sus ventas se habian es-
tancado. Cuando le pregunté qué me-
didas habian tomado para contrarrestar
la baja de ventas, en su estrategia no
habia muchas diferencias con respecto
alo que hacia antes para lograr los ob-
jetivos: abordaba la venta de sus pro-
ductos y servicios enfocado solamente
en el precio. Incluso la empresa seguia
mirando el costo del producto basico

como Unica variable en el logro de
nuevas cuentas, sin trabajar sobre la
creacion de valor que la empresa podia
ofrecer. Es decir, alarmas no conectadas
a la nube y funciones muy basicas en
su aporte de beneficios para el cliente.
“;Estas vendiendo alarmas desconec-
tadas en un mundo totalmente co-
nectado?’; fue una de mis preguntas. ..
Juan no me respondié. Solo se quedd
pensando.

CAMBIOS EN EL

HABITO DE LOS CLIENTES

Los cambios en los habitos de con-
sumo de los ultimos afios rompieron
todos los esquemas de comercializacion.
Las alarmas conectadas a la nube con-
tribuyeron para que el viejo modelo
de negocios, tal como lo conocemos,
también cambie y asi fue como se
pensoé desde Garnet Technology.

El contexto actual se caracteriza no
solo por ser enormemente cambiante,
sino también por la rapidez con la que
dichos cambios se producen.

Sin embargo, muchos conceptos del
marketing tradicional no varian y lo
que Juan quizd no entendi6 es que,
para ser una empresa competitiva en
el mundo actual, es necesario profe-
sionalizar la comercializacion y ofrecer
productos que permitan agregar valor
al servicio ofrecido. El marketing anade
valor al negocio cuando nos permite
conocer las ventajas que buscan los
clientes en un producto o servicio, lo
cual a su vez nos da la posibilidad de
organizar la empresa y sus recursos
para ofrecer de manera efectiva esas
ventajas.

Generalmente, la razén por la que las
empresas no pueden fijar los precios
que quieren no es porque no tienen la
capacidad para ofrecer un alto valor,
sino porque no entendieron las nece-
sidades del consumidor para crear, al-
rededor de ellas, una oferta con el valor
suficiente para cobrar un precio renta-
ble. Es necesario tener en cuenta que
el valor no es solamente el producto o
el servicio central ofrecido, sino que
estd determinado por un paquete de
informacién y de servicios comple-
mentarios que se suman.

De esta manera, nunca debemos
plantearnos si ofrecemos un buen pro-
ducto con respecto al de la compe-
tencia, sino que siempre debemos pen-
sar en términos de valor: ;nuestro pro-
ducto o servicio lo ofrece? Con esto
queremos decir que, cuando un pro-
ducto o servicio con un elevado po-
tencial de valor no se vende de manera
rentable, el problema probablemente
radique en que la empresa no esta ha-
ciendo lo necesario para que el consu-
midor valore en toda su dimension lo
que se le esta ofreciendo.

Me quedé pensando en Juan: jen-
tendera que actualmente un panel de
alarmas completo en funciones, que
agregue valor al negocio y con conexion
a la nube, serd parte necesaria de su
nuevo esquema de ventas?

Juan tendrd que aceptar que una
aplicacion asociada a una alarma debera
ser parte de su negocio y que los pro-
cesos de comercializacion basados en
el andlisis de datos también tendran
impacto en este nuevo escenario que
nos toca vivir. m
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I Instituciones

Comité Nacional ALAS Argentina

Una iniciativa en pos de la profesionalizacion del sector

Luego del relanzamiento del Comité en Colombia, ALAS presenta su Comité en Argentina, destinado

a generar una propuesta de valor para la industria local aportando a la profesionalizacién de sus

integrantes y potenciando los acuerdos comerciales y la interaccion con el consumidor.

\ ASOCIACION
(@~ | LATINOAMERICANA
DE SEGURIDAD

www.alas-la.org/
o @alasseguridad
o /alasseguridad
@ /alasseguridad
@ /alasseguridad

A LAS es sin dudas una de las prin-
cipales asociaciones del sector
de la seguridad de Latinoamérica, en
la que muchas personas aportaron su
conocimiento y dedicacién. Su principal
fortaleza son sus socios, quienes cum-
plen un rol activo para que ALAS crezca;
si bien existe un equipo internacional
que gestiona las acciones de la aso-
ciacion, la posibilidad de crecer y ha-
cerse fuerte en regiones especificas
se logra gracias a los Comités Nacio-
nales. México, Republica Dominicana
y Colombia cuentan con comités activos,
a los que se suma el Comité Nacional
ALAS Argentina.

Daniel Banda, Presidente, con Diego
Madeo, VP de marketing, hablaron
sobre esta iniciativa.“Con Diego tuvimos
la posibilidad de estar en el relanza-
miento del Comité ALAS Colombia, en
el marco de la Feria de Seguridad de
E+S+S de Bogotd, y entendimos que
teniamos que hacer lo mismo en Ar-
gentina’; explic Banda sobre la génesis
del proyecto. “Debemos resignificar la
propuesta de valor de ALAS en Argen-
tina, donde, si bien la asociacion goza
de una muy buena reputacion, esta
no se traduce en la afiliacion y la parti-
cipacion activa de las empresas locales.
La idea es que la importancia de ALAS
en el dmbito internacional se traduzca
al dmbito local’; amplié.

Para ello, “un punto muy importante
sera hacerle entender a los socios que
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ALAS es un centro neuralgico para rea-
lizar negocios. Un punto de encuentro
para los empresarios’, dijo por su parte
Diego Madeo. “En Argentina hay una
buena cantidad de asociaciones em-
presariales que funcionan por sectores,
ademas de por provincias o por regio-
nes. Ante esa propuesta local, ALAS
no encontré la manera de consolidarse
como en otros paises. Hasta el mo-
mento, se la ha visto como una aso-
ciacién que aporta a empresas inter-
nacionales que participan en ferias en
el exterior y tienen otras acciones fuera
del pais. Por esto, el Comité debera re-
forzar el concepto de que pueden en-
contrar valor en ALAS vy, asimismo,
crear comunidad” detallé.

“Queremos organizar nuestros puntos
de trabajo y basarnos en eventos en
los que podamos atraer personalidades
con conocimientos tecnolégicos y co-
merciales, y que podamos debatir
temas importantes de la industria de
la seguridad’, dijo Madeo.

En Argentina existen distintos eventos
que involucran al sector de la seguridad,
aunque pocos en los que convivan la
industria proveedora con el comprador
corporativo, entendiendo a este Ultimo
como el que maneja los grandes pro-
yectos de los gobiernos, las ONGs, las
industrias, los mercados verticales, etc.
“Entendemos que las membresias ten-

A\ | |
DE SEGURIDAD ARGENTINA

dran un rapido crecimiento inicial, ya
que como locales vamos a valorar a
nuestros socios de negocios, provee-
dores, clientes e incluso competidores.
Después, tendremos que desarrollar
una politica abierta para nuevas mem-
bresias que incluya a los consumidores’,
detallé Daniel Banda.

El Comité ALAS Argentina trabajara
sobre distintos ejes: la generaciéon de
comunidad por medio de eventos y
actividades propias, como los“Security
Talks’, y la participacion activa en la
creaciéon de normativas a través de
un organismo como el Instituto Ar-
gentino de Normalizacion y Certifi-
cacion (IRAM), en el que ALAS debe
serinvitado a aportar. También buscaran
hacer foco en capacitaciones enfocadas
en las necesidades especificas del con-
texto argentino.”Queremos crear unas
capacitaciones muy dindmicas y ac-
tualizadas, con muchos oferentes y
bajo un concepto liberado de marcas,
discutiendo realmente sobre las tec-
nologias y cdmo se aplican en conjunto
con los consumidores’; explicé Banda
al respecto.

“En Argentina, ser parte de ALAS es
algo que se ve como relevante y que
genera prestigio. Nuestro trabajo sera
lograr que ALAS se transforme en un
beneficio incluso mas palpable para
el socio argentino’, subrayé Madeo. m


www.facebook.com/alasseguridad
www.instagram.com/alasseguridad
www.linkedin.com/company/alasseguridad
www.twitter.com/alasseguridad
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EL EQUILIBRID IDEAL ENTRE EL
MONITORED TRADICIONAL Y LA
COMUNICACION MAS AVANZADA.
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* Comunicacidn multivinculo

* Opera en 2G/36/46

* WIFI + SIM + Radial

» Expandible con accesorio Radial
* APP NanoSmart GRATIS

* Protocolo APl integrable con App's propias
» Comunicacidn por BUS de Datos

* Armado/Desarmado/Exclusidn de zonas
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ESPECIALISTAS EN COMUNICACION
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Lﬂ La Plata Off Shore S.A.
PLATA \ Zona Franca La Plata

O Sheore \

Sr. Importador

¢conoce las ventajas y posibilidades
de negocios de operar en Zona Franca?

J Logistica:
Cuente con Stock de pronta

entrega, tenga disponible su mercaderia
en 48hs.

/ Financieras:
Posponga los gastos de

nacionalizacion e impuestos segun sus
ventas, almacene con costos en pesos.

J/Mercaderia:

Reembalaje y Fraccionamiento,
Etiguetado de unidades, Retiros parciales,
combinando varios ingresos.

Economice/Ahorre gastos financieros,

posponga impuestos y aranceles,
ingrese/nacionalice mercaderia en funcion
de sus ventas


www.laplataos.com

La Plata Off Shore S.A.

Zona Franca La Plata

Somos expertos en seguridad
electrénica (cctv, control de acceso,
deteccion de incendio, etc)

Preparamon de mercaderla para
despachos parciales con 24 horas de
antelaaon

Areas de amblente controlado para
mercaderias especiales (libre de polvo y
humedad)

Carga y descarga con personal
callflcado

Vldeo en vivo y almacenado de todas
las areas con acceso para cllentes

Alarma monltoreada

Slstema de detecmon de mcendlo
monltoreado

Procesamlento de mercaderla segun
requerimiento (etiquetado,
conﬂguraaon reembalado etc)

Acceso de sus técnicos aI dep05|to
zona de picking especial para trabajar
con su mercaderla

Loglstlca para eI envio de pedldos a sus
clientes

Tarifas accesibles y en pesos
Seguro de la mercaderia almacenada

@ Don Bosco e Hipdlito Yrigoyen - Ensenada (1925)
E-mail: info@laplataos.com
Tel.: 0221468 0068/90 - 01152630445 - 01152630446


http://www.laplataos.com/
mailto:info@laplataos.com
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Seguridad activa:
prevencion y disuasion

Un sistema de seguridad activa ofrece al usuario la tranquilidad de saber que el intruso se mantendra
fuera de su propiedad. Para ello, es necesario utilizar la tecnologia adecuada para cada escenario,
siempre con el asesoramiento de un profesional idéneo y una marca con respaldo tecnoldgico.

E n los Gltimos anos, la oferta de tec-
nologias, productos y fabricantes
con marcadas diferencias en los niveles
de calidad creci6 de tal manera que po-
demos encontrar sistemas “autoinstala-
bles”, que no requieren conocimiento
técnico alguno para instalarlos en nues-
tros hogares. Si bien esto nos puede dar
cierta tranquilidad, generalmente un pro-
ducto por si solo no brindara una seguri-
dad efectiva; solo una solucién a medida,
compuesta por varios factores, podra ha-
cerlo. Llamamos “seguridad activa” a la
integracion de tecnologias que interac-
tdan entre si para mejorar la efectividad
de un sistema de seguridad. A continua-
cién, un repaso de lo que sucede y un
analisis de lo que se puede hacer.

MAS VALE PREVENIR QUE CURAR

Es muy comdn que los usuarios pidan
que instalemos un kit de camaras com-
prado en el supermercado, algin sis-
tema de alarma o una combinacién de
ambos y piense que asi estaran real-
mente protegidos. La realidad es que, si
bien todas estas herramientas fuerzan al
delincuente a pensar dos veces antes de
entrar a un lugar, con pensarlo tres, cua-
tro o cinco veces ya habra encontrado la
manera de burlar el sistema de seguri-
dad, dado que puede saber coémo fun-
ciona a través de una rapida busqueda
eninternet.

Los sistemas de alarma son un buen
elemento para la prevencién de delitos
dado que, generalmente, presentan una
sirena a la vista que demuestra que hay
una alarma instalada, a la vez que impo-
sibilitan saber de antemano la ubicacion

de los sensores o de la central para inha-
bilitarlos. Lamentablemente, los siste-
mas mas comunes solo cuentan con
sensores para detectar una intrusion, es
decir, elingreso al lugar. Las alternativas,
entonces seran escapar o romper las si-
renas para que dejen de sonary esperar
que esa alarma no haya sido monitorea-
da para poder seguir con el delito.

Por su parte, los sistemas de cdmaras
con grabacién permitiran registrar ima-
genes de los atacantes para luego iden-
tificarlos. Sin embargo, no es muy dificil
identificar la cdmara, seguir el cable
hasta llegar al grabador y llevarse todo
el sistema completo o destruirlo. Ahora,
en caso de que estos sistemas se en-
cuentren monitoreados, podremos con-
tar con el apoyo de la seguridad fisica
para la verificacion de los hechos y dar
aviso a las autoridades correspondien-
tes, pero nuevamente estaremos inten-
tando remediar una situacion luego de
que ya ha ocurrido. Lo mismo que su-

cede con los seguros para autos: se paga
el seguro para estar tranquilo de que, si
llega a tener un accidente, tendra los
gastos cubiertos. En realidad, nadie
desea sufrir un choque, por lo que se
hace todo lo posible por evitarlo. Esto
nos lleva a la vieja expresién que afirma
que siempre, pero siempre, “vale mas
prevenir que curar”.

UNA SOLUCION, NO UNA CAJA

Ala hora de plantear un sistema de se-
guridad, en primer lugar es necesario
asesorarnos con profesionales que ten-
gan en cuenta todos los aspectos sobre
el entorno, la disposicion, los medios de
accesos, los elementos con los que ya
contamos y los que necesitaremos agre-
gar para obtener un ecosistema de com-
ponentes que nos permita prevenir un
delito, reducir las probabilidades de
éxito del atacante o, al menos, dejar en
evidencia que la zona estd protegida.
Uno de los principales ejes de trabajo,
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para un que un sistema sea eficaz, se apo-
yara en la prevencion y la disuasion.

Los métodos de prevencién mas comu-
nes suelen estar basados en elementos
funcionales que permitan, cuando menos,
crear una barrera fisica robustay completa.
Esto significa que debe ser dificil de pene-
trar,al menos con herramientas de mano, y
que no debe tener huecos que faciliten el
acceso (como un perimetro enrejado que
sobre el portdn de acceso no tenga ele-
mentos punzantes). Sin embargo, hay dos
momentos en los que esta barrera es vul-
nerable: durante la entrada y la salida. Es
por ello que también necesitaremos ase-
gurarnos de que dicho momento sea lo
mas breve y seguro posible. Aqui entra en
juego la seguridad electronica.

Si se trata de un acceso peatonal, podra
minimizarse el tiempo con una cerradura
electrénica y un lector de tarjetas ID o de
huellas digitales; si es un acceso vehicu-
lar, a través de un port6n automatizado y
un control de activacién remota. Para ha-
cerlo seguro, ademés, debemos contar
con buena iluminacién y un medio de ve-
rificacién remoto, con cdmaras que cubran
el exterior y que puedan ser visualizadas
a través de internet.

GRAN HERMANO

El efecto Gran Hermano hace que, si se
supone un punto de monitoreo en un
lugar determinado, la gente tienda a com-
portarse de manera correcta por miedo a
estar siendo observada. La realidad es que
nadie esta observando esas camaras las
24 horas para detectar algin tipo de acto
delictivo y, en caso de que asi fuera, seria
a través de un servicio contratado, donde
dependemos de la atencidn y eficiencia
de quien observa esa camara en ese pre-
ciso instante.

Si queremos tener una alta tasa de efec-
tividad en un sistema de seguridad, no po-
demos depender totalmente de estos
factores, pero si podemos ofrecer herra-
mientas basadas en tecnologia para lo-
grarlo. En espacios publicos, por ejemplo,
podemos encontrar puntos de emergen-
Cia o puntos camara en los que, general-
mente, existe un pulsador o botén de
panico, o un medio de comunicacién de

audio con altoparlantes y cdmaras para la
verificacién remota de los hechos. De esta
manera, un ciudadano que se encuentra en
problemas puede ser observado a través
de una cdmara por un operador en un cen-
tro de monitoreo, quien podra anunciar por
un parlante, a la victima o al posible ata-
cante, que fue detectado e identificado, y
que la ayuda se encuentra en camino.

En el caso del punto de emergencia,
donde la metodologia es muy similar, el
llamado o evento es generado por la vic-
tima, quien comunica su problema a tra-
vés de una videollamada. Ese lugar, al ser
publico, se convierte asimismo en una he-
rramienta de disuasién por presencia.

Laidea de estos métodos de deteccién es
hacer mas eficiente el uso de recursos hu-
manos, de manera tal que solo deban pres-
tar atencion a lugares especificos, ya se
trate de un monitoreo relacionado con una
emergencia o con un evento cotidiano.

PROACCION:

¢QUE HACER, COMO Y CUANDO?

Intentemos replicar esta metodologia en
escenarios mas pequefos, como hogares
0 comercios, contando con productos o
sistemas que estan al alcance de la mano
de este tipo de usuarios:
» Camaras o grabador con E/S de audio y
alarma: funcionaran como nodo de co-
municacion para el audio, los sensores y
actuadores con la app o software en PC.
Basta con poner parlantes en la salida de
audio y un micréfono en la entrada para
tener comunicacion bidireccional de
audio personalizada. También existen
modelos que integran pequenios parlan-
tes y micré6fonos, aunque estos son algo
limitados en potencia. Por otro lado, a las
entradas de alarma pueden conectarse
sensores de cualquier tipo para generar
eventos en la app/soft en dias y horarios
programados, o bien activandolos ma-
nualmente.
Sensores: permiten detectar la presencia
o intrusién. Pueden consistir en una ba-
rrera infrarroja o PIR, que nos informa si
alguien se encuentra en el jardin (antes
de que entre a la casa); o en la apertura de
una puerta o porton con sensores mag-
néticos; o un fin de carrera mecanico que

genera una alerta para poder observar y
registrar el momento en el que alguien
entra o sale; un vehiculo estacionado me-
diante una espira magnética en el piso; o
una emergencia a través de un botén de
panico o cajon senuelo, cuyo evento po-
dria directamente comunicar la alerta a
una central de monitoreo y hacer sonar
sirenas.

* Analiticas de video: algunos modelos de
camaras IP o grabadores permiten realizar
unanélisis de video, lo que les muy expan-
dido el espacio entre palabras, ajustar un
poco. Antiguamente se utilizaba la de-
teccién de movimiento, pero quedé en
desuso por la alta tasa de falsas alarmas
que tenia. Podremos encontrar entonces
funciones como la deteccién de un in-
truso por el cruce de una linea, de un ob-
jeto que entra en una zona prohibida o
sale de una zona permitida, o por la de-
teccién de una cara en la escena; el soft-
ware también permite que dicho mo-
mento quede marcado en la grabacién.
Algunos fabricantes también ofrecen he-
rramientas de deteccién, filtrado y bas-
queda mas precisas, que permiten
diferenciar los objetivos detectados en-
tre personas y vehiculos.

* Salidas de alarma: son contactos eléctri-
cos que permiten controlar manual o au-
tomaticamente algun dispositivo elec-
tronico externo (como puede ser un por-
tén, una cerradura, una sirena o un reflec-
tor), activar una zona de una central de
alarmas o cualquier otra accion que sea
necesaria.

De este modo, desde cualquier lugar con
conexion a internet, ante el disparo de
algln sensor, podremos avisarle al intruso
que fue detectado, decirle que la policia
esta en camino y, al mismo tiempo, hacer
sonar una sirena, encender reflectores y
comunicar este evento a una central de
monitoreo.

Nicolas Fontana
Product Manager en Big Dipper

Big Dipper

+54 11 4481-9475
ventas@bigdipper.com.ar
www.bigdipper.com.ar
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SISTEMAS DE CONTROL DE ACCESO

Puertas Automaticas | Molinetes | Pasillos de Seguridad

DCM Solution, principal fabricante de equipamiento para sistemas de
control de acceso, ofrece una linea completa de productos para asistir a
distribuidores e integradores a mejorar las soluciones de seguridad y hacer
crecer su negocio.

Para mas informacion visite WWw.dcm.com.ar B .‘ m

solution



www.dcm.com.ar/Productos/Linea/CA/AG/AG400/Pasillo_motorizado
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NUESTROS PRODUCTOS:
CABLES s  TRANSMISION
TELEFONICOS >' “ DEDATOS
« Multipares Plantel Interior « Cables UTP Interior y Exterior Cat.5
« Multipares Subterrdneos + Cables UTP Auto Suspendido Cat.5
= Multipares Auto Suspendidos « Cables FTP Interior y Exterior Cat.5
« Cables de Instalacidn Interna « Cables FTP Auto Suspendido Cat.5
yAcometida

Asesoramiento Especializado

P e [ casel

Informitica y Contral Automtics Chmars Arpenting
die Seguridad Electronica

Mas de 30 anos
brindando

calidad y excelencia
en nuestros cables

Especialistas en cables para
comunicaciones, transmision de

datos e interconexionado
de Sistemas de Videovigilancia.

/% PARASISTEMAS /= CABLES
%“¥ DE SEGURIDAD “= = ESPECIALES

« Cables Telefdnico Blanco = Cables Blindados Par Compensados
+ Cables para Intercomunicadores « Desarrollos Especiales
« Cables Coaxiales RG59u

« Cables UTPy FTP Interior y Exterior
« Cables para Sensores de Incendio

Varela 3525/41 « CAB.A. * Argentina —
Tel. (5411) 4919.0974  Cel. 15 6786.4223  4) icor
ventas@anicorcables.com.ar @/ 4"
www.anicorcables.com.ar N\
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‘Noticias destacadas sobre productos y eventos

Garnet Technology participo
del 20° aniversario de Security Market Uruguay

El 23 de agosto tuvo lugar, en el Club de la Fuerza Aérea de la ciudad de
Montevideo, la celebracion del 20° aniversario de Security Market. Garnet
Technolgy tuvo el honor de compatrtir, junto a todo el equipo de trabajo,
clientes y principales proveedores, una emotiva e inspiradora noche.

Los invitados tuvieron un calido recibimiento por parte del equipo co-
mercial, con una vanguardista champagne wall y una amena musica de
saxofén que le puso color a toda la velada. Fiel al estilo de la compafiia,
un uruguayo de categoria mundial, “El Loco” Sebastian Abreu, fue el en-
cargado de llevar adelante el evento como maestro de ceremonia.

El “13” cedio la oratoria a Alejandro de Barbieri, quien brindd una moti-
vadora charla cuya reflexion fue que “en todo momento podemos ser la
mejor version de nosotros mismos”.

El Fundador y Director de Security Market, Martin Lorenzo y Losada, por
Su parte, hizo un breve repaso de anécdotas e hitos, y compartié una mi-
rada hacia un futuro que continta por la senda del crecimiento reciproco
y las nuevas tecnologias en seguridad electrénica. En el ultimo tramo,
Claudio Alonso, Presidente de Garnet Technology, recibié un reconoci-
miento por parte de todo el equipo de Security Market.

De esta manera, la empresa inicia un nuevo ciclo con 20 afos de expe-
riencia basados en los valores empresariales de la integridad, el lideraz-
goy la innovacion en el campo de la seguridad.

Garnet Technology estuvo presente en SCE Buenos Aires

El jueves 22 de agosto, en el marco de la gira nacional de SCE, Garnet
Technology participé del panel de discusion y debate sobre el presente y
el futuro del mercado de monitoreo en Argentina y Latinoameérica.

El evento contd con la participacion de empresas del sector de seguridad
y camaras afines. En la agenda de debates se incluyeron temas como la
deteccion de incendio, el control de accesos, el monitoreo, las ciudades
inteligentes y la ciberseguridad. Por su parte, el Lic. Diego Madeo, Ge-
rente Comercial de Garnet, participé de un enriquecedor debate sobre
el presente y el futuro del mercado de monitoreo en Argentina. El panel
estuvo integrado por Daniel Banda, de Softguard, Walter Dotti, represen-
tante de CEMARA, Adrian La Fontana, de Fulltime, y Nicolas Gutiérrez,
de Alarmas y Soluciones. Con mas de 100 asistentes, entre ellos grandes
corporativos, jefes de seguridad, funcionarios de gobierno y miembros
del gremio de la seguridad, la jornada transcurrié en un formato y con-
cepto de presentacion que siguio la linea de los eventos mas importantes
del mundo, donde participan los referentes de la industria.

Propiedad Protegida y Central de Monitoreo Rosario fueron los patroci-
nadores, quienes acompanaron a la marca presentando sus productos y
atendiendo al publico presente.



www.garnetacademy.com

Linterna

RECARGABLE ESPECIAL

PARA SEGURIDAD

+ Lintenas con bateria de 6 volt - 4 amp.

* Recargable con 220 volt. o 12 volt del automdvil.

|deal para camping, caza, pesca, seguridad, luz de emergencia, etc.
*2 horas de autonomia

Representante de Baterias

Panasonic

Stock permanente en baterias importadas,
también tenemos en stock permanente
baterias de 12 volt 7 amp nacionales recicladas,
marca RISTTONE.
Se recomienda su uso s6lo en alarmas.

—

[NP7-12)

RlSTTONE

Tecnologia de punta

BATERIAS PARA
* Alarmas, UPS, Luces de Emergencias, Boyeros eléctricos, Juguetes, etc.
* Cortadoras de Césped - Carros de Golf - Hidrolavadoras Barredoras - Tijeras Hidraulicas - HidroGriias
* Motos: Importadas / Nacionales - JetSky - Cuatriciclos

* Automotores - Camiones - Grupos Electrogenos

TRABAJAMOS CON TARJETAS DE CREDITO

VISA®: .

RISTOBAT

RISTOBAT S.R.L. Cangallo 3984 - (1872) Sarandi - Buenos Aires - Argentina

Tel: (54 11) 4246-1778 - Fax: (54 11) 4246-6447
info@bateriasristobatsrl.com.ar - ventas@bateriasristobatsrl.com.ar - www.bateriasristobatsrl.com.ar

M E J O R P RECI O & CALIDAD
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Acto CEMARA

V Encuentro de Socios 2019

Mas de 50 personas acompaiiaron a CEMARA el pasado 5 de septiembre en el
Hotel COMRA Buenos Aires, durante la realizacion de un nuevo encuentro entre asociados.
Hubo, ademds, invitados especiales y paneles de debate.

Con la conduccién del Presidente de la Camara, el Ing. Alberto Za-
bala, el Vicepresidente 3ro, el Ing. Ricardo Katz, y el Protesorero de
la institucion, Hugo Gutiérrez, como moderador, las autoridades de
CEMARA expusieron y conversaron con los asociados en una jor-
nada que incluy6 rondas de preguntas sobre varios temas rela-
cionados con la actividad. Uno de ellos fue las habilitaciones en Pro-
vincia de Buenos Aires, conversacion de la que particip6 el gestor
de la Camara, Federico Pousada, quien se refirié al estado actual
de los tramites pendientes y respondi6 a las preguntas surgidas por
parte de los asociados. Tras el debate, entre socios y directivos se
coordind una forma de avanzar con las autoridades de la Direccion
de Agencias en esta jurisdiccion para la pronta obtencién de las ha-
bilitaciones. El Dr. Ricardo Abalos, abogado de la entidad, también
particip6 y respondi6 las consultas de los interesados, brindando
su aporte y consejo sobre instancias de intervencién y la via 6pti-
ma para el mismo fin.

Alberto Zabala, por su parte, se refirid a las habilitaciones para so-
cios con abonados en la Ciudad de Buenos Aires y la situacion res-
pecto de los despachos de mdviles policiales 911. Sobre este aspecto,
las autoridades de la Direccion General de Seguridad Privada del Mi-
nisterio de Seguridad de CABA sefalaron que las empresas que
prestan Servicios de Monitoreo de Alarmas a abonados de la ciudad
disponen de un plazo establecido para normalizar su situacion, con
vistas a comenzar a operar con el sistema 911, exclusivo para aque-
llas organizaciones que hayan cumplido dicho plazo. Ademas de es-
tar habilitadas, con todos sus abonados dados de alta, deben ob-
tenerse los Certificados de la firma digital (Token) de los responsa-

L
CAMARA DE EMPRESAS DE MONITC :

bles técnicos y operadores de monitoreo (conforme al Protocolo de
Usuario para la Obtencion de Certificado Digital).

Ademas, durante el mismo evento se informé que CEMARA estara
firmando un convenio con el Centro Médico Cérdoba para homo-
logar sus cursos, dado que poseen un instituto de ensenanza in-
corporado a la ensefanza oficial y dictan también cursos de ope-
rador e instalador que los habilita para inscribirse en el registro de
CABA. De esta manera, tras el convenio, los cursos de CEMARA se-
rian igualmente homologados.

Elencuentro también contd con la presencia de los socios Diego Ma-
deoy Nicolas Gutiérrez, quienes participaron del evento SCE Buenos
Aires y contaron su experiencia como panelistas en un espacio dis-
tinto a lo convencional, donde se debati6 hacia donde va la seguri-
dad electrénica y el servicio de monitoreo, asi como también la si-
tuacion actual. En dicho evento expusieron diferentes representan-
tes de empresas de seguridad, entre ellos un desarrollador de soft-
ware que hablé de la proteccién de personas; un fabricante de tec-
nologia que abordd el automonitoreo; y otros representantes de em-
presas de monitoreo que destacaron laimportancia del factor humano
por el tipo de necesidad que satisface tal servicio, mas adn a la ho-
ra de intervenir en un momento critico y operar un sistema de alar-
mas. Se habl6 también de estadisticas de consumo y se plante6 la
opcién del automonitoreo como una tendencia creciente gracias a
que se puede manejar mediante una aplicacion.

CEMARA agradece a los socios de CABA, provincia Buenos Aires
y elinterior del pais que participaron virtual y presencialmente del
evento y formaron parte de esta gran convocatoria.
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[”(;,Te gustaria recibir la revista
Negocios de Seguridad |
‘en tu WhatsApp?? v |

al+54 11 4632-9119 con tu |
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No es un grupo. Le enviaremos periédicamente un enlace para leer online la revista. Agenden en su movil el nimero como
NEGOCIOS DE SEGURIDAD, para poder ver nuestros ESTADOS. En los mismos, diariamente le mostramos los productos y
servicios ofrecidos por las empresas mas prestigiosas del sector, como asi también Invitacion a eventos, cursos y seminarios.
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api.whatsapp.com/send?phone=573045344475&text=&source=&data=
www.twitter.com/alasseguridad/
www.facebook.com/alasseguridad/
www.linkedin.com/company/alasseguridad/
www.instagram.com/alasseguridad/
www.youtube.com/user/ALASseguridad
http://www.alas-la.org/
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Latinoamérica SEGURIDAD & CONFERENCIAS
Foro Internacional de Tecnologia en Seguridad “IP-in-Action LIVE MONTEVIDED”

El centro para aprendizaje y conocimiento de la
seguridad fisica y en red,

Oportunidad nica para ampliar su red de contactos.

El evento de actualizacion, networking y
aprendizaje mas exitoso de [a industria
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Tel.: +593 2 604 08 06 E-mail: pr@ipusergrouplatino.com



mailto:pr@ipusergrouplatino.com
www.ipusergrouplatino.com
www.rnds.com.ar
https://events.r20.constantcontact.com/register/eventReg?oeidk=a07egj1ouyf35361bf4&oseq=&c=&ch=

STAFF - ANUNCIANTES

NEGOCIOS DE SEGURIDAD
Redaccion y Administracion: Yerbal 1932 Piso 5° Dto. C (C1406GJT) Ciudad de Buenos Aires
Tel./Fax: (54 11) 4632-9119 (rotativas) e.mail: info@rnds.com.ar - web: www.rnds.com.ar

DIR. EDITORIAL
Claudio Alfano (Propietario)
movil: +54 911 5112-3085
editorial@rnds.com.ar

DIR. COMERCIAL
Néstor Lespi (Propietario)
movil: +54 911 5813-9890
comercial@rnds.com.ar

PROD. PERIODISTICA
Pablo Lugano*

Celular: +54 221 400-5353
prensa@rnds.com.ar

DISENO EDITORIAL

Alejandra Pereyra*
arte@rnds.com.ar

ATENCION AL
LECTOR

lectores@rnds.com.ar

ADMINISTRACION

Graciela Diego
admin@rnds.com.ar

ADMINISTRACION

Claudia Ambesi
admin@rnds.com.ar

COBRANZAS

Leandro Bernardez
admin@rnds.com.ar

DEPARTAMENTO
CONTABLE

Luis Fraguaga*
luisfraguaga@speedy.com.ar

DEPARTAMENTO
LEGAL

Marcelo G. Stein
Estudio Juridico

IMPRESION
Latingrafica

Rocamora 4161 (C1184ABC)
Teléfono: +54 11 4867-4777

DISTRIBUCION
Fast Mail Correo Privado
R.N.P.S.P.N2098
Teléfono: +54 11 4766-6007
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4000 EJEMPLARES IMPRESOS
47.000 DE DISTRIBUCION ONLINE

Negocios de Seguridad” es una publicacién sobre
idad, distribuid:

profesionales el rubro.

Negocios de Seguridad” es marca registrada por Claudio
Alfanoy Nestor Lespi S.H.

Registro dea Propiedad Intelectual N2 429,145

esta publicacion, sin autorizacién expresa del editor.

tar la informacin en la forma més exacta y confiable
posible. Eledi

ualquier
consecuencia derivada de su utilizacion, las notas firma-
das son de exclusiva responsabilidad de sus autores, sin
que elloimplique aa revista en su contenido.
Publicidad: para todos los efectos, se considera que la
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porel
cuenta de losrespectivos anunciantes.

Agradecemos la confianza depositada por nuestros
anunciantes, sin cuyo apoyo econdmico no hubiera sido
posible editarla.

Revista Negocios de
Seguridad” es socio
adherente de CASEL

www.casel.org.ar

Revista Negocios de
Seguridad” es medio
de difusion de las
actividades de CEMARA
www.cemara.org.ar

Revista Negocios de
Seguridad” es medio
de difusion de las
actividades de CESEC
www.cesec.org.ar

Revista Negocios de
Seguridad” es medio
de difusion de las
actividades de CEMSEC
Www.cemsec.org.ar

Revista Negocios de
Seguridad” es medio

de difusion de las activi-
dades del IP UserGroup
www.ipusergrouplatino.com

65 ADN TECH
+54 911 4034-8151
info@adntech.com.ar
www.adntech.com.ar
13 ALARMAS MARSHALL
a +54 11 4633-3538
19 ventas@securityfactory.com.ar
www.securityfactory.com.ar
106 ALAS
+1 888 211-7520
info@alas-la.org
www.alas-la.org/eventos
101 ANICOR CABLES
+54 11 4919-0974
ventas@anicorcables.com.ar
www.anicorcables.com.ar
68 ASEC
+54 11 4861-8960
info@asec.com.ar
www.asec.com.ar
22BCG
23 +54 11 4571-0150
info@bcggroup.com.ar
www.bcggroup.com.ar
02 BIG DIPPER
03 +54 11 5278-0022
04 ventas@bigdipper.com.ar
05 www.bigdipper.com.ar
53 BIO CARD TECNOLOGIA
+54 11 4544-5898
info@biocard.com.ar
www.biocard.com.ar
91 BYKOM
+54 223 495-8700
info@bykom.com.ar
www.bykom.com.ar
55 CEM
+54 351 456-8000
ventas@cemsrl.com.ar
www.cemsrl.com.ar
61 CENTRY
+54 11 4122-1000
centry@centry.com.ar
www.centry.com.ar
47 CYBERCOM
+54 11 4343-1070
ventas@cybercom-cw.com.ar
www.cybercom-cw.com.ar
ST CYGNUS
BT +54 11 3221-8153
info@cygnus.la
www.cygnus.la
100 DCM SOLUTION
+54 11 4711-0458
info@dcm.com.ar
www.dcm.com.ar

50 DEXA SEGURIDAD

51 +54 11 4756-0709
ventas@dexa.com.ar
www.dexa.com.ar

77 DIALER ALARMAS
+54 11 4932-3838
dialerseguridad@dialer.com.ar
www.dialer.com.ar

80 DIGIFORT
+54 11 5031-0492
operaciones@digifort.com
www.digifort.com

56 DMA

57 +54 341 437-3660
info@dmasrl.com.ar
www.dmasrl.com.ar

24 DRAMS TECHNOLOGY

25 +54 11 4862-5054

ventas@dramstechnology.com.ar

www.dramstechnology.com.ar

09 DX-CONTROL

10 +54 11 4647-2100

11 dxcontrol@dxcontrol.com.ar
www.dxcontrol.com

69 ELCA SEGURIDAD

71+54 11 4925-4102
info@elcasrl.com.ar
www.elcasrl.com.ar

67 EXPO CEMERA
+54 911 2732-0504
info@cemera.com.ar
www.cemera.org.ar

64 EXTINRED
+54 11 4521-1701
info@extinred.com.ar
www.extinred.com.ar

06 FIESA

07 +54 11 4551-5100

08 contacto@fiesa.com.ar
www.fiesa.com.ar

40 FPS

41 +54 11 2106-7783
ventas@fpssa.com.ar
www.fpssa.com.ar

93 GARNET TECHNOLOGY
+54 11 4246-6869
info@garnet.com.ar
www.garnet.com.ar

74 GETTERSON ARGENTINA

75 +54 11 3220-7600
ventas@getterson.com.ar
www.getterson.com.ar

49 HEXACOM
+54 11 4572-1219
ventas@hexaweb.com.ar
www.hexaweb.com.ar

81 HURIN
+54 11 4583-6653
ventas@hurin.com.ar
www.hurin.com.ar

33 IDENTA
+54 11 2152-2355
info@identa.com.ar
www.identa.com.ar

73 INNBLUE
+54 11 2341-6770
info@innblue.com.ar
www.innblue.com.ar

110 INTELEKTRON
+54 11 2205-9000
ventas@intelektron.com
www.intelektron.com
107 IP USERGROUP

+593 2 604-0806
pr@ipusergrouplatino.com
www.ipusergrouplatino.com

62 ISELEC

63 +54 11 5294-9362
info@iselec.com.ar
www.iselec.com.ar

87 ISOLSE
+54 11 4621-0008
contacto@isolse.com.ar
www.isolse.com.ar

96 LA PLATA OFF SHORE

97 +54 221 468-0068/90
info@laplataos.com
www.laplataos.com

59 MONITOREO.COM
+54 11 4630-9090
central@monitoreo.com.ar
Www.monitoreo.com

95 NANOCOMM
+54 11 4505-2224

nanocomm@nanocommweb.com

www.nanocomm.com

39 POLARIS Energy Systems
+54 11 5235-UPSS (8777)
info@upspolaris.com
www.upspolaris.com

58 POWER SYSTEMS ARGENTINA

+54 11 5235-8777
info@powersa.com.ar
Www.powersa.com.ar
109 PPAARGENTINA
+54 11 5352-8344
info@ppa.com.ar
www.ppa.com.ar
83 PRIORIDAD1
+54 11 3723-2323
info@prioridadl.com
www.prioridadl.com

88 PRONEXT

+54 11 4958-7717
info@pronext.com.ar
Wwww.pronext.com.ar

85 PROVISION DIGITAL

+54 11 4711-0989
info@provisiondigital.com.ar
www.provisiondigital.com.ar

70 RD CARS

+54 911 5854-2478
info@rdcars.com.ar
www.rdcars.com.ar

103 RISTOBAT

+54 11 4246-1778
ventas@bateriasristobatsrl.com.ar
www.bateriasristobatsrl.com.ar

79 SEG

+54 11 4761-7661
info@seg.com.ar
Wwww.seg.com.ar

44 SELNET
45 +54 11 4943-9600

info@selnet-sa.com.ar
www.selnet-sa.com.ar

28 SIERA ARGENTINA
290810 345-5365

info@siera.com.ar
www.siera.com.ar
+ADC

+ CIARDI HNOS

+ DEXA

+DOSA

+ KIT EXPERTO

+ PROPIEDAD PROTEGIDA
+ SA SEGURIDAD
+ TRESSESENTA

+ RADIOSET

32 STARX SECURITY

+54 11 5091-6500
ventas@starx.com.ar
www.starx.com.ar

35 SURIX

+54 11 5272-9500
sales@surix.net
www.surix.net

89 TAU TECNOLOGIA

+54 11 5032-0721
info@tautecnologia.com
www.tautecnologia.com

36 TRUE DIGITAL SYSTEMS
37 +54 11 4580-2050

info@tdsintl.com
www.tdsintl.com

48 USSINNA

+54 9 11 5905 4740
info@ussinna.com
Www.ussinna.com

Si Usted desea asesorarse sobre los innumerables beneficios de anunciar en Negocios de Seguridad®
por favor contactenos de lunes a viernes de 9 a 18 al +54 11 4632.9119

ENCONTRA A NEGOCIOS DE SEGURIDAD EN:
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instagram.com/negociosdeseguridad

twitter.com/noticiasrnds

youtube.com/negociosdeseguridad

issuu.com/negociosdeseguridad/docs

facebook.com/negociosdeseguridad

facebook

linkedin .con'fcompanyf nesocios~de—seguridad/

Linkedln

groups.google.com/group/negociosdeseguridad

Google Groups

whatsapp.com/+ 541146329119


http://www.instagram.com/negociosdeseguridad/
http://www.facebook.com/negociosdeseguridad
https://www.linkedin.com/company/negocios-de-seguridad/
https://groups.google.com/forum/#!forum/negociosdeseguridad
https://api.whatsapp.com/send?phone=541146329119&text=Deseo%20recibir%20en%20mi%20WhatsApp%20la%20revista%20Negocios%20de%20Seguridad.%20Mi%20nombre%20completo%20y%20mi%20empresa%20son:
https://issuu.com/negociosdeseguridad
http://www.youtube.com/negociosdeseguridad
https://twitter.com/noticiasRNDS
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*lluminacién de diferentes ambientes
* Puertas y portones automaticos

* Sistemas de alarmas

* Integracién con sistemas de cdmaras de
vigilancia

* Integracién con asistentes de voz como Alexa y
Google

* Facil instalacién con sensores inalémbricos

* Programacién intuitiva a través de la
aplicacién SPIRIT
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La Multi Conversora MC-200
permite compatibilizar lectores y equipos
de distintas marcas y protocolos.

> ENTRADA: WIEGAND, ABA-TRACK Y RS-232

D SALIDA: WIEGAND, ABA-TRACK, RS-232,
EMULACION DE TECLADO POR USB,
PUERTO SERIE CDC

PARA US.d' > BORNERA EXTRAIBLE

INDUSTRIAL

MULTIPLES

. CONFIGURACIONES

> ALIMENTACION DE +9V A +48V

> GABINETE: LENGUETAS 0 RIEL DIN

. MULTI CONVERSORA S
DE FORMATOS MC-200

Desarrollamos pensando en nuestros

INTEGRADORES

®O@O®

() canales@intelektron.com (&) +54 (11) 2205-9000 Desarrollo y Fabricacion NACIONAL <,



www.facebook.com/intelektron
www.youtube.com/user/IntelektronSA
www.linkedin.com/company/intelektron-s-a-
www.instagram.com/intelektron.sa
www.twitter.com/INTELEKTRON_SA
https://www.intelektron.com/Soluciones/ControlAccesos/Lectores-Tarjetas/MC-100
https://www.intelektron.com//Descargas/productos/Soluciones/ControlAccesos/Lectores-Tarjetas/MC-100/Ficha%20T%C3%A9cnica%20MC-200.pdf
mailto: canales@intelektron.com
www.intelektron.com
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